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0. INTRODUZIONE

Gli Ambiti territoriali sociali nell’anno incorso sono chiamati ad approvare il 4° Piano sociale
di Zona, che trovera attuazione nel triennio 2018-2020. Il futuro Piano di Zona per I’Ambito di
Putignano si porra in continuita con i precedenti Piani, confermando la sua natura di strumento
fondamentale di politica sociale per una riprogrammazione del sistema integrato di interventi e servizi
sociali, teso al supporto di particolari fragilita sociali e del benessere sociale in genere, delle comunita
locali che fanno parte di questo Ambito.

I contenuti della pianificazione faranno riferimento ai principi stabiliti dalla legge 328/2000.
dai vari Piani delle Politiche Sociali della Regione Puglia. di cui ultimo il IV Piano regionale delle
Politiche Sociali 2017/2020 approvato con deliberazione di G.R. n.2324 del 28.12.2017, e delle varie
Linee Guida regionali su specifiche aree di intervento (Linee Guida per le cure domiciliari;
Realizzazione programmi antiviolenza di cui all’art. 16 della L.R. 29/2014, ecc..).

L’ Ambito territoriale di Putignano, in questi anni, ha sperimentato e ormai consolidato, nei
metodi e nei contenuti, le nuove forme di programmazione sociale, quali: la prassi a lavorare per
progetti e per Obiettivi definiti, la progettazione partecipata, la gestione associata tra i Comuni, la
costruzione di partnership fra Soggetti pubblici e del privato sociale, per cui parte, nel ridefinire la
nuova riprogrammazione. con consapevolezze e conoscenze, utili a rafforzare il complesso sistema
dei servizi sociali.

Il Piano di Zona 2018/20 confermera la costruzione di un sistema di welfare basato su una
triplice integrazione:

- una integrazione tra i diversi Comuni;

- una integrazione socio — sanitaria;

- una integrazione tra le attivita istituzionali e le attivita sociali espresse dalla collettivita e dal non
profit;

In questo scenario la predisposizione e l'approvazione del Piano di zona dei Comuni
dell’Ambito Territoriale di Putignano, vedra un processo complesso, che si pud ripartire nelle

seguenti fasi:

definizione dell’assetto gestionale ed organizzativo dell’ Ambito:

coinvolgimento della rete dei Soggetti istituzionali chiamati alla elaborazione partecipata del Piano
e alla definizione del ruolo di ognuno;
- attuazione del percorso della concertazione/progettazione partecipata;

analisi del contesto socio demografico e raccolta dei dati sulla domanda ed offerta di servizi;

- definizione delle priorita strategiche e degli Obiettivi di Servizio e modalita di gestione degli stessi;
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- programmazione finanziaria annualita 2018.
La pluriennale esperienza da parte dei cinque Comuni dell’ Ambito della gestione associata del Piano
Sociale di Zona avvenuta attraverso lo strumento della Convenzione - ex art.30 del D.Lgs.18 agosto
2000, n.267, oggi vede le Amministrazioni pronte per una evoluzione e rafforzamento della forma
associativa. La forma sin ora adottata dai cinque Comuni dell’ Ambito (Convenzione), pur nello sforzo
di garantire diversi servizi alle comunita dei cinque Comuni, di sviluppare la capacita di
progettazione, di innalzare la qualita organizzativa, di assicurare una gestione finanziaria ottimale ¢
una migliore integrazione socio sanitaria, ha comunque risentito di alcuni aspetti problematici quali
un organo di indirizzo politico (Coordinamento Istituzionale) privo di uno stato giuridico
riconosciuto, per cui la gestione del Piano sociale di Zona ¢ ricaduta formalmente e contabilmente sul
Comune capofila che, pero, non ha usufruito di alcuna deroga specifica ai vincoli di legge per lo
svolgimento di una funzione che in realta non ha investito il proprio territorio ma quello di altri e
vari Comuni.
Con la nuova programmazione triennale, pertanto, si ¢ inteso adottare una forma di gestione piu
evoluta e responsabile che coniugasse solidarieta ed efficienza produttiva, efficacia degli interventi
ed economicita, trasparenza e semplificazione amministrativa, quale puo essere quella del Consorzio,
(ex art.31 del D.Lgs.n.267/2000), struttura associativa dotata di propria personalita giuridica, anche
se in presenza di un quadro normativo poco chiaro per i Consorzi socio assistenziali.

La gestione associata tra i Comuni, sara disciplinata sotto il profilo amministrativo, organizzativo
e contabile, dai seguenti Regolamenti, che completeranno la programmazione del Piano di Zona
2018/20:

- Regolamento di funzionamento dell’ Assemblea del Consorzio/CdA

- Regolamento di funzionamento dell’Organizzazione degli Uffici

- Regolamento unico per |’affidamento dei Servizi/Interventi

- Regolamento unico per I’accesso alle prestazioni e la compartecipazione finanziaria degli

utenti al costo delle prestazioni

- Regolamento di gestione del Fondo unico d” Ambito/Consorzio (Regolamento contabile)

Finalita della programmazione del 4° Piano di Zona sara |’integrazione, nel complessivo quadro
dei servizi sociali e degli obiettivi, con Misure/Azioni nazionali/regionali a valere su risorse
finanziarie aggiuntive (extra Piano): Piani di Intervento del Piano di Azione e coesione (PAC area
Infanzia), in via di esaurimento, Fondo FSE del POR Puglia 2014/2020 (Buoni Servizio minori.
disabile e anziani non autosufficienti), Programma Antiviolenza (*Piano operativo per la prevenzione
e il contrasto della violenza di genere™), Piano operativo per il “Dopo di Noi”, Progetto INPS -
Gestione ex INPDAP Home Care Premium 2017 Assistenza Domiciliare. Progetto SPRAR - Sistema

di protezione per richiedenti asilo e rifugiati, ecc...
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Per la definizione dell’assetto gestionale e la redazione del Piano Sociale di Zona 2018-2020 si
dispone di norma di 60 giorni a partire dalla data di pubblicazione del IV Piano Sociale Regionale
(scadenza 26.3.18) e I’approvazione avverra attraverso Conferenza di Servizi partecipata dalla ASL.,
dalla Citta Metropolitana e dalla Regione.

11 Piano di zona, come I’esperienza insegna, non & un documento statico ma costituisce la premessa
per un processo di cambiamento, fondato sul confronto continuo con la realta territoriale, in termini

di problematiche e risorse, finalizzato a costruire una politica sociale territoriale integrata ed efficace.

Per la redazione della presente programmazione un ringraziamento va agli Amministratori di
tutti gli Enti che hanno condiviso il percorso d’indirizzo politico, al Coordinatore ¢ ai componenti
dell’Ufficio di Piano che hanno tradotto in prassi le scelte, alle assistenti sociali e agli amministrativi
del Segretariato sociale per I'attiva collaborazione, agli Operatori delle Associazioni e del Terzo
settore e alle Rappresentanze sindacali, coinvolti nel lavoro, per il loro contributo alla definizione del

“sistema”.

Il Presidente del Coordinamento Istituzionale

Domenico Giannandrea
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0.1 IL PERCORSO DI CONCERTAZIONE E DI PROGRAMMAZIONE
PARTECIPATA

Come noto la Legge Regionale n. 19/2006 ha disegnato un sistema di welfare plurale con
responsabilita ed obiettivi condivisi tra i diversi attori sociali ed istituzionali, favorendo la
partecipazione dei cittadini singoli e associati alle diverse fasi del processo di costruzione della rete
locale dei servizi.

Il Regolamento n. 4/2007 della Regione Puglia ha definito nel dettaglio le modalita e gli
strumenti per assicurare la partecipazione dei cittadini alla realizzazione del sistema integrato dei
servizi, anche nelle diverse forme organizzate della societa civile: le Associazioni familiari, le
Organizzazioni sindacali, la Cooperazione sociale, gli Organismi di tutela, i Patronati e le
Associazioni di categoria.

Le fasi del processo sono individuate nella programmazione. con riferimento alla fase di
elaborazione del Piano Sociale di Zona, nella progettazione e organizzazione dei servizi e degli
interventi, nella valutazione dell’efficacia degli interventi e della qualita delle prestazioni erogate
attraverso specifiche procedure e strumenti.

Il filo conduttore, metodologico e procedurale, per la costruzione del Piano di Zona
dell’ Ambito territoriale di Putignano triennio 2017/2020 ¢ stata la “partecipazione” che ha riguardato
sia i Soggetti istituzionali che i vari attori sociali, in linea con il principio della sussidiarieta e di
quanto indicato dalla normativa di riferimento e dal Piano Regionale Politiche Sociali 2017/2020.

L elaborazione del Piano di Zona, con I'obiettivo di favorire una governance condivisa e
responsabile con la comunita locale, si ¢ ispirato a tre principi:

= e Istituzioni Pubbliche, che devono fornire le necessarie basi giuridiche e ambientali (certezza

del diritto, standard socio-economici, infrastrutture fisiche e sociali, reti di protezione e

sicurezza sociale);

* lasocieta civile, decisiva per l'esercizio responsabile delle liberta e delle altre forme educative

o partecipative;

= il settore privato-imprenditoriale, che concorre alla creazione di lavoro e reddito, agli scambi,
allo sviluppo delle risorse umane.
Le fasi del percorso di concertazione hanno visto vari livelli di coinvolgimento:
- partecipazione informativa sulle procedure e modalita;
- partecipazione conoscitiva sui bisogni e sulle risorse dell’ Ambito;

- condivisione della programmazione del Sistema Integrato dei Servizi e degli Interventi.
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CALENDARIO DELLE ATTIVITA’ DI CONCERTAZIONE

Partendo dal riconoscimento dell’importanza fondamentale della condivisione, nella
predisposizione ¢ realizzazione del Sistema integrato dei servizi. delle Organizzazioni del Terzo
Settore, e da una logica di promozione della cultura della “Cittadinanza Sociale, in data 28.03.2018
si € avviato il processo di partecipazione tramite manifesti affissi per le vie cittadine dei cinque
Comuni dell”’ Ambito di Putignano, rivolti a tutta la cittadinanza.

Si € data pubblicita dell’avvio della concertazione, inoltre, attraverso i Siti Istituzionali dei
cinque Comuni e articoli sui giornali locali. Al fine di rendere completa I’informazione sulle nuove
procedure del percorso, si € provveduto a pubblicare sui siti istituzionali: la lettera di invito, inviata a
tutte le Organizzazioni, la scheda del “Patto di Partecipazione” e una scheda di “PROPOSTA DI
INTERVENTO™ elaborata dall’Ufficio di Piano, finalizzata, quest’ultima, a raccogliere, anche
attraverso via telematica, le proposte progettuali di chiunque interessato.

La Concertazione ¢ stata organizzata per aree tematiche ovvero:

10 aprile 2018 ore 16,00 presso Sala Consiliare - Comune di Putignano

Area Inclusione Sociale — Cultura dell accoglienza

12 aprile 2018 ore 16,00 presso la Sala delle Cerimonie- Comune di Castellana Grotte
Area “Integrazione socio sanitaria - Non autosufficienze

16 aprile 2018 ore 9,00 presso Sala Consiliare - Comune di Locorotondo

Area “Sostegno alla genitorialita e tutela dei diritti dei minori”

17 aprile 2018 ore 9,00 presso Centro Antiviolenza Andromeda - Comune di Noci
Area “Prevenzione e contrasto abuso e maltrattamento su donne e minori”

19 aprile 2018 ore 9,30 presso Sala Consiliare - Comune di Alberobello

Area “Dipendenze Patologiche™

Inoltre, sono state invitate con apposita nota le Istituzioni Pubbliche interessate e le
Organizzazioni del privato sociale che collaborano a vario titolo con I’Ambito, ed operanti nell’area
educativa, formativa, del lavoro, del welfare in genere. Nello specifico:

- Istituti Scolastici di ogni ordine e grado ubicati nei cinque Comuni;

- AUSL BA/S, rappresentata con tutti i Dipartimenti e Servizi;

- Citta Metropolitana di Bari

- Dipartimento di Giustizia Minorile ed Adulti

- Centri Territoriali per I'lmpiego

- Cooperative Sociali

- Organizzazioni di Volontariato




- Associazione ed Enti di Promozione Sociale

- Fondazioni

- Patronati ed Associazioni Sindacali.

I Tavoli di concertazione, partecipati dai rappresentanti del Coordinamento [stituzionale e
dell’Ufficio di Piano, hanno visto la presenza di Soggetti politici e Assistenti sociali che hanno
condotto la discussione finalizzata a far emergere i bisogni esistenti sul territorio e le risorse del
privato sociale. In particolare, tutti i Tavoli sopra indicati hanno trattato:

a. gli obiettivi raggiunti e le azioni avviate con il Piano Sociale di Zona 2014 — 2017,

b. gli obiettivi di servizio cui il sistema di welfare dell’ Ambito territoriale deve tendere nel

triennio 2018 — 2020;

c¢. la collaborazione tra Enti pubblici e privati e I'integrazione socio sanitaria;

d. le proposte presentate dalle Organizzazioni del privato sociale a cui ¢ seguito il pubblico

dibattito circa I’accoglimento o meno;

Le Organizzazioni che hanno partecipato alla concertazione, hanno presentato le proposte
redatte su apposita modulistica, reperibile sui siti istituzionali dei Comuni dell’Ambito Territoriale,
consentendo anche di avere un aggiornamento dettagliato rispetto a:

e Dati anagrafici delle Organizzazioni e del referente;

e Natura e struttura delle Organizzazioni;

¢ Ambito d’Intervento;

e Destinatari delle azioni;

¢ Formulazione della proposta di intervento.

Le proposte pervenute, sono state suddivise per le aree tematiche e discusse in platea durante i
Tavoli. Dai dibattiti sono emersi bisogni similari da parte di pitl Organizzazioni e una richiesta di
concrete azioni miranti a rafforzare le Politiche inclusive e di contrasto alle nuove poverta, oltre ad
un incremento delle Infrastrutture per situazioni di disagio grave.

Si puod confermare che il Terzo Settore ¢ apparso pill maturo, con una operativita dinamica e di
qualita, tendente a favorire sinergie e collaborazioni, privo di spirito concorrenziale, il tutto
finalizzato a valorizzare le risorse umane ed economiche presenti. Dalle schede di sintesi allegate,
nello specifico, emergono in ciascuna area tematica richieste soprattutto di:

e potenziamento dell’informazione sulle misure regionali e nazionali volte al sostegno dei

nuclei che vivono sotto la soglia di poverta e un incremento di interventi per I’inserimento

lavorativo di persone svantaggiate.
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e maggior investimento nell’area socio-sanitaria in favore di strutture: Centri diurni per
alzheimer (art.60ter del R.R. n.4/2017) o autismo, “Dopo di Noi”’; oltre ad un potenziamento
dei servizi domiciliari;
e potenziamento degli interventi socio-educativi destinati sia ai bambini zero — tre anni che alla
fascia degli adolescenti a rischio devianza e di riflesso anche sostegno alle famiglie;
e maggiore sensibilizzazione e informazione delle comunita locali sul fenomeno della violenza
contro le donne e i bambini con implementazione delle azioni di presa in carico dei
maltrattanti;
Al termine del percorso di concertazione, le Organizzazioni hanno sottoscritto i “Patti di
partecipazione” e si sono resi disponibili a partecipare alla Cabina di regia per I’attuazione del Piano
di Zona, composta anche dai Responsabili dei Servizi Sociali dei Comuni dell’ Ambito, dal Direttore
del Distretto Socio Sanitario. dai rappresentanti delle Organizzazioni sindacali, da Rappresentanti del
Terzo Settore, finalizzata a monitorare e valutare 1’attuazione del Piano di Zona 2018 — 2020. I patti
di partecipazione sono stati sottoscritti da:
- Associazione Il Melograno — Centro Informazione Maternita e Nascita — Via F. S. Tateo.
32 Putignano (BA) Referente Saverio Chiarappa

- Associazione Sud Est Donne — Via Lago Sassano, 26 Conversano (BA) Referente Liuzzi
Vita Rosa

- Associazione A.R.P.U.H. — Via Alberobello, 83 Locorotondo (BA) — Referente Angela De
Robertis

- Cooperativa Soc. Herbora — Via della Conciliazione, 135/137 — Putignano (BA) — Referente
Cacciapaglia Maria

- IISS “Basile Caramia — Gigante” via Cisternino, 284 — Locorotondo-Alberobello —
Referente Raffaele Fragassi

- Cooperativa Sociale Itaca, Via Torino 30, Conversano — Referente Pasqua Demarco

- Cooperativa Sociale A modo Loro, via V. Laterza 1, Putignano — Referente Fiume Rossella

- Cooperativa Sociale “Askesis”, via Zona c/6, Noci — Referente Liana Zambonin

- Croce Rossa Italiana Comitato della Bassa Murgia, via P. Togliatti, 45, Noci — Referente

Laera Cosma
- Cooperativa Sociale Il mago di Oz, via Pietro Simone, 45, Castellana Grotte — Referente
Laera Lorenzo

- Forum Agricoltura Sociale Puglia, via C.da Caggiano c/o CIUS Masseria Parco dei Fichi

D’India, San Michele Salentino — Referente Fabrizio Gugliemi /A
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Copia Avviso di avvio del percorso di progettazione partecipata per la stesura del Piano
rivolto alle organizzazioni del Terzo Settore

B @

Comune de Comune di Conurne i Conne di Copmne ddi ASL B4

Pusignano iftherobello Castedlaene Grom Locaratonda Noo
tmbito Perritoviale di Putignano
Ufficio di Piano - Comune di Putignano - Capofila - Via Conversano, 3F 1° Pisne

AVVISO

Vista la [.n. 328000 "Legge Quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi ¢ serviz: Sociali”
[-R.n. 1920014

Vistodl Reg. Reg. no 472000, At 14, comma 3

Visto 1] 4° Puano Regionale delle Polische Socizh (P.R.P.S) 20072020 approvato con  Deliberazione di G. R
n.2324 del 28/12:2017

LAMBITO  TERRITORIALE DI PUTIGNANO  DOVENDO  FROCEDERE  ALLA
PROGRAMMAZIONE DEL 4° PIANO SOCIALE DI ZONA TRIENNIO 20182020

INVITA
i Soggeth Portaton di Interesse Pubblico: Cooperative, Organizzaziom di Volootariato, Assecianone ed
Lati di Promozione Sociale, Fondaziom. Enti di Pauonato, Sindacan ed altn Soggetty Privan alla
programmazione partecipata ¢ all avvio deila costituzione dei tavel di Concertazione

GLIINCONTR] SARANNO ARTICOLATI NEL SEGUENTE MODO

AREA INCLUSIONE SOCIALE- CULTURA DELL'ACCOGLIENZA
10 aprile 2018 ore 16,00 presso la Sala Consilaare del Comune di Putignana

AREA INTEGRAZIONE SOCI0 SANITARIA - NON AUTOSUFFICIENZE
12 aprile 2018 ore 16,00 presso la Sala Delle Cerimonie del Comune di Casteliana Grotte

AREA SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA' E TUTELA DEI DIRITTI DEL MINORE
16 aprile 2018 are 930 presso la Sala Consihare del Comune di Locorotondo

AREA PREVENZIONE E CONTRASTO ABUSO E MALTRATTAMENTO SUDONNE E MINORI
17 apnle 2018 ore 9.4 presso Centro Antiviolenza Andromeda via s. Pellico, Noci

AREA DIPENDENZE PATOLOGICHE
19 aprile 2UI8 ore 9.30 presso |2 Sala Consihiare del Comune di Alberobello

Gl meontrt saranne presensian dan Sindecr. daghi Assesson ai Servizr Secial @ dai Responsabih Servizn Socaly
dei Comuni dell’ Ambato e dal Coordinatore U'Uffcio di Piano,

I Preside el Coordinagiento Isfifuzionale
C“B:\mcnim Ci nandrys
8. i f - /

S1 iforma che 1 Soggett portaton di interesse pubblice polranne prestnlare proposte rispeie alla
programmazione del Prano Sociale di Zona su scheda scancabile sul Sito www resettamiweb.irambitoputignano
entro la dats del 7 aprile 2018

Per informaziont rivelgersi all"Ufficio ¢ Prane o Uffict Servizi Sociali Comunah

g g Wif 208 L

verare, 3 11 Frang
e comune puhemno b

< b Putignzn:
12 e-mail ulfic
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Copia della nota di convocazione del Tavolo di concertazione con le 0QO.SS.

Comune di Comune di
Putignano Alberabello

Prot. N. A:R‘q*‘_ﬁ

Castellana Grotte

"‘A\ A.ijh '™
Comune di Comune di ASL BA
L ocorotondo Noci

Putignano 29 Marzo 2018

Oggetto: L.R. n° n°19/06 * Disciplina del sistema integrato dei servizi sociali per la dignita e il
benessere delle donne e degli uomini di Puglia™ - Reg.Reg. n.4/07

IV® Piano Sociale di Zona 2018/°20 — Invito.

A mezzo mail

bari(wacliservice.acli.it

info bariservizielavoro.it

ust_bari(@cislit

Cafuil.baO@pec.cafuil.it

utluglbaribat(@ gmail.com

cia.bari(a cia.il

cismbala tint

Referenti Organizzazioni Sindacali

ACLI
Via de Bellis, 37
70121 Barni

CGIL
Via D1 Cagno,32
70121 Bari

CISL
Via Carulli, 62
70121

U.LL
Corso A. de Gasperi, 270
70121 Bari

UGL
Via E. Nannei, 15
70121 Bari

CIA Confederazione Italiana Agricoltori
C.so Sonnino, 169
70121 Bari

CISL - SOUNIRE SRL
Via Carulli,62
70100 Bari
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ol Comuni Dell’Ambito

L’ Ambito Territoriale di Putignano, per quanto stabilito dalla normativa indicata in oggetto e dal
IV® Piano Regionale delle Politiche Sociali (2017-2020), sta predisponendo il quarto Piano Sociale di
Zona quale strumento di programmazione integrata delle politiche sociali territoriali, attraverso un
processo di progettazione partecipata, che coinvolge tutti gli operatori del settore: dai cittadini ai soggetti
istituzionali, dagli operatori dei servizi sociali, sanitari ed educativi al mondo del volontariato, dalla
cooperazione sociale al mondo imprenditoriale e della ricerca.

La costruzione del Piano Sociale di Zona richiede, dunque, di disegnare un sistema di welfare
plurale con responsabilita ed obiettivi condivisi tra i diversi attori sociali ed istituzionali, favorendo la
realizzazione della rete locale dei servizi.

Partendo da questi presupposti I’Ambito ha organizzato, in ciascun Comune, un Tavolo di
Concertazione.

Le SS.LL. sono invitate a partecipare € a dare riscontro alla presente nota indicando il nominativo

dei Vostri referenti al Tavolo di Concertazione e ai Tavoli di Cooprogettazione. Si prega di dare
comunicazione di tale invito ai Referenti Territoriali delle Organizzazioni Sindacali.

Certi della vostra presenza porgiamo distinti saluti.

!

IL COORDINATORE DEL‘_’UFF‘CIO DI PIANO

Dr.ssa Giwm nola
\

\
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Sintesi dei verbali delle riunioni del tavolo di concertazione con le Q0.SS.

L o
s ]
¥ . Y
3y / ASLBA
3 Bt
=W ¢
TR £
C omune di Comune di C omune di C omune di Comune di ASL BA

Putignano Alberobello Castellana Grotte L ocorotondo Noci

Ambito territoriale di Putignano

Comune di Putignano (capofila) - Via Roma n.8
C.F. 82002270724 — P.ta lva 00926670720

Verbale n.1

Vista la L. n. 328/00 “Legge Quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi
Sociali”

L.R. n. 19/2006

Visto il Reg. Reg. n. 4/200, Art.16, comma 3

Visto il 4° Piano Regionale delle Politiche Sociali (P.R.P.S.) 2017/2020 approvato con
Deliberazione di G. R. n.2324 del 28/12/2017

Il giomo 21/5/2018 ALLE ore 10.30 presso UDP del Comune di Putignano si riunisce I’Ambito
territoriale di Putiganno e i sindacati .

L’incontro € presenziato da: ) \M W
Il Coordinatore L’Ufficio di Piano Dr.ssa Giulia Lacitignola = |

- L’Assessore Servizi Sociali del Comune di Putignano Avv. Gianluca Miano
- L’Assessore Servizi Sociali del Comune di Locorotondo Dr.ssa Rossella Pulli
L’ Assessore Servizi Sociali del Comune di Castellana Grotte Arc.Maurizio Pace
- L’Assessore Servizi Sociali del Comune di Noci Dr.ssa Lorita Tinelli /
Prendono parte all’incontro i Sindacati, come da allegato elenco. /

T~

Introduce i lavori il Coordinatore I"'Ufficio comunicando che é stato programmato

un tavolo di concertazione per ogni comune per andare incontro anche alla cittadinanza e ai
portatori di interesse. Tale mezodo ¢ stafp p&&,pmhcuo infatti ¢’¢ stata molta panempanpne am\a
sia da aparte delle istituzioni, uhe delle&sqo@zxom

2
Il Nuovo Piano di Zona Regmna!t ha conf%nato sostanzialmente. 1 servizi del pre(_edeme Pi ?:,rn )
Regionale. Molti di questi servizi SOHngld es;slenu ¢ a questi va data continuita. =

=

A seguito degli incontri di concertazione Adesso dobbiamo sintetizzare le proposte pervenute ¢
costruire il nuovo piano di zona. Queste saranno discusse a livello politico e di coordinamento, e

. _,4um#§i%ﬁiﬂi§?

condivise anche con i Siandacti.

Catucci - | ritardi nell’avviare la concertazione del Piano di zona in tutti gli Ambti hanno
determinato 1'impossibilita da parte nostra di poter presenziare a1 tavoli essendosi concentarti tutti

nello stesso periodo

o 7 \ﬁ/
N ( Vs
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Le procedure sono stabilite dalla delib reg 2324 di dicembre 17 pertanto I’ Ambito ha convocato per
i tavoli tematici scelti e programmati. Chiede pertanto le manifestazioni d’interesse delle proposte al
fine di fare delle verifiche.

Inoltre, chiedono spiegazioni in merito al ritardo nell’adempimento della pubblicazione della
relazione sociale del 2017, pertanto comunica di non essere informati sul pregresso. Per la
costituzione della cabina di regia , essenziale per I’approvazione e dunque presentazione del PdZ,
chiedono di avere 1 nominativi.

Chiedono , inoltre, un consuntivo dell’annualita 2017, in quanto per riuscire a dare una continuita
ai servizi € dunque riprogrammarli nel nuovo piano di zona, bisognerebbe analizzare e verificare i
risultati raggiunti degli anni precedenti.

'/

Francabandiera | servizi vanno mantenuti, non solo sulle carte, ma nei servizi effettivamente erogat
ai cittadini e dunque per poter mantenere e incrementare il numero dei fruitori del servizio ¢
opportuno analizzare gli obiettivi e i risultati nella qualita. ( numero di ore, numero di persone ecc).
I servizi offerti offrono benessere ai cittadini bisognosi, alzano 1 livelli lavorativi e occupazionali.
Inoltre, chiedono si “alzare la voce “con la Regione per un opportuna razionalizzazione delle
risorse.

La Dr.ssa Lacitignola comunica che le risorse aggiuntvei della Regione per compensare I’assenza

del finanziamento PAC per i servizio domiciliari che € esaurito non sono ami pervenute e si €
provveduto a comunicare lo stato sia in via preliminare che successivo all’esaurimento non solo

alla Regione , ma anche all’ANCI e al Ministero., che ai sindacati. Inoltre, ci tiene a specificare che

i finanziamenti non saranno mai sufficienti e pertanto ¢ importante ragionare per priorita. Vs

‘{, X

La dr.ssa Lacitignola conclude comunicando che fornira i dati pill esaustivi rispetto a tutti i servizi e
non appena verra fatta una sintesi delle proposte pervenute in sede di concertazione con il terzo
settore si provvedera alla trasmissione al fine di effettuare 1’analisi e la programmazione del

nuovo.

Inoltre i sindacati chiedono dati e risultati in merito all’ Inclusione sociale (REI) , quante
domande, qual ¢ 1’analisi del SIA/RED ecc ecc.

Catucci . legge il passaggio sulla Cabina di Regia . del Piano Rcyona]e e ci tiene a sollecitare la
iostgaone della Cabina di Regia essenziale peﬂa programt@zmne e la redazione del piano di

‘zaonavg o
s a ®

' S
'L dss’§501€ Pulli comunica come ¢ stata svolta la wmcﬁ"azml@ con il terzo settore, ovvero oltre
alla pfesentazione del Piano di Zona passato e delle direttive reglonali ¢ stato un dibattito aperto al
confronto, all’ascolto al fine di programmare partendo dall’analisi dei bisogni.

L’assessore Miano avvalla quanto detto dalla collega e aggiunge che la Cabina di Regia ¢ essenziale
ma € importante lavorare su una sintesi delle proposte. | sindacati sono attori di una
programimazione condivisa.
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Stefazo Bianco : in un periodo nel quale non sappiamo cosa avverra domani in seguito
all’istituzione del nuovo governo, é importante vedersi e rivedersi al fine di analizzare e ragionare
sul passato e analizzare le risorse e i servizi per programmare al meglio.

L"assessore Miano, sostiene che la Cabina di Regia sara una buona opportunita per incontrarsi

periodicamente. MA adesso chiede di essere piti propositivi, non sul metodo ma sul merito, fermo
restando che sul metodo concordiamo.

La proposta dei sindacati é : premesso che non concordando sulla progarmmazione cosi com’e oggi
ovvero che la Regione attribuisce le risorse agli Ambiti vincolandoli ai servizi, la richiesta &
attribuire le risorse e glia Ambiti che autonomamente devono decidere , analizzando i bisogni
effettivi di ogni singolo territorio, e quind dove destinarli. Sostiene che la programmazione é
completamente lontana dalle esigenze dei territori.

Inoltre, i sindacati chiedono fortemente la presenza della ASL .

Si conclude con la definizione di un prossimo incontro, prima del quale si inviera il protocollo gia

approvato con delibera del’Cl e gia contesualizzato ad oggi, nonché ad invaire tutto quanto
richiesto.

gé/c,

l /LEU\/UUJH \“’L/‘ti QJ‘CQJ r\df)ej
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PROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA 2018-2020
TAVOLO DI CONCERTAZIONE
Area INCLUSIONE SOCIALE - CULTURA DELL’ACCOGLIENZA

PROSPETTO DI SINTESI DELLE PROPOSTE

Proposte pervenute attraverso scheda sociale pubblicizzata sul Sito istituzionale dell’Ambito e

allegata agli inviti/consegnata dall’Ambito, e attraverso partecipazione diretta al Tavolo di

concertazione:

1.

Caritas di Locorotondo e Putignano - Sede: Via Porta Nuova, 17— Locorotondo:
Potenziamento del centro ascolto e rafforzamento del Banco Alimentare. Rafforzamento
delle informazioni sulla normativa e opportunita delle persone. Confronto con le
associazioni di volontariato.

Cooperativa Dimensione Famiglia - Sede: via zona ¢/6- Noci: Collaborazione tra la
Cooperativa e I’Amministrazione per Uimplementazione delle misure e degli interventi
per Uinclusione attiva dei soggetti svantaggiati e la ricerca attiva del lavoro;
Associazione Centro Freccia — Pio XII, n.21- Castellana Grotte: Avvio, di una ricerca-
azione nelle scuole dell’ambito, di ogni ordine e grado, attraverso dei mediatori didattici
e strumenti espressivi e valutativi per il contrasto ai fenomeni di bullismo, disagio,
esclusione o marginalizzazione, con la collaborazione di agenzie educative

Centro Polivalente “Evita™ Onlus — Piazza Don Convertini, Locorotondo, n. 20 - Servizi
integrati e realizzazione di un luogo intergenerazionale in cui recuperare i valori civili e
di condivisione;

Asp “Un’aladiriserva™ di Gioia del Colle - Sostegno ai servizi educativi di rete tra pubblico
e privato per i minori che vivono in contesti familiari vulnerabili;

Associazione “Banco Solidale” di Noci — creare alloggi per angiani fondati sulla
vicinanza e il vivere in comunita;

UIEPE, Bari - coinvolgimento del UIEPE per Uindividuazione di percorsi specifici per
una presa in carico globale del nucleo (RED-REI) coprogettazione in favore di giovani e
adulti nella prospettiva di collaborazione tra servizi territoriali e UIEPE; percorsi di
educazione alla legalita e alla affettivita indirizzata ai giovani con apertura alla
mediazione penale; segnalazione di donne vittime di violenze e trattamento di soggetti
maltrattanti;

Associazione culturale “Le Ali di Atena™ di Castellana Grotte - prevedere formazione di

navigazione in rete ecc..
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Sintesi della discussione:

Come da verbale la discussione ¢ stata centrata sull’attuazione delle misure di contrasto alla poverta
e dell’inclusione attiva, in particolare sulle misure REI ¢ RED.

Tutti hanno richiesto un potenziamento dell’informazione sulle misure oltre ad un incremento di
misure per I'inserimento lavorativo di persone svantaggiate.

Tutti evidenziano la necessita di favorire i processi di collaborazione tra pubblico e privato e la
costruzione di una rete tra le organizzazione del terzo settore, al fine di migliorare la presa in carico
delle persone in difficolta e azioni di informazione e formazione su temi di rilevanza sociale quali

bullismo, ludopatia, sicurezza navigazione in rete ecc..

Accolta /rigettata/rielaborata

I. Si accoglie, in quanto Il Progetto Banco Alimentare & gia presente sul territorio, andra in
continuita in questo triennio, compatibilmente con la disponibilita finanziaria che le risorse
del Piano di Zona consentiranno. Sulla scorta dell’esperienza precedente per il Banco
alimentare si cerchera di migliore |’organizzazione e la convenzione con le associazioni di
volontariato.

2. L’Ambito ha fatto presente che attraverso le risorse del PON INCLUSIONE si attiveranno e
potenzieranno i servizi finalizzati a migliorare le condizioni di vita e favorire I’inserimento
socio lavorativo di soggetti svantaggiati con una presa in carico da parte della équipe preposta.

3. -5 -7 - 8 Le proposte inerenti I’area minori trovano risposta e attuazione nella
programmazione zonale, in corrispondenza degli obiettivi di servizio, cosi come le richieste
che evidenziano interventi mirati a contrastare le dipendenze patologiche.

6. Per detta propostasi evidenzia che i Comuni, singolarmente gia rispondono alle esigenze

relative gli inserimenti in strutture, a favore di anziani in stato di disagio, tramite il pagamento e

il sostegno delle rette delle RSA, RSSA, ecc.

PROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA 2018-2020

TAVOLO DI CONCERTAZIONE
Area INTEGRAZIONE SOCIO SANITARIA - NON AUTOSUFFICIENZE

PROSPETTO DI SINTESI DELLE PROPOSTE

it~ f B L
o Ufficio z

Proposte pervenute attraverso scheda sociale pubblicizzata e consegnata dall’ambito, e attraven‘éig")__‘;\ gi Piano J =
_M‘_‘L .

&,

partecipazione diretta al Tavolo di concertazione: \R‘TQ"_WJM m&\%“
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1.

10.

11.

12.

Riabilitazione Asl DSS n.14 — Putignano — Realizzazione centro diurno per persone affette
da Alzheimer; Realizzazione di un centro diurno per persone con Autismo; Realizzazione
di una Casa per la Vita.

CSM del DSS n .14 — Putignano — Individuazione di famiglie per affido di pazienti
neuropsichiatrici per favorire il reinserimento sociale ed evitare le istituzionalizzazioni.
Implementare i rapporti con le organizzazioni del Terzo Settore per linclusione lavorativa
dei pazienti con problematiche psicosociali e pazienti psichiatrici;

Arpuh Onlus -via Alberobello, n.83, Locorotondo — Migliorare e rendere pii incisive le
collaborazioni tra Famiglie, Comuni e ASL;

Opera Pia DON GUANELLA -via Bainsizza. n.7, Alberobello - Realizzazione di un centro
per Autismo; trasporto sociale verso i centri di riabilitazione.

CENTRO MAGO di OZ — via Pietro Simone, n. 45, Castellana Grotte — Supportare da parte
delle Istituzioni pubbliche ’acceso ai centri e ai servizi privati in favore dei bambini con
autismo;

Coop. LOLEK di Locorotondo — Trasporto di Ambito per il raggiungimento dei centri
diurni al fine di evitare difformita tra i Comuni, attivare un “Dopo di Noi” per disabili
gravi; avviare un centro per ’autismo, rafforzare il supporto economico alle famiglie, che
non rientrano con i Buoni Servizio per frequentare i centri diurni riabilitativi;

ASS. ALZHEIMER di Alberobello — Avvio di attivita di integrazione tra le persone con
alzheimer e la comunita di appartenenza; realizzazione di orto terapia; continuazione del
progetto SARA a sostegno dei nuclei con familiare affetto da alzheimer.

ASS. ALZHEIMER PUTIGNANO onlus Putignano, - Realizzazione di un centro diurno per
persone affette da alzheimer;

BENESSERE E COMMUNITY CARE s.r.1. di Locorotondo - Realizzazione di centri sociali
per angiani con attivita ludiche ricreative per gli anziani autosufficienti al limite
dell’emarginazione sociale; contribuire in base al reddito economico all’assistenza
domiciliare dando a loro la possibilita di decidere dove e come essere assistiti;
Associazione di volontariato FIORIRE COMUNQUE di Castellana Grotte - favorire
iniziative finalizzate all’integrazione delle persone con disabilita;

UNITALSI — Bari, sede territoriale Locorotondo - Potenziamento dei servizi del Centro
Sociale Polivalente di Locorotondo e creazione di un DOPO DI NOI;

Coop. OCCUPAZIONE E SOLIDARIETA’- Bari- Potenziamento dei servizi di assistenza

delle persone con disabilita e delle persone anziane.
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13. Ass. “AMO PUGLIA™ di Bari- Sostegno alle attivita di volontariato e sostegno
all’assistenza dei malati oncologici magari con Pacquisto di un ecografo per alcuni

interventi a domicilio;

Sintesi della discussione:

Nell’area dell’integrazione socio sanitaria, si evidenzia come la mancanza dei fondi PAC ha
determinato una lista di attesa per coloro che richiedono i servizi SAD e ADI, nonostante i Comuni
abbiano integrato il cofinanziamento ordinario per poter garantire la continuita assistenziale agli
utenti in carico ai due Servizi. Le risorse a disposizione dell’Ambito non sono in grado di dare
sostenibilita a due servizi, che per effetto dei finanziamenti PAC costituiscono una spesa esorbitante.
Si evidenzia un forte bisogno di avere Centri diurni in favore di Soggetti affetti da alzheimer (art.60ter
del R.R. nd4/2017) o da autismo, di Centri “Dopo di Noi’e di interventi di sostegno e
accompagnamento alle famiglie che assumono il lavoro di cura di familiari affetti da alzheimer, oltre
che di interventi a favore di soggetti con problematiche psichiatriche che mirino all’inclusione socio

lavorativa ancor prima che di interventi di residenzialita.

Accolta /rigettata/rielaborata

I-4 — 6 — 8 -11 Pur rilevando la carenza di alcune tipologie di Centri I’Ambito non ha la

possibilita, al momento, di implementare un piano infrastrutturale. Per cui la loro nascita, &

lasciata all’iniziativa del Privato sociale, come d’altronde & gia nelle intenzioni di alcune
cooperative del territorio. Non sono accettate, pertanto, le proposte di Centri diurni per Soggetti
affetti da alzheimer (art.ter del R.R. n.4/2017) o da autismo, o Centri “Dopo di Noi”. In merito

I”Ambito potra agevolare I’accesso alle strutture attraverso un sostegno economico alle famiglie

se non gia rientrante nella Misura Buoni Servizio. Per il “Dopo di Noi”, I'’Ambito aderisce e

promuove, con riferimento allo specifico “Piano Operativo™ della Regione Puglia, le azioni volte

a sostenere le persone con disabilitd che decideranno di partecipare all’Avviso Pubblico

Regionale, per quanto di propria competenza.

2 Non si accoglie la proposta di implementare Iistituto dell’affido di pazienti psichiatrici e la
specifica iniziativa di inserimento socio lavorativo di soggetti con problematiche
psichiatriche. Quest’ultimi potranno essere inseriti nei progetti di inserimento lavorativo a
favore dei soggetti svantaggiati.

3 Siaccoglie considerandolo un obiettivo valido per tutte le Aree di Intervento;

: ; § e g : . (& f Usficio
centri autorizzati e iscritti nel Catalogo Regionale: Vn}; o G
7 Si accoglie la proposta relativa all’orto terapia per le persone affette da alzheimer; \%V 4 &
(Lt
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9-12 Tali proposte rispondono a servizi gia attuati dall’ Ambito in gestione associata o attraverso
i singoli Comuni come: I’assistenza domiciliare anziani e disabili; gli inserimenti in casa per la
vita; il trasporto per il raggiungimento dei centri diurni privati; i centri sociali per anziani, Pertanto,
in continuita saranno presenti nella futura programmazione.

13 Non pud essere accolta in quanto attinente piu a prestazione di carattere sanitario.

PROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA 2018-2020

TAVOLO DI CONCERTAZIONE
Area SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA’ E TUTELA DEI DIRITTI DEL MINORE

PROSPETTO DI SINTESI DELLE PROPOSTE
Proposte pervenute attraverso scheda sociale pubblicizzata sul Sito istituzionale dell’ Ambito
¢ allegata agli inviti o consegnata dall’Ambito, e attraverso partecipazione diretta al Tavolo
di concertazione:

1. Dipartimento giustizia Minorile — Bari- Potenziamento dei centri polivalenti e del sostegno
alla genitorialita. Creazione di gruppi di auto mutuo aiuto per i genitori di ragazzi sottoposti
a provvedimenti penali; avvio di percorsi di Mediazione dei conflitti, penale e familiare;

2. Ass. L"ARCOLAIO di Bari — Awvio di percorsi di formazione volti al benessere della
persona, in particolare gruppi di parola per i minori; Attivita di sostegno ai ragazzi BES
(Bisogni educativi speciali) e alle loro famiglie;

3. COOP. Soc. ITACA di Conversano — Progetto di educazione di strada per i giovani;
incrementare le azioni a favore del servizio di affido;

4. A.P.S.“IL MELOGRANO?” Centro Informazione Maternita e Nascita, di Putignano - Avviare
progettualita condivise per contrastare la poverta educativa e porre I’accento sulla tutela
della salute in ambito materno infantile;

5. ASP UBUNTU di Putignano - Avviare servizi di sostegno alla genitorialita in particolare
dal rientro a casa, subito dopo il parto, al primo anno di vita del bambino;

6. Ass. AUXESIA di Putignano - Avwviare percorsi di informazione/formazione
all’affido/adozione in collaborazione con le associazioni locali, migliorare i servizi per

bambini con autismo;
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8. Coop. Soc. MECEA di Alberobello — Potenziare il servizio di accoglienza dei minori con
difficolta scolastiche e non solo, sostenere maggiormente i centri per minori attraverso
attivita educative con i genitori;

9. “A modo Loro™ Coop. Soc. di Putignano — facilitare il contatto tra educatori, esperti e i
ragazzi e le ragazze al fine di stabilire delle relazioni piu dirette; rafforzare Iaffido
Jamiliare

10. USSM di Bari — Awviare progetti trattamentali di giustizia riparativa, attraverso
Pinserimento in attivita di volontariato e o di utilita sociale, ovvero percorsi di educazione

alla legalita.

Sintesi della discussione:

Molte delle proposte presentate trovano gia attuazione come: i Centri polivalenti per minori, servizi
per la prima infanzia attraverso i Buoni Servizio; attivita di sostegno alla genitorialita, attivita di
mediazione, supporto psicologico alle famiglie, queste ultime all’interno delle attivita del Centro
Risorse Famiglia con articolazioni presenti in tutti i Comuni.

L’ Ambito inoltre, attraverso il servizio Ade e il Centro ascolto famiglie, ha messo in atto attivita di
prevenzione al disagio (esempio ‘educativa di strada) di sostegno (GRUPPI di parole) per cui si
provvedera a darne continuita, e possibilmente potenziamento.

Si evidenzia inoltre la presenza nei Comuni del servizio di Segretariato Sociale e del Servizio Sociale
Professionale. i quali devono diventare i punti di riferimento sui territori per le informazioni sia in
entrata che in uscita.

Sul territorio, sono presenti servizi pubblici, come il servizio di sostegno alla maternita e lo Sportello
Giovani (11-18 anni) presso i Consultori del DSS per cui bisognera solo promuoverne la

divulgazione.

Accolta /rigettata/rielaborata

Sono accolte, in quanto coerenti con quanto gia avviato attraverso i servizi in essere, le proposte di:
1-2- 8 Creazione di gruppi di auto mutuo aiuto per i genitori di ragazzi sottoposti a provvedimenti
penali; avvio di percorsi di Mediazione dei conflitti, penale e familiare, che saranno inseriti nelle
attivita realizzate dal Centro Risorse Famiglia.
3 1l servizio educativo di strada ¢ attivo all’interno della macro area “Centro Risorse Famiglia e
Educativa domiciliare”,

3—6-9 siaccoglie la proposta di incrementare le azioni a favore dell’ Affido familiare di minori.
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4— 5 — 7 Si accoglie la proposta di specifico sostegno alla genitorialita durante il primo anno di
vita del bambino da realizzarsi a cura del Centro Famiglia in collaborazione con le organizzazioni
con esperienza specifica.

10— 1 I Progetti di giustizia riparativa attraverso I’inserimento in attivita di volontariato e/o di
utilita sociale avviene gia a cura dei singoli Comuni. Si accoglie la proposta di attivare percorsi
di educazione alla legalita per i ragazzi entrati nel circuito penale in collaborazione con il Centro

di Giustizia Minorile.

PROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA 2018-2020

TAVOLO DI CONCERTAZIONE
Area PREVENZIONE E CONTRASTO ABUSO E MALTRATTAMENTO SU DONNE E
MINORI

PROSPETTO DI SINTESI DELLE PROPOSTE
Proposte pervenute attraverso scheda sociale pubblicizzata sul Sito istituzionale dell’ Ambito
e allegata agli inviti o consegnata dall’ Ambito, e attraverso partecipazione diretta al Tavolo
di concertazione:

1. USSM-Bari Promozione di progetti di percorsi mirati, anche terapeutici per gli autori di
reato. Istituzione dell’equipe integrata socio-sanitaria per Uindividuazione precoce di
psicopatologia derivante da situazioni di maltrattamento/violenza;

2. Le Al di Atene — Sede corso Garibaldi, 29, Putignano - Implementare le attivita di
educazione all’affettivita, nelle fasi primarie.

3. UIEPE - Segnalazione per la presa in carico di donne maltrattate, trattamento dei
soggetti maltrattanti

Sintesi della discussione:

La discussione, come da verbale, verte sulle attivita in capo ai Centri Antiviolenza.

Il CAV dell’Ambito “Andormeda™ ha avviato varie attivita segnando in primis una crescita della
cultura dell’anti violenza, grazie alle diverse iniziative di sensibilizzazione. informazione svolte
sull’intero territorio dell’ Ambito. Ancora molto ¢’¢ da fare, in questa direzione soprattutto partendo

dai bambini e quindi attraverso una stretta collaborazione con le scuole.
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Accolta /rigettata/rielaborata

Tutte le proposte vengono accolte, in particolare le attivita rivolte alle azioni di presa in carico dei

maltrattanti; tali azioni sono gia state previste all’interno dei programmi finanziati dalla Regione

Puglia, denominati Gemmal in fase di realizzazione e che proseguiranno con il progetto Gemma?2.

PROGRAMMAZIONE PIANO DI ZONA 2018-2020

TAVOLO DI CONCERTAZIONE
Area DIPENDENZE PATOLOGICHE

PROSPETTO DI SINTESI DELLE PROPOSTE

Proposte:

Stazione mobile di Monopoli — Incrementare le azioni di prevenzione e diffusione delle
informazioni relative alle varie droga. Fondamentale costituire una refte tra i diversi
soggetti che operano intorno alla problematica.

Ass. San Filippo Neri - viale Della Repubblica, n.29, Putignano - Prevenzione, supporto
alle famiglie e azioni per il re-inserimento lavorativo e sociale, attivita di sostegno ai
bambini con madri con dipendenze patologiche;

[stituto Agrario — Alberobello — Pensare attivita rivolte ai genitori e svolgere attivita di
promozione del benessere psico fisico e psichico dei ragazzi.

Coop. Itaca, via Torino, Conversano - Incrementare le attivita di sostegno, come il gruppo
di auto-aiuto, Ueducativa di strada, il lavoro di comunita;

Don Guanella, via Bainsizza, n.7. Alberobello - Attivita di educativa di strada;

Universita del tempo Libero via Martiri delle Foibe, Putignano - favorire progetti di
espressivita, in cui i ragazzi si possono raccontare e possano essere invogliati a
partecipare;

Forum sull’ Agricoltura sociale — Organismo Regionale — Puglia - Pensare all’agricoltura
come una risorsa per affrontare i problemi sociali, per il reinserimento lavorativo e
sociale.

Le Ali di Atene ass, Culturale — Putignano - Prevenzione e formazione su temi quali la
violenza di genere, ludopatie e privacy nell’utilizzo della rete;

SERD ASL Bari Sede Putignano - inserire nelle attivita programmate interventi specifici

“sistemico-familiare” rivolti ai nuclei familiari con bambini in eta scolare




Sintesi della discussione:

Le riflessioni del tavolo si sono sviluppate intorno alla necessita di far fronte alle diverse tipologie di
dipendenza, che ormai vanno oltre il consumo delle classiche sostanze. Tra le dipendenze bisogna
tenere in considerazione la ludopatia, che porta con sé ulteriori problemi, tipo difficoltd economiche,
ricorso a forme di aiuto illecite (usura), atti di piccola criminalita (furti) ecc.

Tutti convengono che il problema delle dipendenze inficia i rapporti intrapersonali e in particolare
quelli familiari. Si ritiene pertanto fondamentale un lavoro di mediazione familiare e di sostegno alla
genitorialita sia in ottica preventiva sia di accompagnamento nella fase di presa in cura.

Il problema delle dipendenze non puo essere trattato solo da un punto di vista clinico, ma deve essere
considerato una problematica sociale, che necessita di interventi di carattere educativo.

Fondamentale, inoltre, gli interventi a favore del reinserimento lavorativo e sociale

Accolta /rigettata/rielaborata
Le proposte vengono accolte in virta delle nuove direttive previste dal Piano Regionale.

1 Si accoglie, al fine di avviare attivita piu specifiche di prevenzione delle dipendenze si
costitituira un Tavolo tra i diversi soggetti che operano intorno alla problematica delle
dipendenze

2 Nelle attivita di prevenzione delle dipendenze saranno coinvolte le famiglie e i progetti di

inclusione sociale e di re-inserimento lavorativo a favore di soggetti fragili saranno rivolti anche

a soggetti con esperienze di dipendenza.

3—4-5-6 -8 -9 Le proposte si accolgono. In parte gia attuate dal Centro Famiglia dell’ Ambito,

si cerchera di mirarle sugli obiettivi proposti, e di svilupparle coinvolgendo le scuole.

7 L’Ambito avviera una discussione piu approfondita relativamente la nuova legge Regionale

sull’agricoltura sociale come possibilita per gli inserimenti lavorativi. Si accoglie. Nei progetti di

reinserimento lavorativo e sociale si coinvolgeranno aziende agricole che hanno coniugato

agricoltura e lavoro sociale.

10 Inserimento di interventi “sistemico-familiare™ avverranno attraverso il Centro Famiglia.
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Protocollo di intesa tra Comuni associati e O0O.SS. su strumenti e metodi per I’attuazione e la

valutazione partecipata del PAZ approvato con deliberazione C.1. n.22 del 9/10/2017

Protocollo d'intesa
per I'attuazione e valutazione partecipata

del Piano Sociale di Zona
Tra:
Ambito sociale territoriale di rappresentato dal Presidente del Coordinamento Istituzionale, Dott.........

e

le 00.5S. rappresentate da:

SCBIL BABRLS ..vsisiiisiimiissisisaiasts

- CISL BARI ..ot

- UIL PUGLIA /BARI....covvvoviieeeecee e,

L'anno 2017 il giorno......... del mese di ..........., si conviene quanto segue:
Premesso che

- il R.Reg. n. 4/2007 ha definito le modalita e gli strumenti per assicurare la partecipazione delle diverse
forme organizzate della societa civile alla realizzazione del sistema integrato dei servizi;

- che ai sensi delle indicazioni del Piano Regionale Politiche Sociali 2013-2015, approvato con deliberazione
di G.R. n. 1534 del 02/08/2013, gli Ambiti territoriali devono dotarsi di un Protocollo d'intesa con le 00.SS.
per I'attuazione e la valutazione del Piano Sociale di Zona;

-l Comune di ............, in collaborazione con le 00.SS., intende mettere a punto un sistema partecipato di
monitoraggio e di valutazione del Piano Sociale che, attraverso una tempestiva raccolta dati sullo stato di
avanzamento dei progetti e sulle eventuali difficolta riscontrate, consenta la formulazione tempestiva di un
giudizio sui risultati conseguiti e sulle prospettive da sviluppare;

Tutto guanto premesso I’ Ambito territoriale sociale di......... e le 00.55. come sopra rappresentate stipulano
il presente protocollo d'intesa:

Art. 1- Obiettivi di servizio Piano Sociale di Zona Anno 2017

Le 00.5S. convengono che gli obiettivi di servizio regionali sono tutti previsti dalla programmazione
dell' Ambito per il 2017, con particolare riferimento ai PAC Anziani e Infanzia.

Art. 2 - attivita di monitoraggio

Le parti concordano di svalgere un monitoraggio delle attivita previste nel Piano Sociale di Zona e nel PAC.
Detta attivita consistera nell'esame sistematico e continuo delio stato di avanzamento dei
progetti/servizi/interventi svolto durante la loro attuazione attraverso la raccolta e I'analisi di dati e di
informazioni e la predisposizione di report periodici. A tal fine sono previsti incontri della Cabina di Regia, )
istituita dalla concertazione d' Ambito, con periodicita almeno quadrimestrale,
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Art. 3 - attivita di valutazione
Il processo di valutazione del Piano si articolera in due fasi, ossia in itinere ed ex post.

a. La valutazione in itinere - seguira la realizzazione delle azioni previste dal Piano, registrando lo sviluppo
dei progetti attraverso la rilevazione di indicatori e di informazioni utili a cogliere, in particolare, gli
scostamenti tra attivita previste ed i risultati attesi, lo sviluppo armonico del territorio, le attivita realizzate
ed i risultati conseguiti, i fattori intervenuti nel determinare tali risultati, gli elementi di successo e quelli di
difficolta. L' obiettivo di tale valutazione é quello di apportare alla progettualita del Piano le integrazioni e
correzioni, ritenute opportune in base ai risultati emersi. La scansione temporale di questa fase prevede
momenti di restituzione almenc semestrali; annualmente, inoltre, verranno garantite iniziative di
restituzione dei risultati della valutazione estese a tutti i rappresentanti delle comunita interessate,

attraverso la relazione sociale d' Ambito;

b. valutazione ex post - ossia al termine dei progetti e a conclusione del Piano, la valutazione si esprimera
sull'efficacia delle azioni realizzate rispetto agli obiettivi previsti, sull'impatto ed i cambiamenti delle stesse
introdotti, sulla loro eventuale riproducibilita e sulla loro efficienza. L'obiettivo di tale valutazione & quello
di produrre elementi utili alla riprogettazione del Piano al termine di ogni anno e del triennio.

Art. 4 - pubblicita dei dati

Le parti si impegnano, altresi, affinche i risultati del processo di monitoraggio e valutazione siano resi

pubblici e trasparenti.
Art. 5 - clausola di ultrattivita

In caso di mancato rinnovo del presente protocollo a seguito della sua scadenza, le Parti statuiscono il protrarsi
della vigenza dello stesso anche dopo tale scadenza, per le annuzlita successive al 2017, sino alla stipula diun
nuovo e diverso protocollo

Coordinatore Ambito sociale territoriale di ............. -
~CGIL BARI - icimnanmainsans

- CISLBAR! -

SUIL PUGLIAY BAR: s sumivismivvisamssissassnsissssasins
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attive sul territorio

Associazione Il Melograno — Centro Informazione Maternita e Nascita

Associazione Sud Est Donne

Associazione A.R.P.U.H.

Cooperativa Soc. Herbora

IISS “Basile Caramia — Gigante”

Cooperativa Sociale Itaca

Cooperativa Sociale A modo Loro

Cooperativa Sociale “Askesis”

Croce Rossa Italiana Comitato della Bassa Murgia
Cooperativa Sociale Il mago di Oz

Forum Agricoltura Sociale Puglia

Opera Don Guanella “Casa S. Antonio”

NLE D7
S0
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CAPITOLO I
ANALISI DEL CONTESTO SOCIO - DEMIGRAFICO E DEL SISTEMA DI
OFFERTA DEI SERVIZI

11 quarto Piano Sociale di Zona triennio 2018-2020 si inserisce in un contesto regionale ¢
nazionale che pone particolare attenzione alle problematiche della poverta e dell’inclusione
sociale. Il territorio dell’Ambito di Putignano, in linea con I’andamento socio-economico della
Regione Puglia presenta un incremento delle fasce deboli, sia per I’invecchiamento della

popolazione sia per la decrescita economica.

1.1 DINAMICHE DEMOGRAFICHE E EVOLUZIONE DELLA DOMANDA SOCIALE
L’Ambito di Putignano € composto dai Comuni di Putignano, Alberobello, Castellana
Grotte, Locorotondo e Noci.
La popolazione dell’ Ambito al 1° gennaio 2018 ¢ di 90.291(dati Istat), la quale registra
una variazione in decremento di n°® 440 abitanti rispetto al 2012.
Anche la densita abitativa diminuisce, rispetto il medesimo periodo di riferimento, con il Comune
di Putignano che registra un rapporto popolazione e superficie pari a -6,89. L.’ Ambito nel suo
complesso, come da tabella che segue, riporta un valore di alta densita, ad eccezione del territorio
di Noci, che registra il valore piu basso (127), determinato dall’ampia estensione territoriale. In
sintesi:

Tab. 1 Densita di popolazione per ciascun Comune ¢ la seguente:

Popolazione Superficie S
Comune : . | territoriale al i e

Residente al 1° gennaio kmgq

2018 kmg
Putignano 26.679 100,16 266
Alberobello 10.725 40,82 263
Castellana Grotte 19.582 69,13 283
Locorotondo 14.190 48,19 294
Noci 19.115 150,60 127
Totale Ambito 90.291 402,07 224,56

Fonte: Istat 1° gennaio 2018

Questi dati pongono delle valutazioni nella fase di programmazione dei servizi circa la loro
accessibilita e distribuzione sul territorio e le modalitd di erogazione dei servizi domiciliari,
soprattutto per le estese aree agricole, cosiddette “contrade”.

La popolazione complessiva, rispetto alla distinzione di sesso, si presenta come segue:




Tab. 2 Popolazione per ciascun Comune e incidenza Uomo-Donna

Popolazione
Comune Uomini Donne % Uomini % Donne
Residente
Putignano 26.679 13.052 13.627 48.92% 51,08%
Alberobello 10.725 5.187 5.538 48.36% 51,64%
Castellana Grotte 19.582 9.461 10.121 48.31% 51,69%
Locorotondo 14.190 6.898 7.292 48.61% 51.39%
Noci 19.115 9.278 9.837 48.53% 51.47%
Totale Ambito 90.291 43.866 46.415 48,58% 51,42%

Fonte: Istat 1° gennaio 2018

La lettura della tabella ci porta a rilevare che la popolazione femminile risulta essere superiore
rispetto a quella maschile in tutti e cinque i Comuni dell’ Ambito.

Prendendo in considerazione il carattere della composizione per eta attraverso il grafico che
segue, possiamo notare come la popolazione del territorio dell”’ Ambito sia caratterizzato per una bassa
incidenza della popolazione minorile a fronte di una quota di popolazione adulta molto estesa, non

creando una rigenerazione.

Grafico 1.
Distribuzione per eta- Ambito
8000
7000
5000 P =
5000 il i |
4000 s = i [
3000 " - v
2000 |7 e
1000 I .
LY
0 l ..‘..\ !
-1000 \\_
,2[]}(] . -
285 2333233323838
= S v ;."‘ (= I (= 4 o' o] :' I = N ':' .l E
- e TR S 2 TV o B = ST~ S L = B~ - R =S = o 1
Nello specifico riportiamo i dati per Comune e per fascia di eta.
Tab. 3 Popolazione per classe di eta
RESIDENTI AL Castellana
1/01 /2018 Putignano Alberobello Grotte Locorotondo Noei Ambito
0 -2 anni M 270 127 214 158 198 967
F 272 117 230 166 195 980
TOT 542 244 444 324 393 1.947
e
PPy {
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3 -5 anni M 318 270 282 195
F 261 bxp) 270 154
6 - 9 anni M 458 175 353 268
F 453 168 335 251
10~ 14 anni- M 600 26 434 303
‘ F 519 217 423 276
15-18amni (M 540 234 375 293
F 500 181 327 226
Im 1492 578 1206 857
|F 1459 559 1163 818
30-40ami | M 1730 726 1376 986
" S ana 1719 1485 1024
M 2091 847 1491 1013

F 2129 815 1574

;5"1'-_. 60anni M 1992 738 1423 1029

|F 2058 828 1511 1179

i : | | . Sl
61 -64 anni M 711 287 473 367
F 752 297 543 371
65 -74 anni. M 1558 602 1038 736
F 1672 655 1106 773

i g g 3 E
75 -oltre M 1292 542 796 693
F 1833 990

13

1 tasso di anzianita lpolzione ¢ pari allo ,2; mentre I'indice di vecchiaia rapprto anziani

ultra 65enni - minori di 14 anni) ¢ di 1,83, valori che indicano un processo di senilizzazione della
popolazione.

Questo fenomeno, ormai avviato da decenni porta con sé una serie di conseguenze di ordine sociale
ed economico, tra questi possiamo annoverare 1’aumento della domanda di assistenza sanitaria, che
cresce proporzionalmente al crescere dell’eta; un incremento della domanda di assistenza sociale per

le persone molto anziane, che in proporzione sempre maggiore vivono sole. Per contro dobbiamo




anche rilevare che ci sono migliori condizioni di salute, un incremento di tecnologie e di interventi
innovativi a favore degli anziani, che permettono di vivere piu a lungo e meglio, riuscendo cosi ad
essere ancora una risorsa fondamentale della societa, soprattutto nel sostegno alle famiglie giovani.
A livello economico il Consiglio d’Europa nel 2018 chiede all’Italia di rivedere le pensioni minime,
considerate troppo basse, sotto la soglia di poverta, ma se andiamo ad analizzare il sistema nella sua
complessita, la fascia della popolazione over 65 & quella che ha meno subito il calo del valore del
reddito medio, a differenza dei giovani (Indagine Banca di Italia, 2017), che sono a piu alto rischio
di poverta, sia assoluta che relativa, causa principale I’incidenza della disoccupazione.

I minori 0-18 anni rappresentano il 16,22% dell’intera popolazione, 2,15 % copre la fascia 0 - 2 anni,
mentre il 4, 85 % & la percentuale prescolare 0-5 anni.

La fascia dei soggetti in eta lavorativa (18 — 64 anni) risulta essere, rispetto alla totalita della
popolazione, circa il 61% segnando un decremento di oltre 3 punti rispetto ai dati del 2012.

Cresce il numero di famiglie, ma si conferma (come nello scorso quinquennio) la progressiva
riduzione della loro dimensione. Nel territorio dell’ Ambito il numero medio di componenti dei nuclei
familiari & di 2,48, in linea con la tendenza nazionale pari a 2.4. Non si rilevano pertanto
controtendenze rispetto ’ultimo ventennio, pur registrando delle variazioni positive nei singoli

comuni tra il 2015 e 11 2016.

Tab. 4 Nuclei familiari per Comune

variaz o .
; ; n® medio
nuclei fam| rispetto al Wl s
2015 P
putignano 11.196 0,04 2,39
alberobello| 4.299 0,05 2,5
castellana
7.924 0,51 2,47
grotte
locorotondo 5.641 0,46 2,51
noci 7.539 0,49 2,55

Dalla precedente tabella risulta che i cinque Comuni registrano complessivamente
n°36.599 famiglie, un incremento rispetto ai dati degli ultimi dieci anni. Dato derivante dall’aumento
dei nuclei unifamiliari, generato da diversi fenomeni correlati, per esempio 1’aumento delle
separazioni e dei divorzi o I’arrivo di cittadini stranieri che, almeno inizialmente, vivono da soli.

La popolazione straniera, al 1° gennaio 2018 (Istat) conta di n°2.528 persone, di cui il 55,49%

¢ di sesso femminile.
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Tab. S Distribuzione Popolazione straniera nell’Ambito

RESIDENTI

STRANIERI AL Castellana

1/01 /2018 Putignano Alberobello Grotte Locorotondo Noci Ambito
MASCHI 215 217 181 259 253 1.125
FEMMINE 33 255 261 304 251 1.403
TOTALE 547 472 442 563 504 2528

Fonte: Istat al 01 gennaio 2018

I minori 0-14 anni costituiscono il 15,82% della popolazione straniera residente, mentre gli stranieri

adulti anziani ultra 65enni sono il 5.26%.

Tab. 6 Distribuzione Popolazione straniera nell’Ambito per fascia di eta

Castellana
FASCIA ETA’ Putignano | Alberobello Grotte Locorotonde | Noci Ambito
0-14 69 53 75 126 77 400
15-24 62 47 33 77 43 262
25-64 397 345 307 328 356 1733
65-OLTRE 19 27 27 32 28 133
TOTALE 547 472 442 563 504 2528

Fonte: Istat al 01 gennaio 2018

I paesi di provenienza sono principalmente Albania, Georgia, Cina e India. | nuclei familiari
stranieri sono dislocati nel territorio nel seguente modo (analisi delle prime 4 etnie per percentuale di

presenza):

Tab. 7 Etnie maggiormente presenti nei Comuni dell’ Ambito

Comune 1° etnia 2° etnia 3% etnia 4° etnia
Putignano Romania Georgia Cina Albania
Alberobello Romania Albania India Polonia
Castellana Grotte Albania Georgia Romania Marocco
Locorotondo Albania Romania Cina Bosnia
Noci Albania India Georgia Romania

Secondo i dati ISTAT, ripresi e rielaborati dall’IPRES, I’occupazione regionale dal 2008 al
2015 & cresciuta nei servizi, rappresentando circa il 71% del totale nel 2015 (circa 1’85% del totale
per le donne), con un incremento di 5 punti percentuali rispetto al 2008 (+ 3 punti percentuali per le
donne), a fronte di una riduzione delle quote di occupazione nelle costruzioni e nell’industria in senso
stretto. Piu della meta (57.4%) del totale degli occupati nel 2015 afferiscono ai settori: commercio,

istruzione-sanita-altri servizi sociali, industria in senso stretto; attivita immobiliari, servizi alle




imprese e altre attivita. Importante notare come nei settori dell’istruzione, della sanita e dei servizi
sociali si concentrino la maggior parte dei laureati. Nel 2017, I’Istat, rileva una lieve tendenza di
incremento dell’occupazione, in particolare nei contratti dipendenti nel settore dei servizi. Aumenta
soprattutto I’occupazione femminile, pur continuando a registrare stipendi pil bassi rispetto agli
uomini. Nei settori, invece pil colpiti dal calo dell’occupazione troviamo persone con bassi livelli di
istruzione.

Significativo anche I’aumento degli impieghi non professionalizzanti, inerenti il lavoro di cura
e domestico che coinvolge, a differenza del pensiero comune, solo % di personale femminile.

L’Ambito in questi dieci anni, con I’attuazione del Piano Sociale di Zona e con I’avvio di
nuovi servizi, contemporaneamente al mantenimento di quelli gia avviati, & una fonte propulsiva per
I'impiego. L’affidamento dei servizi alle Cooperative, I’applicazione delle forme di tutela per i
lavoratori, il continuo dialogo e controllo sull’operato, contribuiscono I’impiego costante di persone
qualificate. Nei servizi di ambito i cittadini che hanno trovato occupazione sono per la maggior parte
donne, come si evince dalla seguente tabella, sottolineando e rafforzando la tendenza secondo cui il

lavoro di cura é lasciato essenzialmente alle donne sia in ambito domestico che fuori:

Tab. 8 Personale assunto nei servizi di Ambito

SERVIZIO MASCHI FEMMINE totali
Ade + ade h.c.p.17 242 (hepl?) 15 19
Centro famiglia 3 11 14
ADI 1 21 22
SAD 1 29 30
SPECIALISTICA 3 31 34
WELFARE DI ACCESSO 2 14 16
Totali 14 121 135

I lievi miglioramenti a livello nazionale e regionale, non sono sufficienti per superare le gravi
difficolta economiche e sociali in cui si trovano le famiglie. Si registra infatti un impoverimento,
anche tra coloro che risultano ufficialmente occupati, ma che hanno stipendi mensili troppo bassi
rispetto ai livelli minimi standard. Questo determina un aumento delle richieste di contributo sia
diretti che indiretti (n. 474 contributi economici ad integrazione del reddito delle famiglie, con un
trend in aumento rispetto al 2015 — Dati Relazione Sociale Ambito di Putignano 2017).

Il MEF (Ministero dell’Economia e della Finanza) nel 2015 fotografava per I’ Ambito di Putignano la
situazione cosi come esposta in tabella, tali dati sono stati successivamente rielaborati nel 2017 da

“Alleanza contro la poverta”, per la realizzazione e I’analisi delle misure SIA-REI.




Tab. 9 Distribuzione dei redditi — anno imposta 2015

contribuenti con
reddito
complessivo
minore o uguale
a zero - anno di

contribuenti con n® persone
reddito complessivo| ...n o dito da
compresofra 1e lavoro 2015
10000 euro - anno
di imposta 2015

comune imposta 2015

Alberobello 36 2622 3563
Castellana Grotte 56 5254 6848
Locorotondo 41 3367 4694
Noci 62 5259 5899
Putignano 82 6778 8579
tot. Ambito 277 23280 29583

Dati rielaborati da “Alleanza contro la poverta, database statistiche_comuni e database statistiche_ambito, 1 nov 2017

Come si evince dalla tabella i contribuenti (il dato ¢ rilevato sulla base delle dichiarazioni del reddito)
con un reddito inferiore ai 10.000 euro & di n® 23.280.

La poverta e I’esclusione sociale non si combatte considerando la problematica unidimensionale,
legata solo al reddito. Ed ¢ proprio in questa direzione che si € mosso I’Ambito, intervenendo ¢
ampliando ’offerta dei servizi, in tutte le aree organizzative per utenza (minori, disabili, famiglia,
dipendenze, immigrati) oltre ad ampliare le proposte progettuali strettamente legate all’inclusione
sociale.

L’ Ambito ad oggi ¢ dotato di un immobile comunale adibito al “pronto intervento sociale”, dove &
prevista una accoglienza comunitaria a ciclo continuativo h 24 per persone senza fissa dimora per
n.24 posti. L’Ufficio di Piano, inoltre, ha implementato una rete di collaborazione tra I’Ambito, i
Servizi Sociali comunali e Organizzazioni di volontariato dei cinque Comuni, per I’esecuzione del
Banco Alimentare, finalizzato alla ricezione e alla ridistribuzione gratuita di derrate alimentari alle
famiglie indigenti presenti sul territorio. Nel Comune di Putignano, inoltre, viene garantito anche un
servizio mensa ad anziani, disabili e adulti in difficolta per circa 4.090 pasti, servizio che viene
distribuito anche al domicilio per le persone non autosufficienti (Dati Relazione Sociale 2017).

Al fine di contenere I’ ingenerarsi di forme di assistenzialismo, i Servizi Sociali hanno lavorato
in collegamento con il privato sociale al fine di orientare il cittadino verso servizi e opportunita
derivanti da misure nazionali e regionali (Garanzia Giovane, Cantieri di Cittadinanza, Lavoro Minimo
di Cittadinanza, Reddito di Dignita, SIA, REI).

Importante, in questi anni, la collaborazione con i Centri per I'Impiego, i Servizi
Informagiovani e i Sindacati per facilitare [’accesso ai bandi e alle iniziative in favore della

occupazione.
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1.2 LA DOTAZIONE INFRASTRUTTURALE DI SERVIZI SOCIALI,
SOCIOEDUCATIVI E SOCIOSANITARI

L analisi del sistema di offerta dei servizi presenti sul territorio dell’Ambito ¢ stata condotta in
maniera puntuale e su piu livelli attraverso i seguenti strumenti:
1) Rilevazione statistica con la compilazione delle apposite schede previste dal Piano Sociale
Regionale. Cio ha costituito un importante momento di conoscenza, confronto e approfondimento e
di verifica della situazione complessiva dei servizi esistenti nell’ Ambito.
2) Incontri con il Terzo Settore per aree tematiche, attraverso vari momenti di confronto, anche
singolarmente, e che hanno prodotto sia mappatura dei servizi da loro forniti, sia proposte operative,
sia bisogni emergenti;
3) Tavoli di concertazione per aree tematiche con tutti gli attori privati e pubblici (Comuni, ASL,
Provincia, Scuole, Centri di Giustizia per adulti e minori, Sindacati e Terzo Settore) che hanno
completato la mappatura dei bisogni sociali.
Questo Ambito, fin dal 2012 ha dato priorita e rilevanza al welfare dell’accesso ai Servizi istituendo,
in tutti e cinque i Comuni componenti I’Ambito e nel Distretto Socio Sanitario, uno sportello al
cittadino (Porta Unica D’Accesso). | servizi di informazione e accoglienza sono stati negli anni
ampliati e rafforzati nei cinque Comuni. Nel 2017 la PUA ha registrato n° 301 richieste. Attraverso
I"analisi delle richieste si evince che il maggior numero di cittadini predilige i servizi a carattere
diurno e domiciliare, rispetto a quelli residenziali, quest’ultimi privilegiati per i casi in cui € richiesta
un’intensa assistenza sanitaria. Infatti, dai dati forniti dalla PUA, possiamo dire che i servizi
domiciliari (assistenza domiciliare sanitaria e integrata) hanno costituito il 34,9% delle domande,
mentre sono rimasti costanti i servizi residenziali, segnando un importante passo verso la riduzione
dell’istituzionalizzazione attraverso la costruzione di Piani Assistenziali ragionati sulla base
dell’ampia offerta dei servizi che ad oggi I’ Ambito fornisce. Gli sportelli di accesso sono stati inoltre
un valido supporto per I’analisi delle domande, le prime valutazioni, I'informazione sui servizi
territoriali e sulle nuove opportunita provenienti dalle misure innovative proposte a livello regionale
e nazionale.
L’Ambito di Putignano, ha inteso dare continuita e priorita alle azioni ed interventi atte a sostenere
la sfera delle responsabilita familiari e, quindi, al sostegno reale delle famiglic ¢ del loro ruolo
educativo.
Infatti il Centro Risorse per la Famiglia, con articolazioni logistiche in ogni Comune, costituisce per
questo Ambito un elemento qualificante della programmazione di area. Il Centro Risorse ha preso in
carico nel 2016 n° 46 utenti, mentre nel 2017 n. 70 utenti. La platea di soggetti a cui il Centro Famiglia
si ¢ rivolto ¢ molto pil vasta, si stimano circa n. 350 partecipanti, se si considerano i laboratori

realizzati a supporto della genitorialita e a favore di minori (es. laboratorio per la gestione dei conflitti,
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educativa di strada, ecc.) ed altri seminari su argomenti attinenti la famiglia. Le attivita principali
sono state costituite da supporto psicologico (49%), mediazione familiare (17%), spazio Neutro
(10%) e supporto psicopedagogico e pedagogico (24%).

Nell’Ambito territoriale di Putignano vi € un ampio sistema di strutture e servizi socio assistenziali -
educativi e socio-sanitari per minori, anziani, diversamente abili e persone con problematiche psico-
sociali. Le tipologie di servizio, sono rivolte in particolare a minori e anziani, principali fruitori.

Graf.2 Strutture autorizzate per area di intervento
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In generale, per quanto riguarda le infrastrutture, I’Ambito ha sul proprio territorio n® 107 unita
autorizzate, con una predominanza di strutture per minori e anziani, infatti 59 sono le strutture per
minori, 29 le strutture per anziani, 12 per disabili e 7 per persone con problematiche sociali, piu n. 3
centri polivalenti per anziani non iscritti a catalogo (Dati Relazione Sociale 2017).

Si riportano di seguito tabelle che mostrano ["offerta delle strutture/servizi per minori presenti

nell”’ Ambito.
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AREA MINORI

Strutture e servizi per la prima infanzia autorizzati al funzionamento

Strutture e servizi autorizzate a favore di MINORI 0-3 ANNI
HONOLULU Castellana | Asilo Nido (art.53 Reg. Reg. 4/2007)
ASILO COMUNALE DI [Putignano Asilo Nido (art.53 Reg. Reg. 4/2007)
ASILO COMUNALEDI |Alberobellg Asilo Nido (art.53 Reg. Reg. 4/2007)
POLUCINO Noci Asilo Nido {art.53 Reg. Reg. 4/2007)
COOQOP. LETIZIA Castellana { Asilo Nido (art.53 Reg. Reg. 4/2007)
QUI QUO QUA Putignano Asilo Nido (art.53 Reg. Reg. 4/2007)
DISNEY BABY Putignano Asilo Nido (art.53 Reg. Reg. 4/2007)
SNOOPY SCHOOL Putignano Asilo Nido (art.53 Reg. Reg. 4/2007)
ABRACADABRA Locorotond Asilo Nido (art.53 Reg. Reg. 4/2007}
AMODOLORO Putignano | Centro Socio Educativo Minori (art. 52. Reg. Reg.
"SAVERIO DE BELUS" |[Castellana { Centro Socio Educativo Minori (art. 52. Reg. Reg.
TAKA BANDA Locorotond] Centro Socio Educativo Minori (art. 52. Reg. Reg.
PERCORRERE INSIEME [Locorotond| Centro Socio Educativo Minori (art. 52. Reg. Reg.
FANTABQSCO Putignano Centro Ludico Prima Infanzia(art. 90 Reg. Reg.
VOLTI E RIVOLTI Putignano Centro Ludico Prima Infanzia (art. 90 Reg. Reg.
L'OASIDIHONOLULU |Putignano Centro Ludico Prima Infanzia (art. 90 Reg. Reg.
FRANCOPAOLILLO Putignano Centro Aperto Polivalente (art. 104 Reg. Reg.
VOLTI E RIVOLTI Putignano Centro Aperto Polivalente (art.104 Reg. Reg.
AUXESIA Putignano Centro Aperto Polivalente (art.104 Reg. Reg.
EVITA ONLUS Locorotond Centro Aperto Polivalente (art. 104 Reg. Reg.

La realizzazione di varie iniziative socializzanti ¢ resa possibile dalla presenza attiva, in tutto
il territorio dell’ambito, del Terzo Settore (Associazioni sportive, Parrocchie, Cooperative, ecc).

Nell’Ambito ci sono due asili nido pubblici (comunali): Putignano con n.60 posti e
Alberobello con 25 posti, il cui accesso avviene rivolgendosi direttamente alle strutture. Nell’anno
2017 ¢ stato completato anche il nido comunale di Castellana Grotte con n. 45 posti nonché espletata
la gara per selezionare il gestore, e si prevede I’avvio del servizio per 1’anno scolastico 2018/19.
Complessivamente si garantiranno nel 2018 n.108 posti nidi pubblici, a cui si aggiungeranno quelli
del nido del Comune di Locorotondo.

I territorio dell’Ambito di Putignano presenta una buona copertura di posti per la prima
infanzia con 12 strutture di cui n.10 gestite dal Privato e 2 Pubbliche (attive).

Nell’ Ambito, inoltre, con riferimento all’offerta di servizi dedicati all’infanzia, gestiti da
Privati vi sono n.366 posti, di cui n.261 contrattualizzati con I’ Ambito/ufficio di Piano. E’ evidente
che adeguata la infrastrutturazione al fabbisogno delle famiglie si rendesse necessario sostenere la
domanda delle famiglie. In tale ottica I’ Ambito ha investito considerevoli risorse finanziarie, in linea

con le politiche nazionali e regionali sui servizi per la prima infanzia e la conciliazione dei tempi




destinando ad essi appositi finanziamenti, ovvero quelli provenienti dal Ministero dell’ Interno (PAC
Infanzia 1 e Il Riparto), con I'obiettivo di ampliare I'offerta complessiva dei servizi dedicati
all’infanzia, (0/36 mesi), e agevolarne I’accesso, considerato che i nidi sono i servizi piu costosi, se
si considera che una retta minima verte intono ad €500,00 mensili circa. Nello specifico, la
programmazione fondi PAC nel 2017 ha mirato al supporto degli asili nidi pubblici e all’incremento
dei Buoni servizio. Tale scelta strategica ha avuto anche I’obiettivo di favorire la conciliazione dei
tempi di lavoro delle donne e delle famiglie con i tempi di vita e di cura, promuovendo nella
complessita il benessere familiare.

Il finanziamento PAC Il Riparto ha sostenuto, in continuita con i fondi I Riparto, gli Asili nidi
pubblici di Putignano, Castellana Grotte e Alberobello, quest’ultimo per ’abbattimento delle
compartecipazioni degli utenti. Le quote, gia precedentemente finanziate sono state utilizzate solo
per le strutture inerenti I’art.53 (Nidi / Sezioni Primavera) e I’art.90 (Centri ludici prima infanzia) del
Reg. Reg. n.4/2007, da gennaio a luglio 2017.

Successivamente I’ Ambito ha sostenuto i Buoni servizio di Conciliazione attraverso i fondi
regionali, A.D. Regione Puglia n. 865/2017, con i quali ha stipulato n. 14 contratti di cui n. 11 per
servizi infanzia (Art.53 e art. 90) e n. 3 per servizi per minori (art. 52 e art. 104), per n. 261 posti in

totale. Incrementando cosi I’offerta rispetto al 2016 di n. 116 posti.

Strutture iscritte al Catalogo dell’ Offerta per I’erogazione dei Buoni servizio:

Art. di riferimento | STRUTTURE ISCRITTE A CATALOGO AL 2/7/2018 NR. POSTI A
Reg. Reg. 4/2007 ¢ CATALOGO
S.m.i.
HONOLULU — Castellana Grotte 23
ASILO COMUNALE DI PUTIGNANO 20
POLLICINO- Noci 30
ART. 53 [COOP. LETIZIA- Castellana Grotte 15
{uidiisemprimayenn) QUI QUO QUA( sez. prim)- Putignano 19
DISNEY BABY (SEZ. PRIM)- Putignano 20
SNOOPY SCHOOL- Putignano 10
SNOOPY SCHOOL (SEZ. PRIM)- Putignano 10
L'OASI DI HONOLULU- Castellana Grotte 21
ART. 90 (Centri
ludici 1 infanzia) FANTABOSCO- Putignano 20
VOLTI RIVOLTI - Putignano 10
ART. 52 (Centro
socio- educativo) A MODO LORO- Putignano 25
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ART. 104 (Centro

aperto poliv. Per| VOLTI RIVOLTI -Putignano 18
minori) AUXESIA - Putignano 20
TOTALE 261

I fondi PAC, Il riparto, ancora a disposizione dell’ Ufficio di Piano verranno utilizzate per dare

prosecuzione ai Buoni Servizio anno scolastico 2018/2019.

[I sistema di offerta dell’ambito di Putignano ¢ quindi ampio e supera il valore dell’obiettivo
di servizio del Piano di Azione di 6 posti nido (pubblici o convenzionati) ogni 100 bambini 0-36 mesi.

Si dovra, invece, con forza, promuovere I'incremento di Centri socio educativi e di Comunita

educative di tipo familiare e strutture e spazi destinati ai giovani.

Si incontrano difficoltd nell’organizzazione dei canali di partecipazione attiva dell’eta

preadolescenziale e adolescenziale e quindi nella programmazione di servizi ad essi rivolti.

PUNTI DI FORZA

Presenza di infrastrutture: scuole,

palestre, centri sportivi;
di

associazioni, volontariato, parrocchie;

Presenza cooperative  sociali,
Forte motivazione di tutti gli operatori
coinvolti;

Possibilita reale di strutturare una rete tra

risorse pubbliche e del Terzo Settore:

PUNTI DI CRITICITA’

Assenza di progettualita comune che consenta
I'utilizzo delle risorse strutturali presenti sul
territorio;

Insufficiente disponibilita, da parte delle scuole
a condividere la propria progettualita con quella
del territorio;

Carenza di formazione condivisa fra gli

operatori interessati;

Costituzione  di  un  tavolo di|Carenza di cultura dell’accoglienza non
concertazione. giudicante;
Carenza di collegamento e supporto ai percorsi
formativo/professionali.
AREA ANZIANI

L’ Ambito assicura, in tutto il territorio, il servizio SAD la cui organizzazione & a carico dell’ Ambito,
che al 31.12.2017, aveva in carico n. 112 cittadini, ai quali si aggiungono gli utenti in carico ai singoli

Comuni (n. 20). Relativamente al Servizio Domiciliare Integrato (ADI) gli utenti interessati erano n.

62 cittadini non solo anziani ma anche persone con disabilita psichica e fisica.
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I risultati raggiunti risultano inferiori rispetto agli obiettivi regionali, permane, inoltre la necessita di
intervenire attraverso I’ Assistenza domiciliare a sostegno di cittadini cosiddetti adulti non autonomi
(con meno di 65 anni) in condizione di forte deprivazione ed emarginazione.

I1 contenimento del flusso di istituzionalizzazione nelle strutture residenziali rimane un obiettivo del
nostro Ambito, in linea con quanto predisposto dalla Regione.

Al fine di sostenere la domanda dei servizi di carattere semi-residenziale/riabilitativi, socio-
assistenziali e domiciliari, I’Ambito ha intensificato I’utilizzo dei Buoni servizi di Conciliazione.
Anche in relazione alla residenzialita, a qualunque livello, l'offerta dei posti, a livello di ambito ¢

molto bassa, si calcola all'incirca 3 posti su cento che andrebbero incrementati.

Strutture e servizi per I’area Anziani autorizzati al funzionamento

Strutture € servizi autorizzate s favore gi persone anziang
APOLLO SOCIETS COOPERATIVA SOCIALE [Putignane Casadiriposo (art.B5Reg. R.n 4/2007)
SOGEV 5S.r.l. Putignano n" 2Casadiriposolart. 65 Rez. R n 472007
Soc.Coop.Sociale sanitaria per azioni "San
Giovanni diDio" Putiznano Servizio Di Assistenza Domiciliare [2rt.87 Res. R n.4/2007)
Occupazione & Seligarieta Societa
Cooperativa Socialg Putignano Servizio Di Assistenza Domiciliare (2rt.87 Res. B n . 4/2007
Occupazione e Solidarieta Societa Servizio Assistenza Domiciliare Integrata (art.88 Rez R,
Cooperativa Sociale Putizhano n.4/2007)
FONDAZIONE GIOVANNI YOI Alberobello Casadiriposo (art.65Reg. R. n.4/2007)
Coop. Soc. "ll Sogno soc. coop.arl."  |Alberobelle Casadiriposo (art.B5Rez. R. n.4/2007)
Istitute Religioso"Oblate ciNazareth" |Alberobelle Casa gi riposo (art.B5Rez. R. n 4/2007)
Centro Polivalente per Anziani Alberobello Kentro Sociale Polivalente Per Anziani (art. 10E Res. R. n. 47 2007)
RESIDENCE INSIEME VIVERE LA TERZAETA'lAlberobello Casadiriposo(art.ESReg R.n.4/2007)
Castellarz Residenza sociosanitaria assistenziale (RSSA) (2. 88 Reg. R
ASPE "DON GIOVANNI SILVESTRI" Grotte n. 4/ 2007)
Castellana Residenzasociosanitariz assistenziale (RS5A) [art. 66 Rez. R.
O2asi- Centro per Anziani Grotte n. 4/ 2007)
RESIDENZA PER LA TERZA ETA'LEJARDIN |Castellana
ILCALORE DELL'OSFITALITA' Grotte Casa giriposo [art.BSRez. R.n.4/2007)
APRAK ITALY MUTUAL SERVICE COMPANY
SOCIETA COOFERA Locorotonso Servizio Di Assistenza Domiciliare (art. 87 Reg. R n.4/2007
DO MUS SAMCTA FAMILIA _ CASANEEMIA |Locorotondo | Resicenza sodale assistenziale [RSA) (art. €7 Rez. R n 472007
LOCO SALUS SRL Locorotondo Servizio Di Assistenza Domiciliare (art.87 Rez. R n.4/2007)
ASE"A M SGUBBA" CASADIRIFOSO  |Noci Casa diriposo (art.B5Reg. R n.4/2007)
CASADIRIPOSO " MADRE TERESA" Noci Casadiriposo (art.65Reg. R.n.4/2007)
CASA DI RIFOSO FER ANZIANI "CUORE" |Neci Casz giriposo (art.B5Reg. R n . 4/2007)
CASA DI RIPOSO SANTANKA KNoci Casagiriposo (art.ESRez. R.n.4/2007)
E.5.A LA NINFEA Ko Resicenzasodale assistenziale (RSA) [art B Reg R n 472007

Come si pud evincere dalla tabella e dal grafico che segue, prevalgono nettamente i servizi
residenziali che diventano alternativi al domicilio o temporaneamente, a causa dell’insorgere di
situazioni particolari (acuzie, emergenze o altre cause), o permanentemente quando esistono

condizioni irreversibili.
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SERVIZI E STRUTTURE ISCRITTE NEL
CATALOGO REGIONALE - AREA ANZIANI

servizi
domiciliari a

catal

art. 65 casa di
riposo

PUNTI DI FORZA

PUNTI DI CRITICITA’

Strutture Residenziali

Mancanza banche dati sull’anziano

Strutture di aggregazione e attivita

ricreative, Universita della Terza Fta.

Carenza di servizi flessibili, anche temporanei,
destinati a sollevare le famiglie del lavoro di cui

sono gravate

Forte presenza e coinvolgimento del
Terzo Settore (Cooperative Sociali,

Associazioni, Parrocchie)

Gestione malati Alzheimer, malati terminali

Possibilita concreta di creare una rete tra

risorse pubbliche e private

Mancanza di controllo sulla qualita di vita degli

anziani soli

Laboratori Comunali di manualita

Carenza di assistenza e riabilitazione Socio-

Sanitaria

Esistenza di servizi domiciliari di

Ambito

AREA DISABILI

La presenza dei “disabili” in Puglia ¢ rilevante rispetto al dato nazionale, al punto che il problema
della disabilita rappresenta una delle principali emergenze tanto da richiedere interventi prioritari.
La domanda insoddisfatta ¢ molto ampia. L’unico servizio presente in tutti i Comuni

dell’ Ambito, ¢ il trasporto sociale disabili.

economici.

Nell’Ambito operano n° 3 Centri Socio-Educativi riabilitativi per disabili, uno su Putignano,

e I’altro su Alberobello.

Solo per particolari situazioni, vengono erogati contributi
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I Centri diurni iscritti a catalogo dell’offerta nell’ Ambito territoriale di Putignano sono n.4 e
per un totale di n.100 posti come di seguito:
1. CENTRO SOCIO - EDUCATIVO E RIABILITATIVO (art. 60 Reg. Reg. 4/2007) - “EMI
“Cooperativa Sociale di Putignano per n. 30 posti;
2. CENTRO SOCIO- EDUCATIVO E RIABILITATIVO (art. 60 Reg. Reg. 4/2007) Casa S.Antonio
- OPERA “DON GUANELLA" di Alberobello per n. 30 posti;
3. CENTRO APERTO POLIVALENTE PER DIVERSAMENTE ABILI (art 105 Reg. Reg. 4/2007)
— “LOLEK” Societa Cooperativa Sociale di Locorotondo per n. posti 10;
4. CENTRO SOCIO- EDUCATIVO E RIABILITATIVO LOLEK (art. 60 Reg. Reg. 4/2007) di
Locorotondo, per n posti 30.
Carente anche I’Assistenza Domiciliare Integrata, nonostante I'introduzione del Sevizio
tramite i Buoni Servizio.
Le ditte iscritte a catalogo per I’erogazione dei Buoni servizio disabili e anziani non autosufficienti
per 'accesso ai servizi domiciliari (art. 88 ADI e art. 87 SAD Reg. Reg.4/07) per un totale di n.
39.232 ore, di cui 18.302 (SAD) E N. 20.930 (ADI), sono:
1. SOC. COOP. SOCIALE A.R.L. “SAN GIOVANNI DI DIO™ (art. 88 ADI e art. 87 SAD Reg.
Reg.4/07)
2. SOC. COOP. “Occupazione e Solidarieta (art. 88 ADI e art. 87 SAD Reg. Reg.4/07).

Per I’anno 2017 hanno usufruito del Buono servizio per I’accesso ai servizi a ciclo diurno n.70
disabili/anziani di cui n.58 presso centro socio-educativi e riabilitativi e n.12 presso il centro aperto
polivalente per diversamente abili; inoltre, hanno usufruito del Buono servizio per I’accesso ai servizi
domiciliari n.58 disabili/anziani, di cui 55 per il servizio di assistenza domiciliare (SAD art.87 Reg.
Reg. 4/07) per un totale di 12.054 ore e n. 3 per il servizio di assistenza domiciliare integrata (ADI
art.88 Reg. Reg. 4/07) per un totale 4.256 ore.

Da una analisi delle istanze pervenute si rileva che 1I'80% dei beneficiari hanno un ISEE annuo
al di sotto di € 3.000.00 e che il 67% dei beneficiari dei servizi diurni sono giovani con una eta
compresa tra i 18 e 35 anni.

Un’altra carenza la si riscontra negli interventi di sostegno psicologico in favore delle famiglie,
interventi indispensabili sia per alleviare la sofferenza fisica e psicologica, sia per migliorare i rapporti
di dinamica familiare, a volte fortemente condizionati dalle esigenze del disabile che portano a

trascurare i bisogni in genere degli altri membri. Insufficiente anche I’inserimento lavorativo.
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Strutture e servizi per ’area Disabili autorizzati al funzionamento

Strutture e servizi autorizzate a favore di persone con disabilita
Centro Diurno Socio-Educativo e
EMI SOCIETA'
ocC COOPERATIVA SOCIALE PUTIGNANO Riabilitativo (art.60 Reg.R. n.d/2007)
SOC. COOP. SOCIALE SANITARIA PER sy , g
AZIONI "SAN GIOVANNI DI DIO" PUTIGNANO Servizio Assistenza Domiciliare
ASSOCIAZIONE A FAVORE DI DISABILI Polivalente Per Diversamente Abili (art. 105
"FIORIRE COMUNQUE" ONLUS GASIE RS S Reg.R. n.4/2007)
C.AS.A. DELLE ABILITA' SPECIALI Educativo e Riabilitativo (art.60 Reg.R.
GIOVANNI PAOLO I HRCOROTORDL n.4/2007)
Centro Sociale Polivalente Per
LOLEK SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE LOCOROTONDO Diversamente Abili (art.105 Reg.R.
n.4/2007)

Rispetto alla scorsa triennalita I’offerta infrastrutturale € incrementata, nonostante come si evince
dall’elenco, I’Ambito non puo far affidamento su un ampio numero di strutture per persone con
disabilita. I servizi semiresidenziali offrono il vantaggio di mantenere la persona con disabilita nel
nucleo familiare, garantendogli dei servizi specializzati a favore del mantenimento e dell’acquisizione
di nuove abilita per I’autonomia. Inoltre costituiscono un valido supporto alle famiglie, in quanto le
sollevano da un’assistenza H24 o dal ricorso a forme di assistenza private e a volte non

professionalizzate.

PUNTI DI FORZA PUNTI DI CRITICITA’
Servizi Domiciliari Assenza di strutture specifiche
Centri diurni, semi residenziali Assenza del “Dopo di Noi”

Presenza di servizi per minori (Specialistica) |Scarse risorse per incrementare la presa in

carico con servizi domiciliari

Collaborazione tra privati e pubblico

AREA SALUTE MENTALE

L’ Ambito sostiene n° 19 utenti inseriti nelle “Casa per la Vita™, sono strutture residenziali a carattere
socio- sanitario a bassa o media intensita assistenziale sanitaria. La struttura accoglie, in via
temporanea o permanente, persone con problematiche psico-sociali e pazienti psichiatrici stabilizzati
usciti dal circuito psichiatrico riabilitativo residenziale, prive di validi riferimenti familiari.

Per quanto riguarda I’area “Salute Mentale™, sono operanti nell’ambito i Servizi territoriali come di

seguito.




Strutture e servizi per le Persone con Problematiche Psico-Sociali

Casa Famiglia o Casa Per La Vita Per Persone Con

APOLLO Alberobello Problematiche Psico-Sociali (art.70 Reg. Reg. 4/2007)
Casa Famiglia o Casa Per La Vita Per Persone Con

CASA PER LA VITA - "VICINI DI CASA"  |Noci Problematiche Psico-Sociali {art.70 Reg. Reg. 4/2007)
Casa Famiglia o Casa Per La Vita Per Persone Con

CASA PER LA VITA LAIF Putignano Problematiche Psico-Sociali (art.70 Reg. Reg. 4/2007)

Da strutturare meglio ¢ I’integrazione tra i vari servizi: Dipartimento Salute Mentale, Settore
Materno/Infantile e Consultori, Struttura territoriale di medicina fisica e riabilitazione (uno degli
obiettivi del PSR).

Una integrazione piu incisiva con le agenzie educative e con gli Enti locali permetterebbe, anche in
termini di prevenzione, una piu attenta lettura e individuazione del disagio.
Risulta fondamentale altresi, un costante sostegno alle famiglie soprattutto nella fase del

reinserimento nel nucleo e nella societa.

PUNTI DI FORZA PUNTI DI CRITICITA’

Consolidamento degli interventi territoriali | Aumento delle patologie mentali gravi

Fusione tra il modello assistenziale bio-|Incremento dell’area della cronicita

medico e quello psico-sociale

Terzo Settore Scarsa disponibilita del mondo del lavoro a

favorire l'inserimento dei disabili

AREA ADULTI CON PROBLEMATICHE SOCIALI

Strutture e servizi peri adulti con problematiche sociali

Dimensione Famiglia Societa Cooperativa Alloggio Sociale per Adulti in Difficolta (Art. 76 Reg. R.
Sociale Noci n.4/2007)

COMUNITA' alloggio per gestanti e madri | Castellana | Comunita alloggio per gestanti e madri con figli a carico (Art.
con figli Grotte 74 Reg. R. n.4/2007)

L'alloggio sociale per adulti in difficolta rappresenta un riferimento per coloro che, privi di sostegno
familiare, si trovano in situazioni di emergenza abitativa e in condizioni di disagio sociale.

La Comunita Alloggio offre, invece, un sostegno alle donne provenienti da situazioni e da ambienti
disagiati, da eventi traumatici quali abusi, maltrattamenti di natura fisica e/o psicologica, con trascorsi
di tossicodipendenza. di alcolismo. con vissuti di emarginazione sociale. La struttura risponde a
mandati istituzionali (Tribunale per i minori, Servizi sociali) che prevedono I’allontanamento della
donna o della coppia madre-bambino dal contesto ambientale di appartenenza e/o della famiglia

d’origine. Gli interventi intendono accompagnare la donna verso un percorso di autonomia personale
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e di valorizzazione delle proprie risorse e lo sviluppo relazionale ed affettivo tra la mamma ed il
bambino.

Nel Comune di Putignano, inoltre, sono stati ultimati nel corso del 2016 i lavori di ristrutturazione di
un immobile comunale, da adibire a “pronto intervento sociale”, affidato nel 2017 con gara pubblica.
Il Centro notturno di Pronta accoglienza (art.81 ter Reg.Reg. n.4/07 ss.mm.ii.) & ubicato a Putignano
(ex scuola elementare) e ha come obiettivo I"ospitalitd di n. 24 persone in condizioni di poverta
estrema ¢ senza fissa dimora. Detto Servizio di welfare d’emergenza prevede una accoglienza
comunitaria a ciclo continuativo h 24. L*Ufficio di Piano, nell’anno 2017 in continuita con quanto
avviato nel 2016, inoltre, sempre all’interno di un discorso di emergenza, ha garantito il
mantenimento di una rete di collaborazione tra I’Ambito, i Servizi Sociali comunali e n. 5
Organizzazioni di volontariato dei cinque Comuni, che gia si occupano di inclusione sociale, che
agendo in una rete sinergica e solidale hanno consentito la prosecuzione del Banco Alimentare,
finalizzato alla ricezione e alla ridistribuzione gratuita di derrate alimentari alle famiglie indigenti
presenti sul territorio. Tale percorso ¢ stato completato da una convenzione anche con I’ Associazione
Banco Alimentare Comitato della Puglia Onlus di Taranto, riconosciuta in Italia all’interno della
Fondazione Banco Alimentare Onlus (membro della Federazione Europea dei Banchi Alimentari)
avente all’oggetto la distribuzione gratuita di prodotti alimentari. Vi ¢ stata regolare distribuzione di
alimenti per non meno una volta al mese in collaborazione con le associazioni che operano nella rete
del Banco Alimentare. L’intervento in questione ¢ stato rivolto a circa n. 594 famiglie per 1’anno
2017. Al servizio quotidiano, il Comune di Putignano in occasione del periodo natalizio ha erogato
n. 158 buoni dal valore di 50 euro, a supporto dei nuclei che usufruiscono del Banco Alimentare.

I singoli Comuni, inoltre, nel corso del 2017 hanno registrato n. 468 contributi economici ad
integrazione del reddito delle famiglie, dato in linea con quello del 2016, segno di un evidente stato
di bisogno socio-economico e di impoverimento dei cittadini dell’ Ambito. A tali contributi vanno
sommati quelli per il sostegno del canone di locazione, pari a n. 168 e gli ulteriori contributi a favore
del sostegno delle rette o per altri progetti specifici.

Putignano e Alberobello garantiscono anche un servizio mensa ad anziani, disabili e adulti in
difficoltd (n. 28 nuclei), servizio che viene distribuito anche al domicilio per le persone non
autosufficienti. In coerenza con quanto implementato dalla Regione Puglia gli interventi comunali
sono stati orientati fortemente a Politiche Sociali di contrasto alla poverta e all’inclusione sociale,
onde facilitare opportunita socio-lavorative dei Soggetti in condizione di deprivazione economica e
particolare fragilita sociale, e che vede una assunzione di responsabilita da parte di tutta la Comunita
locale (aziende, associazioni ecc..). Dato significativo, con riferimento a percorsi di inclusione sociale
attivati attraverso inserimenti lavorativi, & che da n.40 interventi nel 2015 ne sono stati realizzati nel

2016 n.88, di cui solo 38 rientrano nella Misura Regionale Cantieri di Cittadinanza e Lavoro Minimo
P
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di Cittadinanza, questi ultimi conclusi a luglio 2017, mentre gli altri afferiscono a progettualita
avviate dai Comuni autonomamente.

Il Servizio Sociale Professionale di ogni Comune, dal 2016 ad oggi, si ¢ visto impegnato in modo
attivo nelle procedure previste dalle nuove Misure di Contrasto alla Poverta: il “Sostegno
all’Inclusione Attiva™ (SIA), misura nazionale introdotta con il Decreto del Ministero del Lavoro e
delle Politiche Sociali, e il Reddito di Dignita (RE.D.) Misura introdotta dalla Regione Puglia con
Legge Regionale n. 3 del 14 marzo 2016. 1 Comuni hanno istruito le singole pratiche compilando il
pre-assessment, I’assessment, il patto di inclusione attiva e procedendo all’incrocio della domanda e
dell’offerta tramite la sottoscrizione di un progetto di inclusione attiva con Soggetti sottoscrittori di
manifestazione di interesse. Hanno sottoscritto la Manifestazione di interesse n.8 Soggetti pubblici:
n.3 Istituti scolastici, n.5 Comuni; n. 19 Soggetti privati (Imprese varie) e n. 8 Associazioni per
progetti di sussidiarieta.

Dall’introduzione delle due Misure sono state presentate n. 466 domande, di cui n. 172 ammesse ai
contributi. Detti contributi come previsto dalle stesse Misure consistono in una carta magnetica

precaricata dall’Inps e distribuita da Poste Italiane.

PUNTI DI FORZA PUNTI DI CRITICITA’

Realta sociale motivata Insufficienti inserimenti lavorativi
Integrazione interventi Comuni-Ambito Infrastrutture di urgenza carenti
Collaborazione con le organizzazioni del TS

PIANO INFRASTRUTTURALE

Con i Fondi PO.FERS/2007/2013 le Amministrazioni Comunali, nello specifico Alberobello,
Castellana Grotte e Locorotondo hanno rafforzare i posti di nido pubblici, attraverso il recupero di
immobili, di cui uno gia da tempo funzionante per n.25 posti (Alberobello). La struttura di Castellana
Grotte, ¢ stata data in gestione a marzo 2017, a valere sui fondi PAC, per il supporto dei costi di
gestione.

L’ Ambito Territoriale nel 2015 ha approvato il Piano Investimento per Infrastrutture sociali e socio-
sanitarie, a valere sull’Avviso pubblico n. 1/2015 della Regione Puglia la cui domanda ¢ a sportello.
Nello specifico sono stati presentati i seguenti progetti:

- CENTRO DIURNO SOCIO EDUCATIVO RIABILITATIVO -ART.60 R.R. N..4/2007 del
Comune di Noci

- R.S.S.A. PER DISABILI-ART.58 R.R.n..4/2007 del Comune di Alberobello




- R.S.S.A PER ANZIANI ART.66 R.R. n.4/2007 del Comune di Castellana Grotte

- CENTRO SOC. POLIVALENTE PER ANZIANI (art.106 RR.n.4/07) del Comune di Castellana
Grotte

- ADEGUAMENTO E AMPLIAMENTO DELLA RESIDENZA PROTETTA DON GIOVANNI
SILVESTRI DELL’A.S.P. (ex IPAB) “Don Giovanni Silvestri” - sede legale Largo San Giuseppe,7
- Castellana Grotte

ad oggi non finanziati.

AZIONI TRASVERSALI E DI SISTEMA

L’Ambito in questi anni ha incrementato la qualita dei servizi di informazione e di accesso ai
servizi e alle prestazioni.

Sono attivi sui cinque Comuni n. 5 sportelli sociali, che lavorano in rete tra di loro e in sinergia
con il Servizio Sociale Professionale, oltre che con la Porta Unica di Accesso ubicata presso il
Distretto Socio Sanitario di Putignano.

Il Segretariato sociale nel 2017 ha registrato n® 8.850 accessi, la PUA invece ha accolto circa 323
cittadini fornendo una risposta socio-sanitaria.

Il Segretariato Sociale/PUA ¢ stato integrato e rafforzato presso I’Ufficio di Piano e gli Uffici
Servizi Sociali dei Comuni dell’Ambito: Alberobello, Castellana Grotte, Locorotondo, Noci e
Putignano al fine di consentire, con riferimento alle ulteriori progettualita, quali I’'Home Care
Premium 2017, Piani di Interventi Fondi Pac 2° Riparto, Buoni Servizio Anziani, Disabili e Minori,

Sostegno per I'Inclusione Attiva (SIA) e del REI e del RED.

Azioni trasversali e di sistema PUT. ALB. |CAST. |LOC. NOCI
Servizio di segretariato sociale X X X X X
Servizio di pronto intervento sociale X X X X X
Servizio Sociale professionale X X X X X
Servizio di telefonia sociale X X X X
(teleassistenza e telesoccorso) i

Sostegno e promozione della partecipazione attiva | X X X X X
Formazione X X X X X
Ricerca

Comunicazione X X X X X
Progettazione, sviluppo e adeg. del sist. Informativo|X X X X X
Acquisto di beni durevoli X X X X X
Attivita di sensibilizz., promozione e prevenzione [X X X X X

Consulenza legale

uthe©
Lodi pian?




1.3. ’ATTUAZIONE DEL SISTEMA DI OBIETTIVI DI SERVIZIO PER IL WELFARE
TERRITORIALE TRA IL 2014 E IL 2017.

L’ Ambito Territoriale di Putignano per la realizzazione del 3° Piano Sociale di Zona triennio
2014-2016 prorogato al 2017, ha approvato la Convenzione per la gestione associata dello stesso, con
la quale si individuavano gli Obiettivi di Servizio, definendone le attivita, le modalita di attuazione, i
destinatari, i costi, nonché degli strumenti operativi (Regolamenti, ecc.) funzionali alla attuazione.

La citata programmazione triennale disponeva di risorse finanziarie rivenienti dal FNPS,
FGSA, FNA 2013-2016, da risorse proprie dei Comuni anni 2014-2017 e dai residui passivi del
secondo Piano di Zona, oltre che da risorse con destinazione vincolata (PAC, Buoni Servizio, progetto
famiglie numerose, DPR 309/90, ecc..).

Questo Ambito, annualmente (entro giugno) con deliberazioni del C.I. ha proceduto, con gli
strumenti indicati dalla Regione: Rendicontazione economico-finanziaria riferite al 31 dicembre
dell’anno precedente e Relazione Sociale, ad illustrare i risultati conseguiti rispetto alla
programmazione del P.S. di Z., i flussi finanziari e le operazioni contabili connessi all’attuazione dei
servizi e degli interventi nello stesso previsti.

La Relazione Sociale, strumento di valutazione € monitoraggio, ha posto la necessita di
procedere ad una riprogrammazione finanziaria del Piano di Zona 2014/17, utilizzando anche le
ulteriori risorse finanziarie assegnate dalla Regione, al fine di dare continuita e copertura di spesa ai
servizi avviati. La riprogrammazione si € resa necessaria anche per I’estensione e la proroga dei Piani
di Zona al 31 dicembre 2017.

La riprogrammazione in questione, alla luce dei costi dei servizi e della domanda espressa nel
frattempo dai cittadini dell’ambito, si & proposta, oltre che per dare continuita ai servizi avviati e
garantire gli Obiettivi di Servizio previsti dal Piano di Zona, ad assicurare 1’assetto organizzativo
gestionale predisposto dall’ Ambito; a garantire la connessione e coerenza tra piani e programmi,
diversi per fonti di finanziamento e tipologie di attivita. A conclusione del Piano Sociale di Zona
quadriennio 2014/2017, si attesta che il budget, da programmazione, ¢ stato di € 28.702.719,50

distinto per fonti di finanziamento come di seguito:

1 | RESIDUI STANZIAMENTO PDZ 2014-2016 € 1.813.368,08
Fondo Nazionale delle Politiche Sociali (I-II-11I ANNUALITA' 2013-2015 €982.397,12
2 PDZ)
Fondo Nazionale delle Politiche Sociali (IV ANNUALITA' PDZ ) 2016 € 331.200,00
::)'lz‘,i;) Globale socioassistenziale regionale (I-1I-III ANNUALITA' 2013-2015 €819.055,76
3 :’;J)r;l;} Globale socioassistenziale regionale (IV ANNUALITA' 2016 € 289.900,00
Fondo Non Autosufficienza (I-11-1I1 ANNUALITA' PDZ ) 2013-2015 € 698.775,12
4
Fondo Non Autosufficienza (IV ANNUALITA' PDZ ) 2016 € 253.000,00
5 ;Zisurse proprie da bilancio comunale (I-II-III ANNUALITA' PDZ 2014-2016 € 11.863.031,27




Risorse proprie da bilancio comunale (IV ANNUALITA' PDZ ) 2017 € 4.343.705,32
; ;i.isorse della ASL a cofinanziamento (I-1I-111 ANNUALITA' PDZ 2014-2016 €0,00
Risorse della ASL a cofinanziamento (IV ANNUALITA' PDZ )* 2017 € 0,00
Fondi PAC Infanzia 2014-2016 € 1.679.873,00
i Fondi PAC Infanzia 2017 €0,00
Fondi PAC Anziani non autosufficienti 2014-2016 € 1.604.661,00
’ Fondi PAC Anziani non autosufficienti 2017 € 0,00
Fondi Buoni servizio Infanzia 2014-2016 € 988.121,75
92
Fondi Buoni servizio Infanzia 2017 € 158.987,20
Fondi Buoni servizio Anziani e disabili 2014-2016 € 1.251.937,46
i Fondi Buoni servizio Anziani e disabili 2017 € 0,00
1 é‘l]t::*rjsorse pubbliche apportate a cofinanziamento del Piano di 2014-2017 €1.330.409,43
12 g‘ljt::*ljsorse private apportate a cofinanziamento del Piano di 2014-2017 €294,296,99

I suddetto Budget ¢ stato impegnato al fine di dare copertura finanziaria fino al 31/12/2017, per i
Servizi di seguito indicati:
- Nidi pubblici e privati
- Segretariato Sociale/PUA;
- UVM;
- ADE;
- Centro Risorse Famiglie;
- SAD,
- ADI
- Centri Aperti Polivalenti Minori,
- Centri Diurni Socio educativi e Riabilitativi,
- Assistenza Specialistica,
- Equipe per vittime di abusi
- Centro anti-violenza,
- Casa per la vita,
- Affido familiare e adozione,
- Trasporto Sociale con ASL,
- Telesoccorso,
- Funzionamento Ulfficio di Piano (pubblicazione bandi di gara, esiti di gara, manifesti,
aggiornamento sito web, consumi energetici, spese manutenzione ordinaria, condominiali,
ecc)

- Emolumenti Uff. di Piano,
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- Centro di Pronta accoglienza

- Rete di pronto intervento sociale

- L. 13/89 “Barriere architettoniche.

- Progetti di vita indipendente per disabili

- Percorsi di inclusione socio lavorativa (Cantieri di Cittadinanza, Lavoro Minimo di
Cittadinanza, DPR 309/90)

- Casa rifugio

- Interventi indifferibili per minori fuori famiglia

- Awvio di percorsi di inclusione SIA RED

- Misure di sostegno economico di cui al comma 3 dell 'art.5 dellal. R. N.45/2013

La programmazione ¢ stata rimodulata annualmente al fine di dare rispondenza ad alcuni bisogni
maggiormente espressi dal territorio, che riguardavano soprattutto ’area minori e famiglie, quali
Centri diurni per minori, Assistenza Scolastica Specialistica, Assistenza Domiciliare Educativa, ecc..
L’insufficienza delle disponibilita finanziarie a gestione unica ha determinato, in particolar modo per
i servizi a domanda individuale, una risposta a carico dei singoli bilanci comunali (Interventi
indifferibili, Case per la vita).

I budget dell’Ambito per il quadriennio 2014-17 (€ 28.702.719,50) ¢ stato impegnato, per il 93.3%.
e liquidato per il 90,8%.

1.4 L’ATTUAZIONE ECONOMICO - FINANZIARIA E CAPACITA’ DI
COFINANZIAMENTO DEI COMUNI
Dall’osservazione dei quadri finanziari, sotto riportati, attestanti la spesa sociale dei cinque

Comuni dell’Ambito si rileva che la spesa media pro-capite nel quadriennio 2014/2017 ¢ stata di €

34,20.

Comuni Impegni  definitivi | Popolazione  residente  al | Spesa pro-capite

Ambito attestati 2014/2017 | 31/12/16 media annua — spesa
sociale da Bilanci
comunali

Alberobello 1.964.648,12 10.626 € 46,22

Castellana G 3.145.103.,75 19.567 €40,18

Locorotondo 1.223.009,40 14.156 €21,59

Noci 1.850.066,35 19.147 €24,15

Putignano 4.182.387.79 26.889 €38.88

Totale 12.365.215,41 90.385 € 34,20
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Dalla lettura della scheda emerge, uno scostamento notevole nella spesa sociale tra i vari
Comuni dell’ Ambito.
In linea con gli indirizzi regionali, e al fine di rendere I’offerta dei servizi e le opportunita per i
cittadini, omogenei in tutto il territorio dell’Ambito, sforzo delle Amministrazioni Comunali sara
quello di propendere ad un’uniformita anche della spesa sociale media.

Nella tabella che segue, rielaborando i dati di spesa dei Comuni ed aggregandoli per Aree di
Intervento: “Amministrativa/gestionale” — “Area Famiglie/minori” — “Area Anziani/disabilita” —

“Area inclusione sociale/sostegno al reddito” si rilevano le seguenti incidenze in percentuale:

i‘;ﬁé’ﬁo ROCIALE  COMUNI 2(?]1{:2‘3]7 Comaial Putignano Castellana G. Alberobello Locorotondo Noci
Area Inc. Inc. Inc. Inc.
5oy > . Ine. % Inc. % 2 Py

amministrativa/gestionale Impegni Impegni Impegni % Impegni % Impegni i Impegni b

Servizio Sociale

Professionale 1.339.672.14 | 10,83 330.359.22 | 7.90 251.692.17 | 8,00 | 180.000,00 )96 |13820975 |11.30 |439411.00 [2375

personale -  gestione -

informatizzazione - proc.

Ammin. 1.925.028.99 15,57 795.812.86 19,03 411.846,96 13,09 | 240.054,00 12,22 | 191.600,17 15,67 | 285.715,00 15,44

PERCENTUALI 26,40 26,39 21,90 21,38 26,97 39,19

Area Famiglie/minori

Asili Nido 1.241.349.11 10,04 788.989,06 18.86 21.563,80 0,69 316.821,96 16,13 ] 53.760,00 4,40 60.214,29 325

Gestione

Centri/rette/sost.scol/mensa

trasp. 413.809,72 3,35 25845500 6,18 1.748,00 0,06 107.806,72 5,49 20.000,00 1,64 25.800,00 1,39

Inf, Il]eg 101.322,00 0,82 36.950,00 0,88 60.220.00 191 - - - - 4.152,00 0,22

Affido 123.042.41 1,00 43.028,00 1,03 80.014,41 2,54 - - - - - -

Interv. Indiff. Minori 1.361.884,60 11,01 164.540,00 3,93 748.160,33 23,79 | 116.723,60 594 156.333.39 12,78 | 176.127,28 9,52

PERCENTUALI 26,22 30,88 28,99 27,56 18,92 14,38

Area anziani/disabilita

Centri  anzianifattiv. X

anziani 726.832,11 5,88 403.868,27 9,66 45.859,13 1,46 173.916,00 8.85 48.030,00 3,93 55.158,71 2,98

Disabilita:  trasporto/rette

centri diurni/sad 1.346.731.39 10,89 175.277,20 4,19 363.076,51 11,54 | 195.416,00 9,95 300.024,29 24,53 | 312.937.39 16,91

Centri resid. Anziani/disab. | 1.481.903,93 11,98 589.513,90 14,10 334.970,40 10,65 | 181.997,41 926 59.864,50 4,89 315.557,72 17,06

PERCENTUALI 28,75 27,95 23,65 28,06 33,35 36,35

Area inclus.

Sociale/sostegno al reddito

Sostegno al reddito contr. 1.545.697,14 12,50 353.500,00 8,45 607.046,62 19,30 | 224.170,00 11,41 | 240.487.30 19,66 120.493,22 6,51

Prog. Innov. Settore soc.

Serv. Civile, inser. Lavor.

Terzo settore 757.941,87 6,13 242.094.28 5,79 218.905,42 6,96 227.742,43 11,59 | 14.700,00 1,20 54.499.74 2,95

PERCENTUALI 18,63 14,24 26,26 23,00 20,86 9,46
12.365.215,41 | 100,00 4,182.387,79 | 100,00 | 3.145.103,75 | 100,00 | 1.964.648,12 | 100,00 | 1.223.009,40 | 100,00 | 1.850.066,35 | 100,00

Osservando i dati dei Bilanci Comunali, 2014-17, si rileva che rispetto al triennio precedente,
hanno investito maggiormente sulla disabilita, ovvero con una media del 28,75%, con un decremento

invece degli investimenti nell’area minori. Vero ¢ che i finanziamenti specifici in quest’area attribuiti
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all’Ambito hanno consentito un rafforzamento a livello di Ambito (Pac infanzia, Buoni servizio,
fondo intesa, ecc).

Si rileva anche un incremento degli investimenti nella programmazione comunale 2014-17 rispetto
alla precedente (2009-13) nell’area dell’inclusione sociale, segno premonitore del successivo
orientamento politico sia a livello nazionale che regionale di indirizzare interventi specifici sulla lotta
alla poverta, in considerazione che il Paese ha visto un aumento delle famiglie il cui reddito si &
abbassato e un aumento della disuguaglianza nella distribuzione dei redditi. Le percentuali di cui
sopra, rilevate per area di intervento e per Comune rappresentano la politica degli investimenti di

ciascun Comune.

1.5 BUONE PRATICHE E CANTIERI DI INNOVAZIONE AVVIATI

La normativa nazionale e della Regione Puglia, negli ultimi anni, ha valorizzato |'importanza
delle cosiddette “buone prassi” come soluzioni organizzative e procedurali che nel contesto
introducono innovazione nel modo di perseguire un obiettivo, che portano al raggiungimento dei
risultati attesi, che misurano ['efficienza e efficacia, e che possono essere assunte come modello ad
altri contesti, perché sostenibili. Le buone prassi, assumendo un approccio aperto e flessibile,
diventano modalita operative, azioni e strategie, di guida al lavoro professionale degli operatori
sociali coinvolti.

I cambiamenti in atto nella progettazione e gestione del Sistema integrato degli Interventi e
dei Servizi sociali, introdotti dalla Legge 328/2000 e, poi dai vari Piani Regionali delle Politiche
sociali della Regione Puglia, vanno nella direzione di sviluppo e condivisione di buone prassi.

[l Piano di Zona ha rappresentato per i Comuni una occasione per programmare € governare
lo sviluppo delle comunita locali, con una prospettiva e ruolo nuovi, ovvero la Pubblica
Amministrazione protagonista attiva nella costruzione del welfare sociale nel proprio territorio.

L’attuale modello di governance per i Comuni. ha costituito anche per questo Ambito, un
nuovo modo di amministrare, alternativo a quello politico-burocratico, ovvero non piu basato sulla
centralita dell’autorita statale, ma basato, sull’esigenza di allargare il consenso sociale, attraverso
I’introduzione di meccanismi che rendano effettiva la partecipazione dei cittadini all’azione pubblica
(concertazione/coprogettazione) e sulla necessita di attivare la cooperazione interistituzionale e
["integrazione delle competenze, dei saperi e delle risorse economiche anche del Privato.

La programmazione dell’Ambito territoriale di Putignano si ¢ sforzata di andare in tale
direzione, cercando di implementare una governance che ha visto: la partecipazione della comunita
(Terzo Settore, Associazioni, 0O0.SS., ecc..); il coordinamento con altre Amministrazioni (ASL,
Scuola, Enti vari ecc..) coinvolte nella progettazione e realizzazione, al fine di ottimizzare i risultati

e raggiungere gli obiettivi; I'adozione di meccanismi che hanno favorito una piu  ce
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soluzione dei problemi dei cittadini (Pua, UVM, protocolli); la definizione chiara di ruoli; la coerenza
tra gli interventi previsti nel Piano di zona con altre programmazioni sociali (piano delle infrastrutture
socio sanitarie, piani per I'inclusione sociale, ecc..). Ovviamente trattasi di un processo in continua
evoluzione che guida le Amministrazioni nella costruzione del welfare locale.

Le buone prassi utilizzate hanno consentito all’Ambito di rafforzare la propria offerta sociale
sul territorio, raggiungendo quindi anche un maggior numero di utenti; rafforzare gli interventi
domiciliari in favore delle persone esposte a rischio sociale (anziani, minori), con particolare riguardo
alle attivita domiciliari integrate socio — sanitarie; consolidare la rete di servizi intorno alla famiglia;
rafforzare i servizi di accesso; avviare |I'implementazione di un sistema di informatizzazione di

Ambito.

Allegati:
- Quadri riassuntivi (Attestazione) della spesa sociale 2014/2017 dei Comuni con attestazione

sottoscritta dai Responsabili.

- Quadro riassuntivo dei servizi attivati nell’Ambito del P.S. di Z. 2014-2017 (su format

regionale).
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Comune di Locorotondo - Spesa sociale 2014/2017
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Comune di Noci - Spesa sociale 2014/2017
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Comune di Putignano - Spesa sociale 2014/2017
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Quadro riassuntivo dei servizi attivati dall’Ambito nel PdZ 2014-2017 (su format regionale)

REGIONE PUGLIA
DIPARTIMENTO PROMOZIONE DELLA SALUTE, DEL BENESSERE SOCIALE E DELLO SPORT PER TUTTI
SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA E INNOVAZIONE RETI SOCIALI
Servizio inclusione sociale attiva, accessibilita dei servizi sociali e contrasto alle poverta
Schede di rendicontazione del Piano Sociale di Zona - 20142017 (IV annualita del PdZ - 2017)

L BUDGET COMPLESSIVO PROGRAMMATO CON IL PIANO SOCIALE D! ZONA 2014-2017 (aggiornato all'annualita 2017) _I
[ PROVINCIA DI [ BARI ol
e AMBITO TERRITORIALE DI | PutiGNANO |
[ BUDGET DISPONIBILE [ €28.702.719,50]

1 |RESIDUI STANZIAMENTO PDZ 2014-2016 €1.813.368,08
" Fondo Nazionale delie Politiche Sociali (I-1I-1Il ANNUALITA' PDZ ) 2013-2015 €982.397,12
Fondo Nazionale delle Politiche Sociali (IV ANNUALITA" PDZ) 2016 €331.200,00
Fondo Globale socioassistenziale regionale (I-II-III ANNUALITA' PDZ) 2013-2015 € 819.055,76
. Fondo Globale socioassistenziale regionale (IV ANNUALITA’ PDZ) 2016 € 289.900,00
i Fondo Non Autosufficienza (I-11-111 ANNUALITA' PDZ) 2013-2015 €698.775,12
Fondo Non Autosufficienza (IV ANNUALITA' PDZ ) 2016 € 253.000,00
Risorse proprie da bilancio comunale (I-1-I1T ANNUALITA' PDZ ) 2014-2016 € 11.863.031,27
’ Risorse proprie da bilancio comunale (IV ANNUALITA' PDZ ) 2017 €4.343.705,32
Risorse della ASL a cofinanziamento (1-I1-111 ANNUALITA' PDZ » 2014-2016 €0,00
’ Risorse della ASL a cofinanzismento (IV ANNUALITA' PDZ hid 2017 €0,00
Fondi PAC Infanzia 2014-2016 €1.679.873,00
’ Fondi PAC Infanzia 2017 €0,00
Fondi PAC Anziani non autosufficienti 2014-2016 € 1.604.661,00
’ Fondi PAC Anziani non autosufficienti 2017 €0,00
Fondi Buoni servizio Infanzia 2014-2016 €988.121,75
! Fondi Buoni servizio Infanzia 2017 € 158.987,20
Fondi Buoni servizio Anziani e disabili 2014-2016 €1.251.937,46
. Fondi Buoni servizio Anziani e disabili 27 €0,00
L1 |Altre risorse pubbliche apportate a cofinanziamento del Piano di Zona** 2014-2017 € 1.330.409,43
12 [Altre risorse private apportate a cofinanziamento del Piano di Zona** 2014-2017 € 294.296,99

* §i precisa che in "Risorse dells ASL & cofinanziamento” vanno inserite esclusivamente e risorse trasferite materialmente dalla ASL aif Ambito
territoriale e/o ai singoli Comuni perché direttamente aftribuite allz loro gestione e dunque transitate nei rispettivi bilanci.

** Si precisa che in "Altre risorse pubbliche/private” vanno inserite esclusivamente le risorse direttamente attribuite alla gestione dell'Ambito e/o dei
Comuni e dunque transitate nei rispettivi bilanci.
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Dettaglic Fondi rif, ATTI
Fondi Buoni servizio FESR (I Bando) - Infanzia |
AD. 142013 415.679,00
AD. 32712014 261.377,76
A.D. 161/2015 23.429,67
A.D. 45712015 34.300,00
Tol. Atrib. 734.786,43 |
9 sp.in detraz. 3.759,00
economie 23.643,76
Attr. Defin. | 70738367 ] 707.383,67
Fondi Buoni servizio FESR (| Bando) - Anziani e disabili
A.D. 78/2013 ATTRIBUZIONE € 431,790.32 - ATTRIB. DEFIN. A.D.215/2016 196.225,80
Anlicipazione 151.126 61
Spesa definitiva rendicontata [ 4376752 43.767,52
restituiti alla R.P_nel 2017 107.359,09
Fondi Buoni servizio FSC (Il Bando) - Infanzia
ATTRIBUZIONE A.D. 737/2015: {Catalogo) A.D. 634/2015; (Awviso) A.D.755/2015 [ 63.602,00
RISORSE AGGIUNTIVE A.D.497/2016 171.531,10
1° Rimodul. Attrib. Nota Ambita prot. n. 42003/2016; risc. R.P. n.AOC_082/5817 del - 52.531,10
2°Rimodul. Attrib. Nota Ambito prot. n. 1573/2017: risc. R.P. n.AQQ 082/1492 del - 91.779,92
Attribuzione definitiva [ 27.22008] 90.822,08
10[N.B. la somma di € 52.531,10+€ 91.779,92 per complessivi € 144,311 02 a finanz. Aag. P.5. di Z. Rigo 11
Fondi Buoni servizio FNA (Il Bando) - Anziani e disabili
Manif. Int. Strutture AD, 390/15; Avviso A.D. 421 '2015; A.D. 5312015 ATTRIBUZ. 315.752,78
Fondi Buoni servizio Infanzia FESR (AD 866/2016) 189.916,00
Fondi Buoni servizio Infanzia ris, Agg. (A.D. 501/2017) 158.987,20
Fondi Buoni servizio FSE - FNA 2016  AD 425/2016) - Anziani e disabili §92.417,16
11 |Altre risorse pubbliche apportate a cofinanziamento del Piano di Zona**
Fondo Intesz - ADI 16.932,00
PROV.L (1" annualita attribuzione) 204.056,05
Fondo Intesa - Infanzia 37.339,67
Fondo Intesa Infanzia 70.370,36
Fondo Ministeriale Azione standard 12.935,00
Finanz, non utilizzato 14.754,00
Cantieri di Cittadinanza B89.600,00
Lavoro minimo di Cittadinanza 168.000,00
Misure di sostegno economico L.R. n. 45/2013 (art.5 c3) 51.277,67
Misure di sostegno economico - L.R. n. 53/2014 51.277,67
contributo straordinaric buoni serv. Infanzia 1.879,50
Progetto Gemma 1 - CAV 40.000,00
risorse agg. Destinazione serv. ADE = € 52531,10+91779,92 144.311,02
Ris. Agg. Regione Puglia - A.D. 986/2015 190.444,87
Economie (2017) da fondi Reg. extra-piano 190.491,53
PON INCLUSIONE (SOLO QUOTA IMPEGNATA) 32.445,18
Fin. Reg. A.D. 45972017 - Awvio e gestione percors! inclusione ReD 14.293,91 1.330.409,43
12 |Altre risorse private apportate a cofinanziamento del Piano di Zona** l
compart. Da utenti al 2015 3.812,00
altri rimborsi 450,40
compart. Da utenti al 2016 71.900,00
rimb. Spese in detraz. Spse pubbl. gare 2016 10.248,00
compart. Da utenti al 2017 114.040,00
rimb. Spese in detraz. Spse pubbi. gare 2017 3.416,00
compart. Da utenti 2016 cofinanz. pac- adi 42.072,90
compart. Da utenti 2017 cofinenz. pac- adi 7.173,69
compart, Da utenti 2016 cofinanz. pac- sad 7.585,25
compart. Da utenti 201 7cofinanz. pac- sad 33.568,75 | 294.296,99
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REGIONE PUGLIA
DIPARTIMENT G PROMOZIONE DELLA SALUTE, DEL BENESSERE SOCIALE E DELLO SPORT PER TUTTI
SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA E INNOVAZIONE RET/ SociaL
5 attiy dei sarvizi social w contrasio sile poverts
Schede di rendicontazione del Plano Socisie df Zona - 201472017 IV annuaiita dei PdZ - 204T)

SCHEDA PER LA RENDICONTAZIONE DEI SERVIZI DEL PIANO SOCIALE Di ZONA 2014-2016 (aggrormata ai 31.12.2017)
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REGIONE PUGLIA

DIPARTIMENTO PROMOZIONE DELLA SALUTE, DEL BENESSERE SOCIALE E DELLO SPORT PER Tt

SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE -._..:Gbm_gs-mﬁlm RETI SOCIALI

Servaia inch iale attiva,
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SCHEDA PER LA RENDICONTAZIONE DEI SERVIZI DEL PIANG SOCIALE DI ZONA 2014-2016 (aggiornata &l 33.12.29017)
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REGIONE PUGLIA
DIPARTIMENTO PROMOZIONE DELLA SALUTE, DEL BENESSERE SOCIALE E DELLO SPGRT PER TUTTI
SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE ATTiVA E INNOVAZIONE RET| SOCIAL!
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SCHEDA PER LA RENCICONTAZIONE DEI SERVIZ! DEL PIANO SOCIALE DI ZONA 20142016 (aggiomats al 31.12.2017)
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REGIONE PUGLIA
DIPARTIMENTO PROMOZIONE DELLA SALUTE, DEL BENESSERE SOCIALE E DELLO SPORT PER TUTTI
SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA E INNOVAZIONE RETI SOCIAL!

sociale attiva,

dei servizi scciall & contrasto alle poverta
Schede di rendicentazione del Piano Sociale di Zona - 201472017 (IV annualits del PdZ - 2017)
SCHEDA PER L'ELENCAZIONE DEGLI AT) Di IMPEGNO RELATIVI ALLE RISORSE RENDICONTATE PER L'ANNUALITA' 2017
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REGIONE PUGLIA
DIPARTIMENTO PROMOZIONE DELLA SALUTE, DEL BENESSERE SOCIALE E DELLO SPORT PER TUTTI
SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA E INNOVAZIONE RET] SOCIALI
Servizio inclusione sociale attiva, accessibilita dei servizi sociali e contrasto alle poverta
Schede di rendicontazione del Piano Sociale di Zona - 2014/2017 (TV annualita del PdZ - 2017)

QUADRO SINTETICO COMPLESSIVO DELLE RISORSE IMPEGNATE (E NON IMPEGNATE)
PER SINGOLA FONTE DI FINANZIAMENTO AGGIORNATO AL 31.12.2017

e PROVINCIA DI [ BARI el

[ AMBITO TERRITORIALE DI I PUTIGNANO |

[ RISORSE IMPEGNATE [ €25.102.545,74]

L Dertaglio risorse i per fonti di fi

RESIDUI STANZIAMENTO PDZ 2014-2016 € 1.664.036,70

Fondo Nazionale delle Politiche Soclali (111 ANNUALITA' PDZ ) €982.387.12

Fondo Nazionale delle Politiche Socishi (IV ANNUALITA' PDZ ) € 331.200.00

Fondo Glebale socioassistenziale regionale {I-1I-{Il ANNUALITA' PDZ ) €819.055.76

Fonde Globale socioassistenziale regi (IV ANNUALITA' PDZ ) €289.500.00]

Fondo Noa Autosufficienza (-11-10 ANNUALITA' PDZ) €698.775.12

Fondo Non Autosufficienza (IV ANNUALITA' PDZ ) € 253.000,00.

Risorse da bilancio comunale (1-11-1] ANNUALITA' PDZ) € 11.784.600.98

Risorse ie da bilancio comunale (IV ANNUALITA' PDZ ) €4.343.708.32

Risorse della ASL s cofinanziamento (I-I1-III ANNUALITA' PDZ 1 £0,00

Risorse delle ASL 8 cofinanziamento (TV ANNUALITA' PDZ )* £0.00

Fondi PAC Infanzia 2014-2615 € 1.253,

Fondi PAC Infanzia 2016 €0.00)

Fondi PAC Anzisnl non autesufTicienti 2014-2016 € 1.604.542,13

Fondi PAC Anziani non sutosufficienti 2017 €0,00

Fondi Buoni servizio Infanzia 2014-2016 €818.412.20

Fondi Buoni servizio Infanzia 2017 €9,

Fondi Buoni servizio Anziani e disabill 2014-2016 € 563.999.10,

Fondi Buoni servizio Anziani ¢ disabili 2017 €0.00

Altre risorse pubbliche apportate a coflnanziamento del Piano di Zona** € 1.065.604,97]

Altre risorse private spp a cofinanziamento del Piano di Zona** €194.296.99

[ RISORSE NON IMPEGNATE | €1.936.137,06]

Detraglio risorse non impegaate per fonti di finanziamento

RESIDUI STANZIAMENTO PDZ 2014-2016 €149.331.38

Fondo Nazionale delle Politiche Sociali (1-11-111 ANNUALITA' PDZ) 50_.0_0]

Fonda Nazionale delle Policiche Sociali (TV ANNUALITA' PDZ ) €0.00

Fondo Glohale socioassistenziale regionale (I-1I-11L ANNUALITA' PDZ } € 0,00

Fondo Globale socioassistenziale regionale (TV ANNUALITA' PDZ ) €0,00

Feondo Non Autosufficienza (1-11-111 ANNUALITA' PDZ ) € 0,00]

Fondo Non Autosufficienza (TV ANNUALITA® PDZ ) €0.00]

Risorse propric da bilancio comunale (1-1[-11l ANNUALITA" PDZ ) £78.430.29

Risorse proprie da bilancio comunale (IV ANNUALITA® PDZ ) €0.00

Risorse della ASL a cofinanziamento (I-1-lI ANNUALITA' PDZ )* €0.00

Risorse della ASL a colinsnziamento (IV ANNUALITA' PDZ ) €000

Fondi PAC Infanzia 2014-2015 €426.836,95

Fondi PAC Infanzia 2016 €0,00

Fondi PAC Anziani non auiosufficienti 2014-2016 €118.87

Fondl PAC Anziani non autosufficienti 2017 €0.00

Fondi Buoni servizio Infanzia J014-2016 £ 169.689 8¢

Fondi Buoni servizio Infanzia 2617 € 155.987.20

Fondi Buoni servizie Anziani e disabili 2014-2016 € 687.938,36

Fondi Buoni servizio Anziani ¢ disabili 2017 €0,00,

Altre risorse pubbliche apportate a cofinanziamento del Piano di Zona** £ zum.«i]

Altre risorse private apportate  cofinanziamento del Piano di Zona** fm

* Si precisa che in "Risorse delia ASL 2 cofinanzi vanno inserite esclush fe risorse trasferile materialmente dalfa ASL air Ambito territoriale e'o a [

singoli Comuni perché direftamante attribuite alla loro gestions e dunque Iransitate nei rispeftivi bilanci, } ) ]
= 4 T |

** §i precisa che in "Altre risorse ‘private” vanno inserite eschush le risorse di attribuite alla gestione dell Ambite elo dei Comuni e r j ;‘H

dunque transitate ne! rispeftivi bilanci P —“ﬁ'-y}\ ‘ koo
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dettaglio residuo di stanziamento

Risorse ordinanie Piano Sociale di Zona - gestione associata dei Servizi (2014 16) 149.331.38
Risorse ordinarie Piano Sociale di Zona - gestione associata dei Servizi (2017) 78.430.29 227.761.67
Pac Infanzia |° Riparto aggr. Con DM al 2° rparto (Euro 5 004,34 + Furo 93 929,12) 98 933 46
Pac Infanzia 2° Riparto - Buoni servizio economie 327.903.49 426.836.95
Pac Anz Dis 1° Riparto 23
Pac Anz'Dis. 2° Riparto 86,54 118,87
Fondi Buoni servizio Infanzia 2014-2016
A.D. 7372015 - economie 297236
A.D. 8662016 - economie 166.717,19 169.689.55
A.D, 501/2017 - economie 158.987.20
Fondo Intesa (AD.1160: 14 E 121814 336503
Contr. Straord. - buoni servizio nfanzia (G R 747/16) 1.879.50
Fondi Buoni servizio Anziani ¢ disabili 2014-2016
AADD. 6812016 - 6832016 087.938,36
Lavoro Mimimo di Cittadmanza 159.379.60
Misure sostegno economico (L.45:2013 - L.52°2014) 97.103,34
PRO.V.I. ()~ E 2" annuabta - economie) 3.076.99
TOTALE 1.936.137,06
Nota:
| Risorse impegnate al 31/12/2017 ¢ PER VINCOLO reimpuate (x variazione esigibilita) all'E.F. 2018
PAC 2' riparto Sostegno diretto alla gestione a servizi a titolarita pubblica Asilo Nido Putignano - sceda 1 121.893,33
PAC 2" riparto Sostegne diretto alla gestione a servii a titolarita pubblica Asilo Nido Castellana G, Scheda 2 110.543,64
PAC 2" riparto Sostegno diretto alla gestione 3 servizi a titolaritd pubblica Asilo Nido Alberobelio e Locorotondo  Schede 130.940,03
TOTALE 363.377.00
udip-| Il Coordinatore I'Ufficja/di Pidno




CAPITOLO II
LE PRIORITA’ STRATEGICHE PER UN WELFARE LOCALE INCLUSIVO

2.1 La strategia dell’Ambito territoriale per il consolidamento del sistema di welfare locale
Costituiscono assi portanti della programmazione sociale regionale per il triennio 2017-2020 e
dell’ Ambito territoriale di Putignano (2018-2020) le seguenti priorita strategiche di intervento:

L I servizi per la prima infanzia e la conciliazione dei tempi;

Il sostegno alla genitorialita e la tutela dei diritti dei minori;

La cultura dell’accoglienza e il contrasto delle marginalita sociali;

I servizi e gli interventi per la presa in carico integrata delle non autosufficienze;

I contrasto del maltrattamento e della violenza;

N v A W

La prevenzione delle dipendenze patologiche.

2.1.1 [Iservizi per la prima infanzia e la conciliazione dei tempi

Le misure messe in atto da questo Ambito Territoriale. hanno inteso dare piena attuazione,
negli anni passati, agli obiettivi previsti dal “Piano di azione per il raggiungimento degli obiettivi di
servizio della Regione Puglia 2007/2013", di cui alla DGR n. 464/2009 ¢ attualmente alle finalita di
cui al Programma operativo Puglia 2014/2010 (FESR-FSE) che nell’ambito dell’Asse prioritario IX
fissa gli obiettivi generali e le priorita di investimento per I’attuazione di una strategia regionale di
contrasto alle poverta e volta all’inclusione sociale di persone economicamente svantaggiate, con
disabilita, vittime di violenza, nonché a favore di nuclei familiari in condizioni di fragilita e con figli
minori.

Il raggiungimento degli Obiettivi ha richiesto un intervento sistematico. distinto in due
direzioni. La prima, avviata con il Piano Straordinario per gli Asili Nido e la Prima Infanzia,
finanziata con risorse del FNPS 2007-2008 e con le risorse del PO FESR 2007/2013 Asse 11l Linea
3.2, ¢ stata prevalentemente destinata a rafforzare |’infrastrutturazione socio educativa per la prima
infanzia, accrescendo la dotazione di posti nido, sostenendo I’adeguamento agli standard strutturali,
organizzativi e qualitativi delle strutture esistenti, secondo quanto previsto dalla normativa vigente.
Dette risorse in questo Ambito territoriale hanno consentito la realizzazione di strutture ex novo/o
adeguamento nel Comune di Locorotondo per n.50 posti, nel Comune di Castellana Grotte per n.44
posti € nel Comune di Alberobello per n. 40 posti. nonché una riqualificazione dell’asilo nido nel
Comune di Putignano con un aumento di n.10 posti sui nr. 50 gia autorizzati. Complessivamente la
dotazione dei posti degli Asili Nido comunali ¢ attualmente di n.108 posti pubblici e di n. 366 posti

privati autorizzati, di cui n. 261 contrattualizzati con I’Ambito. Atteso che il target indicato dalla




Regione & di 12 posti nido ogni 100 bambini 0/36 mesi, e che la popolazione minorile (0/36 mesi) al
31.12.2017 & complessivamente pari a 2.628, si rileva che il target ¢ stato ampiamente raggiunto.

La seconda direzione & stata finalizzata al sostegno indiretto del sistema dell’offerta ¢ al
mantenimento dell’equilibrio domanda/offerta di servizi per I'infanzia, con I'obiettivo di favorire e
potenziare I’accesso da parte dei nuclei familiari a strutture e servizi attraverso I"iscrizione di questi
ultimi al Catalogo dell’offerta (Buoni Servizio di Conciliazione Misura PO FESR 2007/2013 Asse
I1I Linea 3.3 Azione 3.3.1 - POR Puglia 2014/20Linea di Azione 9.7 FSE). Detto intervento consente
di sostenere la conciliazione vita—lavoro, la promozione del benessere e dello sviluppo dei bambini,
nonché I'iniziativa privata nell’erogazione dei servizi di cura (asili nido, centri ludici, sezioni
primavera, servizi innovativi e sperimentali per la prima infanzia e servizi socio-educativi per il tempo
libero, ludoteche e centri diurni e polivalenti per minori).

Obiettivo centrale, dell’ Ambito Territoriale di Putignano, in questa area di intervento, ¢ quello

di continuare a sostenere, nel prossimo triennio, la rete di strutture e servizi per la prima infanzia,
pubblica e privata, attiva sul territorio, attraverso I'integrazione delle fonti di finanziamento e delle
politiche di welfare. Questo Ambito, pertanto, alla luce anche delle numerose domande pervenute
nell’ultimo triennio, che solo per I’anno scolastico 2017/2018 ha visto I'utilizzo di n. 179 buoni
servizio (n.112 per il servizio asilo nido/sezione primavera, n. 17 per il Centro Aperto Polivalente per
minori e n. 10 per il Centro Socio educativo per minori), ha incrementato le risorse a favore della
misura “Buoni Servizio™ attraverso le risorse finanziarie del Programma Servizi Infanzia del Piano
di Azione e Coesione (PAC economie I° Riparto piu 11° Riparto), attribuite dal Ministero dell’ Interno,
consentendo in tal modo di soddisfare il notevole fabbisogno, gia conclamato dal numero delle
istanze. La programmazione delle risorse 2° riparto (PAC) Piano di Intervento Servizi Infanzia -
2016/2017 in continuita ha rafforzato la possibilitd di accesso a strutture e Servizi per la prima
infanzia sia del privato sociale che del pubblico. Per I’anno in corso sono state gia soddisfatte n.27
domande (periodo gennaio/luglio) e per I’anno scolastico (sino al 30 giugno 2019 termine di
conclusione della Misura PAC) si prevede di poter ammettere n.65 domande.
L’ Ambito territoriale, ha continuato a informare e sensibilizzare le strutture presenti sul territorio,
non solo dedicate all’infanzia, ma anche quelle destinate ai minori (artt.52 e 104 del Reg. Reg.
n.4/2007), in considerazione che la Misura “Buoni Servizio™ dal 2017 si rivolge anche ai minori, per
I’iscrizione al Catalogo regionale, al fine di consolidare e ampliare il complessivo sistema di offerta
¢ domanda della rete dei servizi socio-educativi.

L’ Ambito territoriale oggi puo fare affidamento su una rete di servizi per la prima infanzia

consolidata e qualificata.
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2.1.2 1l sostegno della genitorialita e la tutela dei diritti dei minori

Con le precedenti programmazioni sono state poste le basi per costruire intorno alle famiglie un
mix di interventi tesi da un lato a sostenerne il ruolo peculiare nella cura, nello sviluppo, nella
formazione, nella promozione del benessere delle persone e delle comunita, dall’altro a supportarle
nelle situazioni di crisi e di fragilita, nelle quali I’ esecuzione delle principali funzioni pud essere
compromesso, a partire dalla funzione di accudimento ed educativa dei figli alla costruzione dei
progetti di vita dei componenti il nucleo. Il Piano 2014-2016 e le azioni consequenziali poste in
essere hanno provveduto al consolidamento e al rafforzamento di tale sistema.

I Tavoli tematici, in fase di concertazione, hanno messo in luce la necessita di un ulteriore
attenzione all’area minori, soprattutto per le situazioni di disagio minorile, sempre pili interconnesse
con i problemi di dipendenza.

In linea con quanto predisposto dalla Regione, I’Ambito si pone come obiettivo la centralita della
famiglia, intesa come risorsa, assicurando un sostegno specialistico, con particolare riferimento al
sostegno alla genitorialita, alla promozione e alla tutela dei diritti dei minori, al sostegno per il
superamento delle difficolta socio-economiche, al potenziamento dei percorsi di affido, anch’essi
chiesti fortemente dal Terzo Settore, al fine, anche di ridurre sempre piu il ricorso
all’istituzionalizzazione, a favore degli interventi domiciliari.

Nel 2017 i Comuni dell’Ambito hanno attivato n. 16 percorsi di affido, in collaborazione con i
Consultori Familiari e della Magistratura minorile. Significativo & il numero di minori segnalati dai
competenti Organi Istituzionali del territorio ai quali si & risposto attraverso |’inserimento in strutture
(n.14 minori); dato, che I’ Ambito registra come una forte criticita, sul piano della tutela e del diritto
del minore a crescere in famiglia. Si evidenzia pertanto la necessita di incrementare le azioni di
sensibilizzazione del territorio sulla tematica dell’Affido, in rete con le organizzazioni private e
pubbliche coinvolte nel processo di presa in carico.

In generale I’Ambito ha promosso e sostenuto |'implementazione di servizi a supporto delle
responsabilita genitoriali, della relazione genitori-figli, della tutela dei diritti dei minori, con una
significativa crescita e riqualificazione dei servizi comunitari a carattere diurno per minori, per una
pil efficace presa in carico degli stessi con I’attivazione di percorsi e progetti individualizzati, capaci
di rispondere sia ai loro bisogni che a quelli della famiglia.

L assistenza educativa domiciliare e il Centro risorse per le famiglie sono stati potenziati,
anche al fine di prevenire le situazioni di allontanamento dal nucleo familiare, garantendo, ove
possibile, il diritto del minore ad avere una famiglia. 1l Centro Famiglia ha risposto ad una platea di
circa n. 350 partecipanti (laboratori, seminari, attivita ricreative ecc). L’ADE, (Assistenza

Domiciliare Educativa), al 31.12.2017 aveva in carico n. 79 utenti.
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Obiettivo centrale, nel prossimo triennio, ¢ quello di consolidare la rete di strutture e servizi
per i minori, pubblica e privata ad integrazione ed in coerenza con le linee d’azione sviluppate, sia a
livello regionale che locale, nell’ambito delle Misure di sostegno alle responsabilita familiari.
[.” Ambito, pertanto, compatibilmente al sistema di welfare locale gia tracciato, al quadro complessivo
dei bisogni, e alle risorse finanziarie, ritiene necessario il perseguimento dei seguenti obiettivi:
A. Consolidare il Centro di Ascolto per le Famiglie e i servizi di sostegno, garantendo la
continuitd delle prestazioni qualificate come lo spazio ascolto/orientamento e il laboratorio
permanente per la famiglia; I’attivita consulenziale, anche di tipo legale; il servizio di mediazione dei
conflitti e spazio neutro, in stretta connessione con gli altri servizi territoriali, in particolare con quelli
specifici offerti dalla rete consultoriale; i gruppi di mutuo aiuto.
[l Centro continuera ad operare in collegamento oltre che con i Servizi Sociali comunali, con i Servizi
Territoriali socio sanitari, con le Istituzioni Scolastiche, le altre Agenzie educative presenti sul
territorio, pubbliche e private, al fine di favorire la massima integrazione dei saperi, professioni e
risorse, per la realizzazione dell’obiettivo primario di promozione del benessere dei nuclei familiari
nelle varie fasi del ciclo vita.
B. Potenziare I’assistenza domiciliare educativa quale efficace forma di intervento a favore sia dei
bisogni di crescita dei soggetti minori d’eta, sia dell’intero sistema familiare, attraverso percorsi e
processi condivisi, capaci di determinare cambiamento e crescita di tutti i membri del nucleo
familiare. Si prevede il perfezionamento dei progetti individualizzati e la definizione dei percorsi di
raccordo con le attivita dei Centri Famiglie e dei Centri comunitari a ciclo diurno per minori, al fine
di favorire la piena integrazione tra servizi e ottimizzare I'impiego delle risorse professionali anche
trasversalmente.
C. Potenziare e qualificare i percorsi di Affido familiare e di Adozione nazionale e
internazionale, recependo pienamente gli indirizzi nazionali e regionali in materia, con |’obiettivo
di invertire la tendenza tra accoglienza familiare e accoglienza residenziale dei minori allontanati
dalla famiglia, valorizzando il ruolo delle Associazioni di famiglie affidatarie e del Terzo Settore.
Attraverso I'equipe Affido/Adozione si intende progettare e attivare azioni psicopedagogiche e
psicosociali sinergiche e concertate a supporto dei sistemi di riferimento del minore con situazione di
disagio e della famiglia di origine; promuovere, una cultura diffusa dell’accoglienza e lo scambio di
esperienze degli operatori sociali del pubblico e del privato sociale: costituire una anagrafe delle
famiglic affidatarie e sostenere le stesse sia economicamente, attraverso |'adozione di un
Regolamento unico di Ambito, che nel percorso psicosociale. L’operativita dell’équipe

Affido/Adozione si inserira nei piu ampi accordi di cui al Protocollo Ambito/Distretto ASL.

D. Consolidare I’offerta delle strutture e dei servizi comunitari a ciclo diurno per minori per
sostenere i bisogni di crescita, di ascolto e di socializzazione dei minori, il lavoro_di cura delle
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famiglie, favorire I’aggregazione e il protagonismo giovanile, intercettare e prevenire il rischio di
marginalita e devianza, contrastare i fenomeni di dispersione scolastica e tutte le forme di bullismo.
Fondamentale sara: I’integrazione con gli altri servizi socio educativi e con le Istituzioni scolastiche,
la tempestiva presa in carico da parte dei Servizi territoriali preposti. e I’attivazione di progetti
individualizzati, attraverso una stretta connessione tra i Centri Polivalenti e sportelli Informagiovani
e Orienta Lavoro, al fine di favorire un migliore inserimento dei giovani nella vita sociale grazie all’
aumento delle conoscenze, delle possibilita e delle potenzialita individuali.

E. Qualificare la presa in carico dei minori sottoposti a provvedimenti dell’Autorita
giudiziaria allontanati dalle famiglie e dei minori stranieri non accompagnati, attraverso la
condivisione e ’integrazione operativa tra i Servizi sociali e sanitari dell’Ambito, la Magistratura
minorile e le comunita residenziali ospitanti, monitorando la qualita dei percorsi educativi intrapresi
e la durata delle accoglienze residenziali. L’Ambito ad integrazione di quanto gia realizzato dai
singoli Comuni ha previsto lo stanziamento per I’anno 2018 di € 40.685,75 per il pagamento rette di
ospitalita presso Comunita Familiare/Educativa di minori che necessitavano di allontanamento dalla

propria famiglia.

2.1.3 La cultura dell’accoglienza e il contrasto delle marginalita sociali

Nell’ambito del processo di riforma del welfare in Italia e nella nostra Regione, obiettivo
particolarmente innovativo e significativo ¢ stato il progressivo avvicinamento della Pubblica
Amministrazione al cittadino, intorno al quale assume un’importanza preponderante il tema
dell’accesso alle informazioni ed ai servizi per la comunita.

Nel quadro di questa complessiva riforma, ¢ facile comprendere la centralita del sistema di
welfare d’accesso, che rappresenta, nelle sue diverse ramificazioni e forme, il fulcro del nuovo
sistema di servizi di un territorio, inteso sempre pill come welfare community. Proprio ai concetti di
comunita ed inclusione ¢ utile rifarsi, infatti, per comprendere appieno I'interesse che si concentra
attorno ai servizi per |’accesso.

L accesso ai servizi ed alle prestazioni, cosi come il diritto all’informazione, sono tutti aspetti
che fanno riferimento alla capacita di coesione ed inclusione che una comunita locale riesce a
sviluppare per i suoi componenti, ossia per le persone che vi fanno parte. Ed ¢ appunto per far crescere
una comunita e consolidare la sua identita, che il tema dell’accesso ai servizi, quello cio¢ della
garanzia di un diritto a sentirsi “parte di”’, “incluso in™, assume una rilevanza strategica. In tal senso,
dunque, il sistema di welfare di accesso diventa esso stesso (0 meglio i servizi che offre) un diritto da
garantire al fine di facilitare la tenuta stessa di tutto il sistema.

Il sistema di accesso nel suo insieme deve assolvere, infatti, ad una funzione di tipo

promozionale e deve attivare una presa in carico personalizzata e mirata (anche ¢ i casi di
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emergenza). Assumere quest’ottica significa prendere atto dell’enorme mutamento della realta
sociale di riferimento. Da piu parti si evidenzia, infatti, una crescita di complessita di bisogni che va
di pari passo con I’emergere di nuove e drammatiche situazioni di fragilita ed esclusione, rispetto
alle quali si va facendo strada I’esigenza di un sistema di welfare di tipo esplorativo che, cioe,
diversamente dal passato. vada a “cercare” il disagio ed il bisogno laddove esso rimane inespresso:
I’esclusione di chi non ha nemmeno coscienza di appartenere ad una comunita che nei suoi confronti
ha I’obbligo di fornire appoggio e protezione, rispetto alle diverse situazioni di bisogno che presenta.
Alla luce di quanto esposto, la Regione con ['ultimo Piano delle Politiche Sociali ha
riconosciuto i servizi per ’accesso come area prioritaria e ha individuato degli obiettivi di servizio.
Questo Ambito, gia nella scorsa programmazione, ha rafforzato gli assetti organizzativi e istituzionali
dei cinque Comuni, attraverso il potenziamento del “Welfare d’Accesso™ attivando i servizi di
“Segretariato Sociale” e della “PUA™. Il Servizio di Segretariato Sociale opera come sportello per i
servizi socio-assistenziali e sociosanitari e svolge attivitd d’informazione, di accoglienza, di
accompagnamento, di ascolto e di orientamento sui diritti di cittadinanza. Il servizio si caratterizza
per I'elevato grado di prossimita al cittadino, diversificandosi dalle attivita di presa in carico, che
rimane in capo al Servizio Sociale Professionale, ed ¢ presente in ogni Comune dell’Ambito. La Porta
Unica di Accesso, istituita presso il Distretto Socio Sanitario di Putignano, opera per i servizi
sociosanitari, fornendo informazioni ed orientamento ai cittadini sui diritti e le opportunita sociali,
sui servizi e gli interventi del sistema locale, ed accoglienza. L. accesso agisce nel rispetto dei principi
di semplificazione, trasparenza e pari opportunita.
L’ Ambito Territoriale ha esternalizzato entrambi i servizi, avviandoli congiuntamente. Detto servizio
¢ garantito da assistenti sociali e amministrativi, per un monte ore settimanale di n.169 che svolgono
anche una attivita di supporto al Servizio Sociale professionale, all’Ufficio di Piano e all’ASL, dal
lunedi al venerdi. valorizzando cosi un lavoro di equipe. Il Servizio di Segretariato nel 2018, in
continuita, ¢ stato ampliato al fine di fornire informazioni ¢ accompagnamento al cittadino di nuove
Misure che si sono aggiunte alle competenze dell’Ufficio di Piano e dei Comuni (Sia / Red/ Rei-
Home Care Premium; Buoni Servizio di Conciliazione) Nel 2017 il Segretariato ha registrato n. 8.850

accessi, di cui n. 331 alla PUA ai quali ¢ stata fornita una risposta socio-sanitaria.

Nello specifico, il personale impegnato nel welfare d’accesso svolge le funzioni di seguito indicate:
1. rispondere alla richiesta del cittadino utente con un’informazione aggiornata e connotata da
esattezza, rapidita, estensione; infatti, perché I’informazione costituisca un servizio effettivo
che riduca o elimini il peregrinare verso altre sedi, la risposta richiede che I’operatore conosca
la risorsa a cui rimanda e la sappia inquadrare nel contesto socio-economico-giuridico
esprimendosi con un linguaggio semplice e chiaro (funzione informativa); _
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2. segnalare e trasmettere direttamente al servizio competente la richiesta, assumendo un ruolo
attivo nel contatto fra cittadino e servizio richiesto; talvolta puo verificarsi I’eventualita di
accompagnare la persona o di compilare i documenti necessari all’ottenimento del servizio
(funzione di supporto e orientamento);

3. verificare la validita e congruita della risorsa/intervento al bisogno manifestato. Tale punto
di osservazione privilegiato offre la conoscenza del sistema, consentendo di poter offrire alle
sedi decisionali una panoramica aggiornata sulla reale situazione dei servizi e di dare una
valutazione costante sia sulle cause che determinano carenze, sia sulla domanda della
popolazione in continua dinamica evolutiva (funzione di osservatorio sulla situazione globale
del territorio);

Queste funzioni tipiche del Segretariato sociale, sono affiancate dal Servizio sociale professionale
nella sua definizione piu classica che definisce la presa in carico dei cittadini utenti. La presa in carico
¢, con tutta evidenza, il passaggio decisivo di avvio del percorso di cura ed assistenza che ¢ per sua
natura personalizzato: si tratta del momento in cui la comunita, attraverso il suo sistema di welfare,
attiva quel processo a favore del cittadino. teso a ridurre/risolvere le sue fragilita nell’ottica
complessiva di una sua piena inclusione sociale. Nell’ambito della funzione di presa in carico é stata
prevista I"attivazione di percorsi e protocolli utili per i casi di urgenza, strutturando. in proposito, un
vero e proprio servizio di Pronto intervento sociale, per quei casi che necessitano di un intervento
istantaneo e non differibile nel tempo (es. presa in carico di donne e minori vittime di violenza).

Per quanto detto, questo Ambito territoriale ha strutturato un sistema di accesso ai servizi ed
alle prestazioni universalistico ed efficace, capace di raggiungere I’intera collettivita, sia in relazione
alla funzione di accesso (e dunque di inclusione), sia con riferimento alla funzione di promozione
della partecipazione attiva e consapevole della popolazione alla costruzione del proprio sistema di
welfare.

L’ambito si € anche dotato di un sistema informativo unico, con il Distretto (PUA/UVM), per
la raccolta, trasmissione, elaborazione dati e gestione condivisa delle cartelle sociali e socio-sanitarie
degli utenti (portale Resettami Com).

Gli obiettivi tematici da perseguire, pertanto sono:

1. Consolidare il sistema di accesso ai servizi dell’ Ambito territoriale;

2. Definire i percorsi di urgenza, anche tramite ulteriori protocolli operativi in rete con i soggetti
territoriali, strutturando il PIS (Pronto intervento sociale);

3. Regolamentare le forme di collaborazione e coordinamento del sistema di accesso a livello di
Ambito;

4. Consolidare la PUA;




5. Integrare il Sistema informativo Unico con quello regionale per alimentare i flussi nazionali
dedicati alle prestazioni dei Comuni (SINA, SIGMA, SANA, MIRWEB, SIP e SINSE),
6. Potenziare il servizio sociale professionale, attraverso le nuove Misure quali Pon Inclusione

REI e “Piano Lotta alla Poverta™.

2.1.4 [Iservizi e gli interventi per le poverti estreme e per il contrasto delle nuove poverta

La Regione, in attuazione dell’art.14 commal al D.Lgs. 147/2017 che disciplina il nuovo
Reddito di Inclusione (in attuazione della L. n. 33/2017 “Legge delega per il contrasto alla poverta™)
ha I’obbligo di redigere il Piano regionale per la lotta alla poverta, per la realizzazione del REI come
livello essenziale delle prestazioni.
L’asse del contrasto alla poverta, esclusione ed emarginazione rappresenta una linea strategica, che
si interseca fortemente con I’asse dell’inclusione sociale, secondo il principio per cui il contrasto della
“poverta” passa anche dal favorire ’accesso ai servizi e alle prestazioni sociali, quali I'istruzione, la
sicurezza, la salute, [’ambiente, |’abitazione ecc.
Diventano pertanto necessario due momenti della presa in carico, la prima ¢ quella della fase acuta,
che richiede un intervento immediato, attraverso la costruzione di una rete di servizi comunitari e di
strutture di accoglienza per diverse categorie di persone (welfare dell’emergenza e rete del Pronto
intervento sociale).
L’ Ambito nel contesto del welfare di emergenza, ha garantito fin dal 2016 una rete di collaborazione
tra Amministrazioni e Associazioni per la gestione del Banco Alimentare, finalizzato alla ricezione e
alla ridistribuzione gratuita delle derrate alimentari. Nel 2017 I’intero territorio di Ambito ha
sostenuto, attraverso il Banco, n. 594 persone. Inoltre, i Comuni potranno fare affidamento anche
sulla presenza di un “Pronto Intervento Sociale™ ubicato a Putignano, affidato nel 2017, che garantisce
n. 24 posti secondo un ciclo continuativo h24.
La seconda fase ¢ quella dell’inserimento sociale, a partire dall’occupazione e dall’abitazione. In
questo, fondamentale ¢ il riferimento al PON Inclusione promosso dal Ministero del Lavoro e
Politiche Sociali, che individua nella casa il primo tassello per la ricostruzione di un progetto di vita
per coloro che hanno perso tutto.
L’Ambito, inoltre, si & gia organizzato dal 2016 per I’espletamento delle azioni previste dal RED
(Redito di Dignita) affiancato inizialmente dal SIA e poi sostituito dalla misura nazionale REI
(Reddito di Inclusione), prendendo in carico n. 466 domande.
Nei prossimi due anni I’Ufficio di Piano potra avvalersi del supporto di ulteriori professionalita,
grazie al finanziamento del PON Inclusione, per garantire e migliorare la presa in carico di coloro
che faranno domanda delle misure, ma anche per il proseguo dei progetti individuali (inserimenti,

verifiche periodiche ecc).
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{Z{ di Piano




Ad integrazione delle risorse provenienti dai Fondi ministeriali sopra citati, I’Ambito potra
beneficiare di ulteriori somme provenienti dal Piano Regionale delle poverta, per I’attuazione del RE]
come livello essenziale delle prestazioni.

Il Piano per la lotta alla poverta 2018-2010 (Del. G. R. 1565/18) individua alcuni obiettivi da
raggiungere:

1) 1 assistente sociale ogni 5.000 abitanti, n. 2 sportelli informativi RED/REI per Ambito per il
rafforzamento del Servizio Sociale professionale di Ambito;

2) PI'implementazione di servizi di sostegno e supporto del percorso e degli impegni assunti dal
nucleo preso in carico.

A partire dalla situazione descritta si intendono promuovere i seguenti obiettivi specifici:

a) Potenziare reti integrate di servizi e strutture per I’accoglienza nelle situazioni connesse
all’emergenza sociale. con I’apporto della rete per il contrasto degli sprechi alimentari e
farmaceutici e il recupero delle eccedenze (in attuazione anche del Piano Regionale contro lo
spreco alimentare e farmaceutico);

b) Costruire percorsi personalizzati di sostegno economico, integrazione sociale e reinserimento
socio-lavorativo di soggetti svantaggiati;

¢) Rafforzare il lavoro di equipe attraverso I’individuazione di strumenti operativi;

d) Attivare interventi di prevenzione in materia di dipendenze patologiche con la Rete delle

Istituzioni/Organismi presenti sul territorio

2.1.5 La rete dei servizi per la presa in carico integrata delle non autosufficienze

In questa strategica area di intervento, in continuita con le azioni e gli obiettivi realizzati
durante la precedente programmazione, si intende promuovere e qualificare il sistema di presa in
carico integrata, socio-sanitaria, mediante il consolidamento delle prassi positive avviate e nell’alveo
tracciato dalle Linee guida regionali per I’accesso alla rete integrata dei servizi socio-sanitari (DGR
n. 691/2011). Si intende anche consolidare il sistema di offerta e domanda dei servizi domiciliari,
residenziali e a ciclo diurno integrati e non, (ADI, SAD, centri diurni socioeducativi e riabilitativi,
case famiglia, casa per la vita, centri sociali polivalenti, ecc..).

In cima agli interventi socio sanitari di questo Ambito Territoriale, si pongono gli interventi
di assistenza domiciliare sia integrata (ADI) che di natura sociale (SAD), necessari alla luce dei
cambiamenti del profilo demografico epidemiologico della popolazione residente nei cinque Comuni.
L’Obiettivo previsto dalla Regione ¢ di 3,5 utenti ogni 100 anziani in carico all’ADI. Nonostante per
I’Ambito rimane Iobiettivo di incrementare la domiciliarita a favore degli anziani over 65 anni, si

registra una difficolta anche nel raggiungere lo standard regionale. 1l venir meno delle risorse PAC

a marzo 2017, per conclusione della progettualita, finanziamento che grande impulse- to nella
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programmazione 2014/17 sull’aumento del numero di utenti in carico, eliminando anche la lista di
attesa, ha rappresentato una grossa criticita per Ambito, che si ¢ visto costretto a rivedere le quote di
compartecipazione e a non ammettere nuovi inserimenti. L’Ambito, non in grado di sostenere la
medesima spesa dei fondi PAC, ha incentivato 1’utilizzo dei Buoni servizio, per chi in lista di attesa,
per nuovi inserimenti, € per rimodulare il Piano assistenziale di Intervento per gli anziani gia in carico.
L’implementazione della Misura Buoni Servizi di Conciliazione per Disabili ¢ Anziani non
autosufficienti, finanziata dalla Regione Puglia, con riferimento alle istanze di Sad e Adi, ha visto,
pertanto, un costante incremento che da n.3 domande, per la prima annualita operativa (2016/17) ha
raggiunto con I’attuale finestra temporale, (annualita operativa 2018/19), n.49 istanze.

L’Ufficio di Piano, attraverso 1’adesione al progetto Home Care Premium 2017, (altra fonte di
finanziamento) sta garantendo il servizio SAD ad ulteriori cittadini (n.17). Detta progettualita da
Avviso dell’INPS decorrera sino al 31.12.2018, salvo proroga o pubblicazione di nuovo Avviso da
parte dell’Istituto.

Al31.12.2017 I’Ambito aveva in carico n. 112 utenti SAD e n. 62 utenti ADI, sostenuti dalle risorse
ordinarie.

Le prestazioni di assistenza domiciliare sono state garantite non solo ad anziani non autosufficienti
ma anche a Persone con disabilita fisica, psichica e sensoriale, intensificando le collaborazioni sia
con il Dipartimento di Salute mentale che con il Dipartimento di Riabilitazione.

L’istituzione della Porta Unica di Accesso e i servizi domiciliari hanno contribuito ad una
riduzione della istituzionalizzazione ¢ della durata dei ricoveri dei Soggetti anziani e disabili; la
condivisione di prassi e di presa in carico complementare da parte dei servizi sociali e sanitari, ha
favorito una maggiore predisposizione di progetti assistenziali individualizzati (PAI), garantendo una
maggiore efficienza sul piano tecnico ed economico. Si continuera la collaborazione con il
Dipartimento di Salute Mentale finalizzata all’inclusione lavorativa e sociale dei Soggetti con
problematiche psichiatriche, gia avviata con la progettualita di cui all’Avviso regionale n. 6/2011
“Progetti innovativi integrati per |’ inclusione sociale di persone svantaggiate” (P.O. PUGLIA 2007
— 2013 Fondo Sociale Europeo), con la successiva Misura “Cantieri di Cittadinanza”, conclusa, e in
futuro attraverso le risorse del Pon Sia (2017/19) RE.D e il “Piano Regionale per la Lotta alle
Poverta.”

Un punto di forza da rilevare nell’ultimo triennio, € la concreta integrazione tra PUA, servizio
di segretariato sociale, presente quest’ultimo in ogni Comune dell’Ambito, e i Medici di Medicina
Generale (MMG) o Pediatri di Libera Scelta (PLS).

Un punto di criticita, € la mancanza di protocolli per le dimissioni protette che potranno

concretamente assicurare una presa in carico celere ed efficace del paziente sul territorio e nel proprio

da diversi
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anni ¢ stato adottato un Regolamento di funzionamento della UVM e della PUA e sono in cantiere
1’elaborazione di protocolli operativi specifici, da adottare nel prossimo futuro.
Dal 2014 la Regione ha sostenuto il progetto Qualify-care Puglia, con il quale ha avviato un percorso
di costruzione di un modello regionale di intervento per favorire I’inclusione sociale e 1’autonomia
delle persone con disabilita gravi ma che abbiano le capacita funzionali per intraprendere dei percorsi
di studio, di formazione, di inserimento nel contesto sociale. L’ Ambito che aveva nel 2017 attivin. 5
progetti, attualmente nel 2018 ne ha attivati n. 11.
Per il biennio 2018-2020 I’ Ambito attuera quanto previsto nell’Avviso pubblico Pro.V.I. “Dopo di
Noi” (Det. Reg. n. 476 del 19/07/2018) per il quale sono state assegnate 122.650,00 euro, ad
integrazione, ove previsto con le azioni di contrasto alla poverta inserite nel “Piano Regionale per le
Poverta”, come da Del. G.R. n. 939/2918 con la quale sono state ridefinite le nuove caratteristiche
della misura regionale RED, al fine di ampliare la platea dei beneficiari, che entrano in vigore dal II
settembre 2018.
Il Piano Operativo per il “Dopo di noi” 2017-2019 (Del. G.R. 351/2017) della Regione Puglia
prevede:
a) Percorsi programmati di accompagnamento per 1’uscita dal nucleo familiare di origine, ovvero
per la deistituzionalizzazione;
b) Interventi di supporto alla domiciliarita in soluzione alloggiative;
¢) Interventi per favorire I’accrescimento della consapevolezza, per 1’abitazione e lo sviluppo
delle competenze per favorire I’autonomia delle persone con disabilita grave e una migliore
gestione della vita quotidiana, anche attraverso tirocini per 1’inclusione sociale (previsti nella
misura RED, cioé senza supporto familiare, con ISEE inferiore ai 25.000 euro);
d) Interventi di realizzazione di innovative soluzioni alloggiative con una accoglienza di
massimo di 5 unita.
1l beneficio sara fornito direttamente alle persone con disabilita, previa la costruzione di un progetto
individualizzato orientato verso 1’autonomia e la sperimentazione dell’uscita dal nucleo familiare di
origine. L’ Ambito avra il compito di valutare la coerenza del progetto rispetto alle finalita del bando,
inoltre procedera all’istruttoria e alla valutazione multidimensionale.
I destinatari di etd compresa tra i 18 e i 64 anni non dovranno essere assegnatari di Pro.V.I. o di
Assegno di cura.
L’Ufticio di Piano lavorera quindi in raccordo con la PUA, I’'UVM, e le equipe RED/REI, i Servizi
sociali professionali e, ove richiesto dall’utenza, con i Centri di domotica, al fine garantire 1’effettiva

realizzazione del Progetto di Vita Indipendente “Dopo di NOI”.

Ambito territoriale di Putignano - Piano Sociale di Zona triennio 2018 -202




In continuita con il precedente Piano di Zona, e sino ad agosto 2018 ¢ stato finanziato il servizio di

Telesoccorso e teleassistenza, telefonia sociale continuativa con copertura di 24/24 ore giornaliere,

consentendo alle persone sole “a rischio e/o fragili” di vivere nel proprio domicilio, con la garanzia

di un pronto intervento nel caso di malori e/o difficolta di vario genere. Da verifica sul servizio, ormai

obsoleto nelle apparecchiature e nell’utilizzo, nonché sulla domanda, in decremento, si € ritenuto

opportuno non proseguirlo. Per i casi ove si ravvedra la necessita di detto servizio si ricorrera alle

prestazioni rese dalle Ditte che garantiscono per I’Ambito il SAD-ADI

Alla luce di quanto esposto, in sintesi, nel prossimo triennio di programmazione, con il Piano

di zona, si intende:

Consolidare e ampliare il sistema di offerta domiciliare nei percorsi di cura e di intervento
socio assistenziale e socio-sanitario, attingendo alle risorse di varie Misure;

Realizzare attivita di supporto psico-sociale, corsi di formazione, attivita laboratoriali,
finalizzati a sostenere le famiglie che hanno assunto il carico di assistenza di Soggetti affetti
da Alzheimer, in raccordo con le Associazioni di volontariato operanti sui territori dei Comuni
in tale area;

Consolidare i regimi di convenzionamento con la rete di strutture a ciclo diurno per Soggetti
diversamente abili attraverso Iutilizzo dei Buoni servizi di conciliazione per disabili e anziani
non autosufficienti.

Agevolare I’ingresso di persone diversamente abili, a seguito di valutazione dell’Unita di
Valutazione Multidimensionale, presso i Centri Diurni socio educativi e riabilitativi (ex art.
60 R. R. n. 4/2007).

Favorire I’abitare in autonomia di persone disabili privi di sostegno familiare, rivolgendo alle
persone con disabilitd senza supporto familiare sia proposte di progetti individuali per la vita
autonoma presso il proprio domicilio, sia proposte di accoglienza a dimensione familiare (max
5 persone), da cui ripartire con progetti individuali di inclusione sociale e lavorativa, ovvero
di assistenza per le particolari condizioni di fragilita psicofisica, il tutto in riferimento al nuovo
Piano Operativo per il Dopo di Noi.

Consolidare i percorsi di autonomia per persone con disabilitd gravi volto a favorire
I’inclusione sociale e I’autonomia di persone con disabilitd gravi nell’ambito del Progetto
Qualify-care Puglia;

Garantire la continuita del servizio di assistenza specialistica agli alunni in situazione di
handicap, frequentanti le scuole dell’infanzia, primarie e secondarie di 1° grado dell’Ambito
(in carico anno sc.2017/18 n.118 alunni), finalizzato a garantire il diritto allo studio e

I’integrazione scolastica;




¢ Intensificare la collaborazione tra Scuola, ASL e Terzo settore, per la costruzione dei Piani
Educativi Personalizzati (PEI);

e Confermare la collaborazione tra I’Ambito e la ASL per il trasporto sociale presso i Centri di
riabilitazione di persone con disabilita; garantire il medesimo servizio, gestito singolarmente
dal Comune di Locorotondo, per il raggiungimento del Centro di riabilitazione di Ostuni da
parte di soggetti con disabilita;

e QGarantire in continuita I’inserimento delle persone con problematiche psicosociali, presso la
“casa per la vita” attraverso il pagamento delle rette;

e Finanziare le istanze relative all’abbattimento delle barriere architettoniche, finalizzate a

migliorare la permanenza nel proprio domicilio dei Soggetti con disabilita.

2.1.6 Il contrasto del maltrattamento e della violenza

Esistono diverse forme di violenza contro le donne: violenza sessuale, maltrattamenti, atti
persecutori (c.d. stalking)., molestie sessuali, sfruttamento della prostituzione, il femminicidio. Per
affrontare in maniera efficace questi reati € importante agire a diversi livelli: giuridico, giudiziario,
sociale e culturale. Ad oggi possiamo affermare che per tutelare le donne vittime di violenza, le norme
attualmente in vigore e la creazione di una rete qualificata di servizi presenti sul territorio, permettono
risposte efficaci. Fondamentale, comunque, rimane I’azione di prevenzione e contrasto.
Questo Ambito territoriale ha attivo nel Comune di Noci il Centro Antiviolenza pubblico per donne
e minori vittime di violenza (art. 107 del R. R. n. 4/2007) denominato “Andromeda”. Attraverso il
Centro Antiviolenza, I’Ambito ha attivato una strategia di intervento contro il fenomeno della
violenza sulle donne, che ha visto come modalita operativa la costruzione di una rete e la condivisione
di una metodologia di intervento, con le Istituzioni e le Organizzazioni interessate nei percorsi di
fuori uscita dalla violenza. Tale obiettivo ha condotto alla sottoscrizione di un “Accordo™ di un
“Tavolo Interistituzionale™ composto dai Consultori del Distretto Socio sanitario di Putignano, le
Forze dell’Ordine, la Procura di Bari, il Tribunale per i Minorenni, la Polizia Locale, il Pronto
soccorso ospedaliero e le Organizzazioni del Privato sociale impegnate nel lavoro di contrasto alla
violenza sulle donne.
L.’ Ambito, inoltre ha un protocollo operativo con il Distretto per la costituzione dell’equipe dedicata
al fenomeno in questione.
E’attivo un Pronto intervento sociale per situazioni di emergenza, collegato tra Servizio sociale
professionale, Caserma e CAV, per la ricezione delle richieste di allontanamento dalle situazioni di

volenza e per I'inserimento in Case Rifugio.
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L’ Ambito, inoltre, dal 2017, e tuttora, sta sviluppando due progettualita, rientranti nei Programmi

Antiviolenza, finanziati dalla Regione Puglia, denominate rispettivamente Gemma | e Gemma 2 per

il rafforzamento delle attivita previste dal CAV, e per percorsi terapeutici sui maltrattanti. Attraverso

ulteriori finanziamenti regionali nella programmazione 2018/°20 si continuera a sostenere la gestione

del Centro Antiviolenza e si rafforzeranno le forme di assistenza, accoglienza, e accompagnamento

delle donne vittime di violenza. Sono state inoltre svolte diverse iniziative di sensibilizzazione sulla

tematica presso le scuole e le comunita locali.

In linea con le Azioni prioritarie della Regione, I’ Ambito si pone i seguenti obiettivi:

Sostenere il Centro Antiviolenza;

Consolidare, sostenere e qualificare la rete di strutture e servizi per la prevenzione e il
contrasto della violenza su donne e minori;

Rafforzare I’equipe al fine di sostenere le azioni che il Centro Antiviolenza continuera a
realizzare, ovvero: attivita di ascolto, assistenza e aiuto psico-sociale, valutazione-validazione
per la presa in carico, tutela/protezione, assistenza legale e accompagnamento al reinserimento
sociale e lavorativo, attivitd di mutuo aiuto, di pronta accoglienza, attivazione di un numero
verde telefonico operativo h/24. Sara consolidata la rete operativa sul territorio che vede il
coinvolgimento degli attori deputati alla tutela delle donne e dei minori: Enti locali, Giustizia
minorile, Forze dell’ordine, Scuola, Agenzie educative, ecc..;

Garantire I’accoglienza, attraverso 1’assunzione della spesa delle rette per I’inserimento, in
strutture residenziali (casa rifugio) alle donne vittime di abusi, con o senza bambini, segnalate
dal Centro Antiviolenza. L.’ équipe abuso e maltrattamento accertera e monitorera le situazioni
per le quali si sia reso necessario I’allontanamento della donna dal luogo in cui ¢ avvenuta la
violenza, attraverso la predisposizione di progetto personalizzato che garantisca una presa in
carico integrata e la definizione di tutte le azioni necessarie per sostenere le vittime,
psicologicamente e legalmente, col fine di concretizzare percorsi di autonomia e di
indipendenza economica e di diritto alla casa e alla salute;

Promuovere percorsi di formazione di primo e secondo livello, sensibilizzazione,
informazione ¢ comunicazione degli operatori dei servizi sociali e sanitari sia pubblici che
privati;

Consolidare campagne di informazione, comunicazione e sensibilizzazione diffuse sul
territorio;

Potenziare percorsi di autonomia e di indipendenza economica delle donne vittime di

violenza.




2.1.7 La prevenzione delle dipendenze patologiche

Nel prossimo triennio I’Ambito intende proseguire con interventi di prevenzione delle

dipendenze patologiche orientati in due direzioni:

L

strutturare percorsi di reinserimento sociale attraverso forme di sostegno al lavoro “protetto™
mediante, tirocini formativi, borse-lavoro, nonché azioni di accompagnamento (orientamento,
bilancio delle competenze ecc.) in favore di Soggetti con esperienze pregresse di dipendenza
patologica. L attivita sara sviluppata all’interno della progettualita di cui all’inclusione sociale
e vedra la collaborazione interistituzionale in particolar modo del SER.D, del mondo
imprenditoriale, sindacale, Centri per I'impiego;

attivita di prevenzione e contrasto sulla diffusione delle dipendenze patologiche. Sono previste
diverse azioni: la costituzione di un Tavolo interistituzionale composto da Dipartimenti delle
ASL, Istituzioni scolastiche, Organizzazioni del Privato Sociale e altri Attori del territorio
(Oratori, Societa sportive, Centri di aggregazione ecc.) finalizzato a favorire lo scambio di
informazioni, collaborazioni e inter-connessioni operative (anche attraverso la definizione di
appositi protocolli) su programmi di prevenzione delle dipendenze (ludopatia, alcolismo,
sostanze psicotrope ecc..); la costituzione di gruppi di auto-aiuto e attivita di sostegno legale; la
costituzione di laboratori formativi con azioni di sensibilizzazione sulla tematica, con la
partecipazione di ragazzi frequentanti le scuole del territorio; campagne territoriali di
comunicazione e programmi educativi di sensibilizzazione e prevenzione.

Il tutto in linea con gli obiettivi previsti nella promozione dell’inclusione sociale.




2.2 QUADRO SINOTTICO: OBIETTIVI DI SERVIZIO PER UN WELFARE

SOSTENIBILE
N. TIPOLOGIE OBIETTIVI DI AREA
SERVIZIO
1 ASILI NIDO E ALTRI SERVIZI SOCIO- X 1. PROMUOVERE E SOSTENERE LA
EDUCATIVI PER LA PRIMA INFANZIA PRIMA INFANZIA, E LE FAMIGLIE
2 CENTRI DI ASCOLTO PER LE FAMIGLIE X 1. PROMUOVERE E SOSTENERE LA
PRIMA INFANZIA, 1 MINORI E LE
FAMIGLIE
3 EDUCATIVA DOMICILIARE PER MINORI X 1.PROMUOVERE E SOSTENERE LA
PRIMA INFANZIA, I MINORI E LE
FAMIGLIE
4 RETE E SERVIZI PER LA PROMOZIONE X 1. PROMUOVERE E SOSTENERE LA
i PRIMA INFANZIA, I MINORIE LE
DELL'AFFIDO FAMILIARE E FAMIGLIE
DELL’ADOZIONE
5 SERVIZI A CICLO DIURNO PER MINORI X 1. PROMUOVERE E SOSTENERE LA
PRIMA INFANZIA, I MINORI E LE
FAMIGLIE
6 STRUTTURE RESIDENZIALI PER MINORI INTERVENTO 1. PROMUOVERE E SOSTENERE LA
INDIFFERIBILE | PRIMA INFANZIA, | MINORI E LE
FAMIGLIE
7 RETE DI SERVIZI E STRUTTURE PER PIS X 2. CONTRATSTARE LA POVERTA'E
PROMUOVERE L'INCLUSIONE
SOCIALE
8 PERCORSI DI INCLUSIONE SOCIO- X 2. CONTRATSTARE LA POVERTA' E
PROMUOVERE L'INCLUSIONE
LAVORATIVA SOCIALE
9 INTERVENTI DI PREVENZIONE E X 2. CONTRASTARE LA POVERTA'E
PROMUOVERE L’INCLUSIONE
CONTRASTO IN TEMA DI DIPENDENZE SOCIALE
PATOLOGICHE
10 RETE DI WELFARE DI ACCESSO X 3.POTENZIARE E AMPLIARE IL
SISTEMA DI WELFARE DI ACCESSO
il RETE PER ACCESSO E PRESA IN CARICO X 3.POTENZIARE E AMPLIARE IL
INTEGRATA SOCIO-SANITARIA E SISTEMA DI WELFARE DI ACCESSO
SOCIOLAVORATIVA
12 CURE DOMICILIARI I E IT LIVELLO X 4.SOSTENERE E TUTELARE LA
DISABILITA’, LA NON
AUTOSUFFICIENZA E
L’ INVECCHIAMENTO ATTIVO
13 ABBATTIMENTO BARRIERE X 4.SOSTENERE E TUTELARE LA
ARCHITETTONICHE DISABILITA', LA NON
AUTOSUFFICIENZA E
L’INVECCHIAMENTO ATTIVO
14 PROGETTI PER LA VITA INDIPENDENTE E X 4.SOSTENERE E TUTELARE LA
DOPO DI NOI DISABILITA’, LA NON
AUTOSUFFICIENZAE
L INVECCHIAMENTO ATTIVO
15 SERVIZIO A CICLO DIURNO PER ANZIANI, X 4.SOSTENERE E TUTELARE LA
DISABILI E PERSONE NON AUTOS. DISABILITA', LA NON
AUTOSUFFICIENZA E
L' INVECCHIAMENTO ATTIVO
16 SERVIZI PER L' INTEGRAZIONE X 4.SOSTENERE E TUTELARE LA

SCOLASTICA

DISABILITA', LA NON
AUTOSUFFICIENZA E
L’ INVECCHIAMENTO ATTIVO
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17 ALTRE STRUTTURE RESIDENZIALI PER X 4.SOSTENERE E TUTELARE LA
DISABILI E ANZIANI (“DOPO DI NOI') DISABILITA’, LA NON
AUTOSUFFICIENZA E
L' INVECCHIAMENTO ATTIVO
18 RETE DI SERVIZIO PER IL DISAGIO X 4.SOSTENERE E TUTELARE LA
PSICHICO DISABILITA’, LA NON
AUTOSUFFICIENZA E
L'INVECCHIAMENTO ATTIVO
19 PERCORSI DI AUTONOMIA ABITATIVA E X S.PREVENIRE E CONTRASTARE IL
INCLUSIONE SOCIOLAVORATIVA PER MALATRATTAMENTO E LA
VITTIME DI VIOLENZA VIOLENZA
20 MALTRATTAMENTO E VIOLENZA - CAV X 5.PREVENIRE E CONTRASTARE IL
MALATRATTAMENTO E LA
VIOLENZA
21 MALTRATTAMENTO E VIOLENZA - X 5.PREVENIRE E CONTRASTARE IL
RESIDENZIALE MALATRATTAMENTOE LA
VIOLENZA
22 MALTRATTAMENTO E VIOLENZA- EQUIPE X S.PREVENIRE E CONTRASTARE IL
MALATRATTAMENTO E LA
VIOLENZA
23 AZIONE DI SISTEMA- FUNZIONAMENTO X UFFICIO DI PIANO
UFFICIO DI PIANO

2.3 IL RACCORDO TRA LA PROGRAMMAZIONE ORDINARIA E LE RISORSE
AGGIUNTIVE

Il Piano sociale di zona triennio 2014/16 si € posto come strumento di programmazione
finalizzato non solo a dare garanzie di consolidamento ma, contemporaneamente, di sviluppo al
Sistema dei servizi sociali e socio sanitari integrati dell’ Ambito, nello spirito di garantire al cittadino
una offerta sempre piu adeguata.

La precedente programmazione vedeva |’ apporto di nuove risorse definite a livello nazionale, a valere
su finanziamenti aggiuntivi dedicati alle Regioni Obiettivo convergenza: Piano di Azione e Coesione,
Servizi di Cura (Infanzia - Anziani), Fondo Sviluppo e Coesione, i Buoni Servizio, la cui allocazione
strategica costitui un rafforzamento del quadro sinottico complessivo degli Obiettivi di Servizi in una
logica di coerenza e integrazione con le diverse tipologie di interventi ¢ risorse.

La nuova programmazione vedra il rafforzamento di alcune aree a valere, oltre che sulle risorse dei

Buoni Servizio, anche del PON-FEAD- Pon Inclusione.
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2.3.1 Le azioni da realizzare con il Piano di Intervento PAC Infanzia — I e Il Riparto

Nel 2017 hanno usufruito dei servizi socio educativi dedicati alla prima infanzia. n.245 bambini, per
i quali la spesa ¢ stata in minima parte a carico dei Bilanci comunali, la restante quota a carico
dell’ Ambito, attraverso i Buoni Servizi Infanzia e la programmazione dei Fondi PAC.

Tali finanziamenti sono stati dati in forma di contributo alle famiglie, al fine di sostenere la spesa
delle rette di frequenza che ricadono sulle stesse.

Nell’Ambito ci sono due asili nido pubblici (comunali): Putignano con n.60 posti e Alberobello con
25 posti, il cui accesso avviene rivolgendosi direttamente alle strutture. Nell’anno 2017 ¢ stato
completato anche il nido comunale di Castellana Grotte con n. 45 posti nonché espletata la gara per
selezionare il gestore, e si prevede I’avvio del servizio per I’anno scolastico 2018/19, e di cui n.25
posti sono a carico dei Fondi PAC 2° Riparto. Complessivamente si garantiranno nel 2018 n.130 posti
nidi pubblici, a cui si aggiungeranno quelli del nido del Comune di Locorotondo.

I territorio dell’ Ambito di Putignano presenta una buona copertura di posti per la prima infanzia con
12 strutture di cui n.10 gestite dal Privato e 2 Pubbliche (attive).

Gli inserimenti in strutture private effettuati dai Servizi Sociali professionali comunali, quindi con
un’assunzione della retta, prevedono la definizione di un progetto educativo personalizzato stilato
insieme alla famiglia ed ai Soggetti che a vario titolo collaborano per il benessere dei minori.
Nell’Ambito, inoltre, con riferimento all’offerta di servizi dedicati all’infanzia, gestiti dal Privato
Sociale vi sono n.366 posti, di cui n.231 contrattualizzati con |’ Ambito/Ufficio di Piano. E’ evidente
che adeguata la infrastrutturazione al fabbisogno delle famiglie si rende necessario continuare a
sostenere la domanda delle famiglie e in tale ottica I’Ambito ha investito considerevoli risorse
finanziarie, in linea con le politiche nazionali e regionali sui servizi per la prima infanzia e la
conciliazione, destinando ad essi appositi finanziamenti, ovvero quelli provenienti dal Ministero
dell’Interno (PAC Infanzia I e Il Riparto), con I’obiettivo di ampliare I’offerta complessiva dei servizi
dedicati all’infanzia, (0/36 mesi), e agevolarne I’accesso, considerato che i nidi sono i servizi piu
costosi, se si tiene conto che una retta minima verte intono ai 500,00 euro mensili circa. Nello
specifico, la programmazione fondi PAC nel 2017 ha mirato al supporto degli asili nidi pubblici e
all’incremento dei Buoni servizio, per Euro 477.096,00. Tale scelta strategica ha avuto anche
I"obiettivo di favorire la conciliazione dei tempi di lavoro delle donne e delle famiglie con i tempi di
vita e di cura, promuovendo nella complessita il benessere familiare.

I finanziamento PAC II Riparto, di Euro 1.194.954.55, ha sostenuto, in continuita con i fondi I
Riparto, gli Asili nidi pubblici di Putignano, Castellana Grotte, Locorotondo e Alberobello,
quest’ultimo per ['abbattimento delle compartecipazioni degli utenti. Per le quote relative

all’erogazione dei Buoni servizi a favore delle strutture art. 53 (Nidi / Sezioni Primavera) e art.90

(Centri ludici prima infanzia) del Reg. Reg. n.4/2007, sono state destinati complessivamente Euro

-~ 0

Ambito territoriale di Putignano - Piano Sociale di Zona triennio 2018 -202(’

fif
\



734.400,00, che hanno dato copertura finanziaria alle domande di buono servizio per le domande
pervenute nell’anno scolastico 2016/2017 e nello specifico da gennaio 2017 a luglio 2017 per un
totale di 98 domande, di cui n.47 nido, n.22 centri ludici prima infanzia ¢ n.29 di sezione primavera.
Per I’anno scolastico 2017/2018 le risorse PAC Il riparto hanno garantito la continuita dell’erogazione
dei Buoni servizio per I'infanzia (art. 53), in considerazione dell’esaurimento delle risorse regionali.
Nello specifico per il periodo gennaio 2018 — luglio 2018 sono state sostenute n. 27 domande di cui
n. 14 di nido e n. 13 di sezione primavera.

La presenza di economie rivenienti dal primo riparto, hanno richiesto la rimodulazione del Piano di
intervento Il riparto tenendo conto delle somme non utilizzate (I riparto). Nello specifico la
riprogrammazione ha riguardato I’incremento delle schede progettuali destinate ai Buoni Servizio per
un totale di € 852.400,00 che saranno utilizzate per dare copertura alle domande per I’anno scolastico

2018/2019.

2.3.2 Le azioni da realizzare con il Piano di Intervento PAC Anziani - I e Il Riparto
Questo Ambito Territoriale negli ultimi anni, ha visto un continuo e progressivo invecchiamento
demografico che lo caratterizza per una incidenza della popolazione anziana, superiore alla media
provinciale e regionale. La composizione demografica evidenzia una incidenza degli anziani pari al
21% circa sulla popolazione totale. Dal Bilancio anagrafico dei cinque Comuni (ISTAT) facenti parte
dell’Ambito, si ricava che la popolazione anziana target per gli interventi del PAC &
complessivamente pari a 20.641 unita. Da una valutazione, anche sociale del fenomeno, emerge che
il costante aumento degli anziani ¢ dovuto all’invecchiamento degli utenti storici e delle loro famiglie,
connotato dal peggioramento delle condizioni di salute degli stessi, tanto che opportuno risulta il
potenziamento dei servizi domiciliari: ADI, SAD.

Si rende necessario garantire ad un numero sempre pit ampio di utenti i servizi domiciliari
citati, per evitare i ricoveri inappropriati e sostenere il lavoro di cura di cui si fanno carico le famiglie

L’Ambito ha proseguito, negli anni, il rafforzamento delle cure domiciliari, che rimangono
comunque inadeguate rispetto al fabbisogno. Pertanto, alla luce dei bisogni, aveva programmato, con
riferimento al Piano di Azione e Coesione (PAC) 1° e 2° Riparto il rafforzamento delle Cure
Domiciliari in favore degli Anziani non autosufficienti e della Porta Unica di Accesso (PUA),
dislocata presso il Distretto, in collaborazione con lo stesso attraverso apposito Accordo di
Programma.

Con riferimento al SAD I’ Ambito con le risorse ordinarie del Piano di Zona, garantisce il servizio

sull’intero territorio, attraverso I’affidamento a terzi. Alcuni Comuni, integrano il servizio con fondi

del proprio Bilancio, € con gestione autonoma, sia pure ad un numero limitato di utenti, e soprattutto




di farsi carico con immediatezza. La realizzazione del Piano di Intervento Servizi di Cura Anziani, si
¢ conclusa a marzo 2017, determinando un disservizio sulla domiciliarita, in quanto le risorse del
Piano di Zona non consentono di sostenere i livelli raggiunti con I'utilizzo dei Fondi PAC. A tal
proposito i Comuni facenti parte dell’ Ambito hanno incrementato nel 2017 il loro cofinanziamento,

pur di non interrompere il servizio.

2.3.3 Le azioni da realizzare con i buoni servizio per il sostegno della domanda e Paccessibilita
(Azione 9.7 del POR Puglia 2014-2020)

Alla luce della delibera CIPE n. 79 del 11/07/2012 “Fondo per lo sviluppo e la coesione 2007 —2013.
Revisione delle modalita di attuazione del meccanismo premiale collegato agli <<Obiettivi di
servizio>> e riparto delle risorse residue”, e seguendo gli orientamenti della Regione Puglia, questo
Ambito Territoriale ha attuato sin dal 2013, I’obiettivo di servizio di cura alla persona nell’area
infanzia, dopo aver effettuato un’attenta analisi del territorio ¢ dei servizi posti in essere. In particolare
si ¢ cercato di garantire, con le risorse a disposizione, la concreta ammissione ai servizi esistenti nel
campo dell’infanzia, sostenendo I’agevolazione nell’accesso ad un pili ampio numero di cittadini,

secondo i criteri contenuti nelle Linee guida della Regione Puglia.

2.3.4 I buoni servizi di conciliazione (Azioni 3.3.1 — 3.3.2)

L> Ambito territoriale di Putignano ha sostenuto ogni azione volta all’attuazione dei programmi mirati
e trasversali al Piano Sociale di Zona, in particolare all’attuazione e alla prosecuzione dei Buoni
Servizi, “Infanzia e Adolescenza™ e “Disabili e Anziani™.

I buoni servizio sostengono il pagamento delle rette (quota sociale) da parte delle famiglie pugliesi
per incentivare la fruizione di servizi a ciclo diurno per minori e per persone disabili e anziane non
autosufficienti. | Buoni servizio sono dei "titoli di acquisto" spendibili dalle famiglie pugliesi nei
servizi e nelle strutture accreditate, quest’ultime scelte tra quelle iscritte al catalogo dell’offerta,
istituito presso la Regione Puglia.

Il Buono servizio si compone di una quota sociale (buono servizio) a carico dell’Ambito territoriale
a valere sulle risorse POR PUGLIA FESR-FSE 2014/2020 e una quota di compartecipazione, a carico
del richiedente, calcolata in relazione alla condizione economica, rilevata dall’ISEE in corso di
validita e non superiore a € 40.000,00.

Per i servizi a ciclo diurno semi-residenziale (art. 60-60ter,105,106 del Reg. Reg. 4/2007) la
compartecipazione si compone di una quota fissa (franchigia) pari a € 50,00 + una percentuale della
restante quota della tariffa che va dal 10% al 80%.

Per i servizi domiciliari SAD (art. 87 Reg. Reg 4/2007) e ADI (art. 88 Reg. Reg. 4/2007) i beneficiari

con un ISEE da € 0.00 a € 2.000,00 sono esenti da compartecipazione, invece i beneficiari con un
~TORIALR
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ISEE tra i 2.001,00 e € 40.000,00 compartecipano in percentuale sulla tariffa totale, in un range che
va dal 10% all’80%.

Per i servizi all’infanzia (art. 53 e 90 del Reg. Reg. 4/2007) la compartecipazione, a carico della
famiglia, € determinata in base al valore ISEE, non superiore a € 40.000,00, ed ¢ composta da una
quota di franchigia che va da un minimo di € 20,00 a un max di € 135,00 e una percentuale, compresa
tra il 5% e I’80% del valore residuo della tariffa mensile.

Per i servizi in favore di minori (art.52 e art.104 del Reg Reg. 4/2007) la compartecipazione, a carico
della famiglia, € calcolata in riferimento al valore ISEE, non superiore a € 20.000,00, e si compone
di una quota fissa (franchigia) che va tra € 20,00 a € 30,00 + una percentuale compresa tar i 5% e il

15% del valore residuo della tariffa mensile.

BUONI SERVIZIO INFANZIA E ADOLESCENZA (AD. Regione Puglia n. 865/2017 Avviso 1 ¢
2/2017)

Per I’Ambito Territoriale di Putignano sono iscritte al Catalogo dell’Offerta per I’erogazione dei

Buoni servizio nr. 14 strutture per I'infanzia per un totale di n. 261 posti, e nello specifico:

Art. di riferimento Reg. Reg. | STRUTTURE ISCRITTE AN POSTI A

4/2007 CATALOGO AL 2/7/2018 CATALOGO
HONOLULU 23
Castellana Grotte
ASILO COMUNALE DI PUTIGNANO | 20
POLLICINO Noci 30

T hrm— COOP. LETIZIA Castellana Grotte 15
QUI QUO QUA (sez. primavera) | 19
Putignano

DISNEY BABY (SEZ. PRIM) |20

Putignano
SNOOPY SCHOOL Putignano | 10
SNOOPY SCHOOL (SEZ. PRIM) | 10
Putignano
L'OASI DI HONOLULU | 21
ART. 90 (Centri ludici 1~ | Castellana Grotte
infanzia) FANTABOSCO Putignano 20
VOLTI RIVOLTI Putignano 10
ART. 52 (Centro socio- | A MODO LORO Putignano 25
educativo)
e
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ART. 104 (Centro aperto | VOLTIRIVOLTI Putignano 18

polivalente Per minori) AUXESIA Putignano 20
TOTALE 261

Le strutture sono pertanto cosi distribuite:

- n.3 Comune di Castellana Grotte per un totale di 59 posti di cui n. 38 di asilo nido/micronido
e n.21 di centro ludico prima infanzia

- n. 9 Comune di Putignano per un totale di n. 172 posti, di cui n. 79 di asilo nido/sezione
primavera, n. 30 di centro ludico prima infanzia, n. 25 di centro diurno socio-educativo per minori e
n. 38 di centro aperto polivalente per minori e adolescenti.

- n. 1 Comune di Noci n.30 posti di asilo nido

Nell’anno scolastico 2017/2018 hanno usufruito del Buono servizio n.179 bambini, di cui n.112 per
asilo nido/sezione primavera (art. 53 Reg. Reg. 4/07), n.40 per centro ludico per la prima infanzia
(art.90 Reg. Reg.4/07), n.17 per Centro aperto polivalente per minori (art. 104 Reg. Reg. 4/07) e n.10
per centro socio educativo diurno per minori (art.52 Reg. Reg. 4/07).

In merito ’Ambito, al fine di sostenere 1’accesso attraverso i Buoni servizio, ha svolto attivita di
informazione e sensibilizzazione c/o tutte le strutture/servizi presenti nei Comuni dell’ Ambito, al fine

di incentivare I’iscrizione al Catalogo regionale e consentire I’accesso agevolato alle famiglie.

BUONI SERVIZIO DISABILI E ANZIANI (A.D. 457/2017 Avviso 1/2017)
[ Centri diurni iscritti a Catalogo dell’offerta nell’ Ambito territoriale di Putignano sono n.4 e per un
totale di n.100 posti, € come di seguito:

1.CENTRO SOCIO - EDUCATIVO E RIABILITATIVO (art. 60 Reg. Reg. 4/2007) - “EMI”
Cooperativa Sociale di Putignano per n. 30 posti;

2.CENTRO SOCIO- EDUCATIVO E RIABILITATIVO (art. 60 Reg. Reg. 4/2007) Casa S. Antonio
- OPERA “DON GUANELLA?™ di Alberobello per n. 30 posti;

3.CENTRO APERTO POLIVALENTE PER DIVERSAMENTE ABILI (art. 105 Reg. Reg. 4/2007)
— “LOLEK” Societa Cooperativa Sociale di Locorotondo per n. posti 30;

4. CENTRO SOCIO EDUCATIVO E RIABILITATIVO (art. 60 Reg. Reg. 4/2007) di Locorotondo,
per n posti 10;

Le Unita di Offerta iscritte a Catalogo per I’erogazione dei Buoni servizio disabili e anziani non
autosufficienti, per I’accesso ai servizi domiciliari (art. 88 ADI e art. 87 SAD Reg. Reg.4/07) per un
monte ore totale di n. 39.232, di cui 18.302 (SAD) e n. 20.930 (ADI), sono:

1.SOC. COOP. SOCIALE PER AZIONI “SAN GIOVANNI DI DIO” (art. 88 e art. 87 Reg.
Reg.4/07);

R
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2.SOC. COOP. “Occupazione e Solidarieta (art. 88 e art. 87 Reg. Reg.4/07).

Per I’anno 2017 hanno usufruito del Buono servizio per I’accesso ai servizi a ciclo diurno n.70
disabili/anziani di cui n.58 presso centri socio-educativi e riabilitativi e n.12 presso il centro aperto
polivalente per diversamente abili; inoltre, hanno usufruito del Buono servizio per I’accesso ai servizi
domiciliari n.58 disabili/anziani, di cui 55 per il servizio di assistenza domiciliare (SAD) per un totale
di 12.054 ore e n.3 per il servizio di assistenza domiciliare integrata (ADI) per un totale 4.256 ore.
Da una analisi delle istanze pervenute si rileva che 1'80% dei beneficiari hanno un ISEE annuo al di
sotto di 3.000,00 euro e che il 67% dei beneficiari dei servizi diurni sono giovani con una eta compresa

tra1 18 e 35 anni.

2.3.5 I progetti speciali

L’Ambito territoriale di Putignano oltre agli Obiettivi di Servizio indicati dalla Regione
Puglia ha integrato la propria programmazione con specifici progetti:
- Progetto “La Nuova Dimora” (Fondo nazionale per le Politiche e i servizi dell’asilo - Progetti
SPRAR)
Lo SPRAR ¢ un sistema di protezione per richiedenti asilo e rifugiati. costituito dalla rete degli Enti
Locali che per la realizzazione di progetti di accoglienza integrata accedono al Fondo nazionale per
le Politiche e i Servizi dell’ Asilo (FNPSA). A livello locale gli Enti, con il supporto del Terzo Settore,
garantiscono servizi di “accoglienza integrata” che superando la sola distribuzione di vitto e alloggio.
prevedono in modo complementare anche azioni di informazione, accompagnamento, assistenza e
orientamento, attraverso la costruzione di percorsi individuali di inserimento socio economico.
Il Comune di Putignano, capofila dell’Ambito territoriale di Putignano, e Ente Locale Titolare
SPRAR, unitamente al Comune di Noci, si occupano da anni di problematiche relative all’accoglienza
e all’inclusione di richiedenti asilo e rifugiati, titolari di protezione internazionale e umanitaria. [ due
Enti, Putignano e Noci, a seguito di istanza e ammissione a finanziamento da parte del Ministero
dell’Interno — Dipartimento per le Liberta Civili e I'lmmigrazione, in continuita hanno confermato e
sino al 31.12.2019 (triennio 2017/2019) la gestione di n. 40 posti di cui: n.22 dislocati in Putignano
e n.18 a Noci (importo annuo finanziamento € 568.620,00 - cofinanziamento Ente Locale €
29.980,00).
L.” Ambito ha affidato la gestione del progetto denominato «L.a Nuova Dimora» a una ATS, composta
dall’associazione «Nero e non solo! (capogruppo). dall’associazione «Micaelay, dall’Ente di
Formazione «Quasar» e il Consorzio “Mestieri di Puglia”.
Nel 2017 & stato approvato dalla Direzione Centrale dei Servizi Civili per I'lmmigrazione e I’ Asilo,
I’ampliamento del numero dei posti (n.76) chiesto al fine di adeguarlo alla prima assegnazione della
quota (n.116) attribuita dalla Prefettura di Bari ai Comuni di Putignano e Noci (rispettivamente n.68
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e n.48). E’ in itinere |'espletamento della procedura di gara, per la selezione dell’ente gestore che
garantira il progetto per n. 76 posti (finanziamento annuale pari a € 1.080.473,00 - cofinanziamento
annuale Enti Locali € 56.867,00 consistente nella valorizzazione di beni, servizi e personale messi a
disposizione dai due Comuni).

I Comuni di Putignano e Noci, al fine di promuovere e supportare percorsi di accoglienza,
integrazione e inclusione dei soggetti inseriti nello SPRAR hanno realizzato una serie di attivita di
sensibilizzazione e integrazione sul territorio, in collaborazione con il Terzo Settore, le Scuole,
ecc..(es.“Scambio Intergenerazionale”, progetto in collaborazione con gli Anziani del Centro
Anziani; “una dieta, molte culture”, corso di informazione sull’educazione alimentare; progetto
“Metodi e approcci per promuovere I’educazione stradale, la legalita, le regole e le pratiche di buona
convivenza” con la Polizia Municipale del Comune di Putignano, ecc.,). | progetti SPRAR attraverso
uno sportello nel Comune di Noci ha assunto funzione di punto di informazione ai cittadini stranieri.
Nel 2017 sono stati avviati Progetti SPRAR anche da altri Comuni dell’ Ambito: Castellana Grotte
per n.15 posti e Alberobello per n.38 posti.

- Progetto HOME CARE PREMIUM 2017 -INPS

L’Ambito Territoriale di Putignano ha aderito per la seconda volta a un Bando dell’INPS
(Deliberazione del C.I. n. 7/2017) pubblicato a febbraio 2017 e denominato “Progetto Home Care
Premium 2017 — Assistenza Domiciliare” con decorrenza 1° luglio 2017 - 31 dicembre 2018. Il
Bando, rivolto ai dipendenti iscritti alla Gestione Unitaria delle Prestazioni creditizie e Sociali,
pensionati pubblici e loro coniugi, nonché ai parenti e affini di primo grado non autosufficienti,
prevede I'erogazione di prestazioni finalizzate a garantire la cura a domicilio delle persone non
autosufficienti, con il coinvolgimento degli Ambiti Territoriali Sociali e/o Enti pubblici, che vogliano
prendere in carico i soggetti non autosufficienti residenti nei propri territori, aderendo al Bendo Inps.
Il programma si concretizza nell’erogazione da parte dell’INPS di contributi economici mensili, ¢.d
prestazioni prevalenti, a favore di soggetti non autosufficienti, finalizzati all’assunzione di un
assistente familiare, e di prestazioni integrative concesse dagli Ambiti territoriali e/o Enti pubblici, e
la cui spesa € rimborsata agli stessi dall’INPS.

Mensilmente I'INPS, attraverso pubblicazione nazionale aggiorna I’elenco degli ammessi alla misura
con I'indicazione del contributo spettante, tarato sul valore ISEE e sul grado di invalidita del
richiedente.

L’ Ufficio di Piano al fine di assicurare tutti gli adempimenti: informazioni al cittadino, inserimento
delle domande di partecipazione all’Avviso, redazione programma personalizzato, gestione
amministrativo contabile, ecc... ha organizzato un potenziamento degli sportelli e attraverso il
Servizio di Segretariato Sociale presso I"Ufficio di Piano e gli Uffici Servizi Sociali dei cinque

Comuni dell’ Ambito.




Per ogni beneficiario, come previsto dal progetto Home Care Premium 2017, ¢ stato elaborato un
“Programma socio assistenziale familiare™ a cura degli assistenti sociali comunali, riconosciuti case
manager e responsabili della “presa in carico”, nel quale sono stati definiti gli
interventi/prestazioni/ausili (c.d. prestazioni integrative) a supporto della disabilita del beneficiario.
Le “Prestazioni integrative™, si indentificano in: interventi assistenziali specialistici a domicilio,
servizio di accompagnamento/trasporto, soggiorni di sollievo, consegna pasti a domicilio,
installazione di ausili e domotica, percorsi di integrazione scolastica etc. che vengono forniti
dall’ Ambito.

L’ Ambito, attraverso il progetto Home Care Premium 2017, ha in carico n. 26 soggetti ai quali sta
garantendo:

- la fornitura di ausili/attrezzature di supporto, per il tramite di n. 12 Aziende individuate tramite
Avviso Pubblico e inserite in apposita short list come fornitori autorizzati per il progetto HCP 2017,
an. 13 utenti;

- prestazioni di Assistenza Domiciliare, tramite la Coop. “San Giovanni di Dio™ a n. 13 utenti;

- prestazioni di Educativa Domiciliare, tramite la Coop. Soc. “Comunita San Francesco™ a n. 2 minori;
- prestazioni di Fisioterapia attraverso ditte convenzionate con I’ Ambito a n. 3 utenti;

- prestazioni di assistenza specialistica scolastica a n. | utente;

- prestazioni extra domiciliari tramite strutture convenzionate con I>’Ambito a n. 2 utenti;
Contestualmente I’ Ufficio di Piano ha implementato tutte le procedure amministrative occorrenti per
garantire i servizi dell’HCP 2017, oltre alla periodica rendicontazione all’INPS.

- Progetto PON FEAD- PON INCLUSIONE

La Regione Puglia, nel Piano regionale per le politiche sociali 2013-2015 (D.G.R.n.1534/2013) aveva
gia posto tra le priorita strategiche di intervento, il contrasto alle poverta con percorsi di inclusione
attiva, definendo due specifici obiettivi:

1) il potenziamento delle reti integrate di servizi e strutture per I’accoglienza nelle situazioni connesse
alle emergenze sociali, con particolare riferimento alla strutturazione del Pronto intervento sociale
(PIS) a livello di Ambito territoriale;

2) la costruzione di percorsi personalizzati di integrazione sociale e reinserimento socio-lavorativo di
soggetti svantaggiati.

Il Piano Regionale 2017-2020 ha riconfermato tali obiettivi, includendo interventi di prevenzione e
contrasto sulle dipendenze patologiche.

L°Ambito Territoriale di Putignano nel 2016 ha partecipato all’Avviso Pubblico n.3/2016 (Decreto
n.229 del 3.8.2016 Ministero del Lavoro e delle politiche Sociali - Direzione Generale) per la
presentazione di un Progetto a valere su risorse “PON Inclusione™, Fondo Sociale Europeo 2014/°20,

per la realizzazione degli Interventi di attuazione del Sostegno per I'Inclusione Attiva (SIA). In merito,
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I’ Ambito ¢ stato destinatario di un finanziamento pari a € 1.387.430,00 (triennio 2017/19).

Detta progettualita, approvata con Deliberazione del Coordinamento Istituzionale n. 16/2016, ha
previsto il rafforzamento del servizio di Segretariato sociale (servizio gia esternalizzato) al fine di
garantire una piu ampia ed adeguata informazione e accoglienza del cittadino rispetto alle misure di
contrasto alla poverta; il rafforzamento del Servizio sociale professionale, per la costituzione della
c.d. equipe multidisciplinare dedicata all’analisi multidimensionale del bisogno espresso dal cittadino
ammesso nella misure di contrasto alla poverta (SIA ora Re.l ¢ RE.D); nonché il rafforzamento della
rete dei servizi sociali di sostegno ai beneficiari per la fuori uscita da situazioni di esclusione.
Attraverso il rafforzamento e la riorganizzazione del Segretariato sociale per I’attuazione delle misure
SIA e RED sono state garantiti:

- n. 5 assistenti sociali, uno per ogni Comune dell’Ambito Territoriale di Putignano (in quota parte),
- n. | amministrativo presso 1’Ufficio di Piano;

- n. 2 operatori Servizio Sportello ReD;

- n. 2 operatori presso il Comune di Putignano (capofila).

Gli assistenti sociali hanno svolto tutti i colloqui con I'utenza ammessa Sia Re.D e relativi al:

- pre-assessment - nel quale si ¢ delineata la composizione e la storia del nucleo familiare, la
condizione abitativa, I’eventuale fruizione di altre misure/servizi/indennita sociali, la condizione di
salute. Tali informazioni sono state acquisite per ciascun componente il nucleo familiare.

- assessment, ovvero un’attenta valutazione multidisciplinare dei bisogni e potenzialita della famiglia
al fine di individuare interventi personalizzati per il superamento della condizione di fragilita.
Hanno predisposto, inoltre il Patto di Inclusione Attiva (P1A), quale patto tra beneficiari SIA/Red o
solo ReD ed i Servizi Sociali dell’Ambito Territoriale, finalizzato ad una reciproca assunzione di
responsabilita, di impegni e di obblighi.

Nel 2017/18 sono stati attivati, per i sottoscrittori del PIA, dei tirocini formativi e d’inserimento socio-
lavorativo presso i Soggetti sottoscrittori della manifestazione di interesse. Quest ultimi sono:

n. 8 con soggetti pubblici (n. 3 scuole, n. 5 Comuni)

n. 19 soggetti privati (cooperative)

n. 8 progetti di sussidiarieta (associazioni).

Tutti i soggetti ospitanti hanno collaborato nella realizzazione dei progetti, dall’ individuazione dei
tutor interni per seguire i partecipanti, al monitoraggio e verifica sull’andamento del progetto, alla
valutazione finale rispetto agli obiettivi previsti nei singoli progetti.

L’ Ufficio di Piano, ha provveduto al monitoraggio fisico e finanziario del progetto PON Inclusione,
agli atti amministrativi necessari alla concessione del beneficio economico (erogato dall’INPS

attraverso Carta magnetica precaricata) alla rendicontazione delle spese, a definire e sottoscrivere le
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Convenzioni con i CAF e con i Soggetti privati/pubblici per I’espletamento dei tirocini formativi e di
inclusione sociale/lavorativa.
I CAF convenzionati sono:
- Patronato Inac (Rep.n.1 del 04/01/2018)
- Caf CIA Puglia Servizi Srl (Rep.n.2 del 04/01/2018)
- Caf Italia Srl (Rep.n.3 del 04/01/2018)
- Caf Conf.A.S.L. Srl (Rep.n.4 del 04/01/2018)
- Caf U.S.P.P.LLD.A.P. Srl (Rep.n.5 del 04/01/2018)
- Caf Uil Centro Servizi Bari Srl (Rep.n.6 del 04/01/2018)
- Caf Uci Srl (Rep.n.7 del 04/01/2018)
- Patronato Enac (Rep.n.8 del 04/01/2018)
- Caf Tutela Fiscale Del Contribuente Srl (Rep.n.10 del 09/01/2018)
- Caf CGN Spa (Rep.n.11 del 09/01/2018)
- Caf Cisl Sounire Srl (Rep.n.12 del 17/01/2018)
- Caf Sicurezza Fiscale (Rep.n.15 del 24/01/2018)
- Caf CGIL (Rep.n.34 del 22/02/2018)
- Patronato 50&Piu’ Enasco (Rep.n.42 del 12/03/2018)
Con la sottoscrizione dei Protocolli, i CAF/Patronati, nell’ambito del ReD, e del Re.l da dicembre
2017, a fronte di un onere a carico dell’Ambito, si sono impegnati a sostenere il cittadino nella
presentazione dell’istanza alle due Misure.
I due operatori preposti allo Sportello ReD, in giornate prestabilite, hanno realizzato presso i Cinque
Comuni dell’Ambito attivita di informazione ed orientamento e supporto alle Misure. Infine, gli
operatori assegnati al Comune di Putignano (capofila) sono stati di supporto al Responsabile Unico
del Procedimento (R.U.P) della misura Red nell’istruttoria telematica e nel monitoraggio degli
obblighi previsti nel Patto di Inclusione Attiva sottoscritto con i servizi Sociali, condizione necessaria
per I’erogazione del contributo economico.
L’Ambito, per il 2018 e il 2019 attraverso i Fondi PON intende potenziare anche altri servizi, in
particolar modo I’assistenza domiciliare educativa e il sostegno scolastico ed extrascolastico con
I'obiettivo di sostenere le responsabilita genitoriali e ridurre la dispersione scolastica almeno del 20%.
Inoltre, su tutto il territorio, si intendono implementare i servizi di inclusione socio lavorativa al fine
di avere una maggiore adesione a tirocini formativi (+ 10%) e di conseguenza migliorare la ricerca
attiva del lavoro (10%). In modo sperimentale si vorrebbe promuovere lo start-up di piccole imprese
(individuali) (3%).

Questo Ambito Territoriale, al fine di costituire la equipe dedicata alla Misura Re.l — Re.D. e

poter garantire una adeguata presa in carico dei soggetti beneficiari, ed in oﬁem&%rogeﬁo
ZORIALE o
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gia approvato dall’Autorita di Gestione del PON Inclusione, con Delibera di Coordinamento
[stituzionale n. 27/2017 ha approvato la procedura di selezione pubblica (Determina Dirigenziale 1*
Area n. 528/2018) per I’assunzione di personale a tempo determinato (sc.31.12.2019): n. 4 Assistenti
Sociali e n. 1 Istruttore Direttivo Amministrativo Cat. D e di Istruttori Amministrativi Cat. C. Si sta

procedendo alla sottoscrizione dei contratti di lavoro rinvenenti dalle selezioni con un impegno

settimanale di n. 36 ore (full time).

Alla luce delle economie maturate nell’annualita 2017, si é provveduto a rimodulare il
Progetto “Pon Inclusione™ aggiornando il piano finanziario e il cronoprogramma, al fine di dare

maggiore rispondenza alle esigenze del territorio e reclutare maggiori risorse umane, progetto in

attesa di autorizzazione da parte dell’ Autorita di Gestione.

Per I’anno 2018 e 2019 sono previste le seguenti azioni e i rispettivi interventi:

AZIONI

INTERVENTI

a) Potenziamento dei servizi di
segretariato sociale, dei servizi
di presa in carico e degli
rivolti alle

interventi sociali

famiglie beneficiarie del SIA

- Sostegno alle funzioni di segretariato
sociale (rafforzamento dei servizi di
accesso con particolare riferimento alle
funzioni di pre-assessment finalizzata ad

orientare gli operatori nel percorso da

attivare  per  prendere in  carico
efficacemente le famiglie)
- Rafforzamento  servizio  sociale

professionale al fine di adeguare I’equipe
multidisciplinare per la presa in carico (per
le funzioni di Assessment, progettazione,
valutazione e monitoraggio dell'intervento
integrato)

- Attivita  per Ilinnovazione e
I’empowerment degli operatori

- Interventi sociali: assistenza educativa
domiciliare, Assistenza domiciliare anziani

Centri diurni per minore e nidi

b) Informazione all'utenza e dotazione

strumentale informatica e servizi ICT

- Informazione all'utenza e dotazione

strumentale informatica e servizi ICT

- _:“\\
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- Dotazione strumentale informatica e
Servizi ICT (esclusivamente per servizi
connessi alla fase di pre-assestment, di
presa in carico e monitoraggio del

progetto)

Attivazione di tirocini e work experience

- inserimenti di persone con vulnerabilita

sociale presso cooperative -

accompagnamenti finalizzati
all’inserimento lavorativo
- Percorsi formativi

integrati per la

creazione di imprese

A fine anno 2018 I’Ambito sara inoltre impegnato nella definizione e stesura del Piano per la lotta
alla poverta, secondo le Linee guide previste dal Piano Regionale (Del. G. Reg. n. 1565 del

04/09/2018) di cui abbiamo illustrato gli obiettivi nel paragrafo 2.1.4 (servizi e interventi a favore del

contrasto della poverta), per avviarne I’attuazione nei primi mesi del 2019.

I Piano per la poverta sara parte integrante del Piano Sociale di Zona.

g
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CAPITOLO 111
LA PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA




3.1 LA RENDICONTAZIONE ECONOMICO - FINANZIARIA PER L’ANNUALITA’
2017

3.1.1 Relazione illustrativa del rendiconto per ’annualita 2017

3.1.2  Situazione contabile alla fine del 11 ciclo di programmazione

waga,
¥s, | g
Comuine di Comune di Comune di Comune di Comune di ASL B4
Futignano Alberobello Castellana Grotte  Locorotondo Noci

3° PIANO SOCIALE DI ZONA TRIENNIO 2014-2017
RELAZIONE AL RENDICONTO AL 31/12/2017

Premessa

I vari Piani Regionali Politiche Sociali prevedono che tutte le risorse attribuite agli Ambiti e destinate
alla “spesa sociale” siano ricomprese all’interno di una visione unica e che i servizi a valenza di ambito e
quelli comunali debbano tra loro integrarsi & garanzia della coerenza ed unicita di obiettivi.

Le azioni contenute nel 3°Pigno Sociale di Zona dell ‘Ambito Territoriale di Putignano (capofila) -
2014/2017, oltre ad assicurare fa coerenza tra la programmazione regionale e quella locale, si sono estese in
coesione con gli altri strumenti di programmazione: Piano di Azione e Coesione (PAC INFANZIA
ANZIANI NON AUTOSUFFICIENTI), Fondo sociale europeo (FSE), Fonde europeo di sviluppo regionale
(FESR), Fondo per lo sviluppo e la coesione (FSC) e, da ultimo, Fondo PON Inclusione Sociale, altraverso un
lavoro di rete con il coinvolgimento collegiale delle Istituzioni Pubbliche, dei Comuni dell’ Ambito, della ASL,
delle Amministrazioni scolastiche, delle O0.8S.. nonché della realta associativa del profit e non.

La presente relazione costituisce il documento conclusivo al processo di programmazione del
3°Piano Sociale di Zona dell’ Ambito Territoriale di Putignano (capofila) 2014/2017, annualmente finanziato e
gia rendicontato sino al 31/12/2016 ¢ VENgono, pertante, esposti i risultati raggiunti al 31/12/2017, attraverso
I'utilizzo delle risorse di competenza, del grado di realizzazione delle attivita, fornendo spiegazioni dei
risultati contabili e gestionali conseguiti e delle variazioni intervenute rispetto ai datj di previsione:si

determina il residuo di stanziamento del Fondo Unico dell’ Ambito destinato alla gestione associata dei servizi

attivi nei cinque Comuni convenzionati, nonché dei Fondi Ministeriali e Regionali a destinazione vincolata, /)
| g
/o
dettagliatamente distinti nel prospetto “Budget” ed analiticamente riportati nell’allegato aggiuntivo. { vJ
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La finalita della presente relazione. dungue. € quella di “rendere conto della gestione”, di fornire
informazioni sull’andamento economico e sui flussi finanziari nonché esporre i dati pil significativi
dell attivita dell’Ambito riportando le risultanze finali dell’esercizio finanziario relativo alla IV annualita
(2017) con determinazione del Residuo di stanziamento.

Nel confermare i contenuti della:

- Relazione allegata al rendiconto “annualita 2014-2016", approvato con Deliberazione del Coordinamento
Istituzionale (C.1) n 13 del 20/06/2017;

- Relazione Sociale 2016, approvata con Deliberazione del C. 1 n 16 del 29/06/201 7.

- Relazione allegata alla Programmazione annualita 2017 approvata con Deliberazione del C. 1 n. 23 del
18/10/2017 ¢ Riprogrammazione, approvata con Deliberazione del C.1. n.29 del 27/12/2017;

il Rendiconto al 31/12/2017 attesta:

lo stato di avanzamento dell’attuazione deila IV annualita del Piano Sociale di Zona 2014/2017;

la contestuale verifica della programmaczione e del rendiconto per le annualita 2014, 2015 e 2016;

la rimodulazione di voci di finanziamento programmate, coerentemente con 1’attribuzione e/o I'erogazione

definitiva degli stessi rispetto all’avanzamento di spesa, alla chiusura del procedimento di specifici Servizi

del P.S. di Z. nonché a specifici rendiconti presentatic FONDI PAC - FONDI BUON! SERVIZIO

INFANZIA — ANZIANI/DISABILI (FERS - FSC - FNA) e, da ultimo, PON INCLUSIONE (SIA-RED) la cui

rendicontazione per le spese sostenute di competenza anno 2017 ¢ in itinere;

le quote impegnate. liquidate e da liquidare nonché quelle reimputate all’Esercizio Finanziario 2018 per

variazione di esigibilita (Determinazioni Dirigenziali al 31/12/2017):

il residuo di stanziamento al 31/12/2017 (in avanzo vincolato) determinato a seguito liquidazioni di debiti

esigibili (compelen'zu 31/12/17) al 15/03/2018 e ricognizione dei residui (Det. Dir. 17 Area Comune di

Putignano n. 408 del 15/03/2018) da riprogrammare nell Esercizio Finanziario 2018 (Bilancio di

Previsione 2018/2020) dopo approvazione del Bilancio Consuntivo.




BUDGET

Il quadro finanziario triennale del Piano Sociale di Zona dell’ Ambito Territoriale di Putignano (capofila)
2014/2017 & di complessivi € 28.702.719.50 e si distingue in:
- €16.337.504,09 risorse destinate alla gestione associata dei servizi/interventi di Ambilo, iscritte e gestite
nel Bilancio del Comune dj Putignano (capofila), pari al 56,92%, del totale;
- €12.365.215,41 risorse proprie dei Comuni, gestite autonomamente nei propri bilanci ed annesse alla
programmazione e alla rendicontazione dell’ Ambito di Putignano, pari al 43.08% del totale.
Il budger programmato ¢ aggiornato al 31/12/2017 (quadriennio 2014/2017) per la gestione associata
degli Obientivi di Servizio dell’ Ambito ovvero € 16.337.504,09 si distingue in:

€9.804.310,99 - Risorse ordinarie

FNPS, FNA e FGSA (201 3-2014-2015-2016) €3.374.328,00
Cofinanziamento Comuni €3.374.328,00
Ulteriore cofinanziamento Comuni (€ 0,50 x abitante) € 181.528.98
Residuo di stanziamento (2° PdZ) €1.813.368,08
Progetto inclusione sociale 1° P.dj 7. - restituiti dal PIT n.5 € 14.754.00
Ulteriore cofinanziamento Comuni (anno 2017 ADI-SAD) € 285.664,20

Risorse aggiuntive (pubbliche) aggregate a quelle ordinarie

Fondo Intesa (ADI) € 16.932.00
Ris. Age. Regione Puglia - A.D. 986/2015 € 190.444.87
Ris. Agg. Regione Puglia - A.D. 4972016 € 14431102

Ris. Agg. Regione Puglia e quota cofinanziamento Comuni
(Fondi diversi extra Piano residualidi cui segue dettaglio) € 190.49] 53
Fin. Reg. A.D. 4592017  Awio e gestione percorsi inclusione Rel) € 14.293.9]
Risorse private apportate u cofinauziamento € 203.866.40
1} € 592898171 -
Risorse Ministeriali (CIPE) - Fondi enropei ¢ Regionali
Fondi PAC - (Ministero [nterno) Infanzia (1° e 2° riparto) €1.679.873.00

Fondi PAC (Min.Int.) Anziani (1° ¢ 2° riparto) € 1.604.661.00




Fondo PAC - Cofinanziamento da entrate private ~ ADI

(2016= €42.07290: 2017= €7.173.69) € 49.246,59

Fondo PAC - Cofinanziamento da entrate private - SAD

(2016= € 7.585,25;2017= € 33.598,75) € 41.184.00
Fonde Ministeriale Azione Standard (attivita rendic/monitor.) € 1293500
Fondi FESR - Buoni servizio Infanzia (I Bando) € 707.383,67
Fondi FESR - Buoni servizio Anziani e disabil (I Bando) € 43.767,52

Fondi FSC Buoni servizio Infanzia (11 Bando)
Attribuzione A.D.737/15; Avviso A.D.755/2015 €  63.602.00
Attribuzione A.[D.497/2016 - Buoni servizio € 27.220,08

» (€171.53110-€27.22008=¢€ [44.311.02(ADE)

Fondi FNA Buoni servizio Anziani e disabili (1I Bando) € 315.752,78
Fondi Intesa— Buoni Servizio Infanzia € 137.339.67
Fondi Intesa- Buoni Servizio Infanzia € 70.370,36
Contributo straordinario R.P. -~ Buoni servizi Infanzia € 1.879.50
Fondi Buoni servizio Infanzia (A.D. 866/2016) € 189.916,00
Fondi Buoni servizio Infanzia ris. Agg. (A.D. 501/2017) € 158.987.20
Fondi FSE/FNA 2016 Buoni serv. anz/disabili (4D.425/2016) € 89241716
Fondo PON - Sostegno per Inclusione attiva - SIA €  32.446.18
2) € 604.211,39-
Risorse extra Piano
Fondo Regionale  Centri Antiviolenza - Progetto Gemma | € 40.000.00
Fondi PRO.V.I. 17 e 2" annualita (progetti approvati) € 204.056.05
Fondi Cantieri di Cittadinanza € 89.600.00
Fondi Lavoro minimo di Cittadinanza € 168.000,00
Fondo Regionale “Misure sostegno economico™
(L.R. n.45/2013 an.5¢. 3) € 51.277.67
(L.R.n.53/2014) € 5127767




S

ILLUSTRAZIONE DELLE RISULTANZE FINANZIARIE RISORSE ORDINARIE

Lo stanziamento dei “Fondi FNPS - FGSA - FNA 2013/2016 ", annualmente attribuiti dalla Regione
Puglia, ¢ pari a € 3.374.328,00 integrato dal “Cofinanziamenio dei Comuni dell Ambito 2014/2017" (parn al
100% dei suddetti Fondi) ovvero € 3.374.328,00 oltre ad un ulteriore “Cofinanziamento dei Comuni per il
Funzionamento Ufficio di Piano™ (pari a € 0,50 per abitante) ovvero € 181.528.98 per il quadriennio oltre
all’ulteriore cofinanziamento comunale straordinario, nel 2017, a supporto dei Servizi ADI e SAD, stante
I"esaurimento dei Fondi PAC, I'incapienza delle risorse ordinarie e la necessita di dare continuita ai servizi.

La voce “Residuo di stanziamento " rappresenta la quota disponibile di risorse ordinarie rivenienti dal
2° Piano Sociale di Zona (2010/2013) per economie di gestione o risorse programmate € non impegnate.

Nel Budget complessivo del P. 8. di Z. triennio 2014/2016 il “Residuo di stanziamento” si attestava in
€1.858.210.94 per I’aggregazione di risorse programmate nel 2° Piano Sociale di Zona. pari a € 229.498.86. e
vincolate a specifici obiettivi/intervento e precisamente:

1. Servizi di conciliazione vita-lavoro — (Riga n, 2 - scheda rendiconio)

Progetto “Tempi e Spazi” (scadenza 31/12/2016) per € 46.000,00 di cui:

- € 21.000.00 (finanz. Regionale) liquidati per € 15.500,00 ¢ saldo residuo (in avanzo vincolato) di
€5.500.00:
- €.25.000,00 (cofinanziamento Ambito) di cui liquidati € 3.410,00. 11 saldo di € 21.590.00 (al 31/12/2017)

costituisce residuo di stanziamenlto per la programmazione del 4° Piano Sociale di Zona annualita 2018,

2. “Istituto dell’Affido familiare di minori” per € 30.000,00 (Cofin. PdZ) € 44.842,86 (Fin. Regionale)
— (Righe nn. 14 ¢ 13 schede rendiconto)

L*Ambito destinava per I'lstituto dell’ Affido Familiare € 30.000.00 quale cofinanziamento {Deliberazione
del C.I. n.17/2013 - Det. Dir.1" area n. llSBa’ZOIBE a specifico Progetto finalizzato alla promozione e al
potenziamento di percorsi di Affidamento Familiare/ Adozione.. di cui all’Avviso Pubblico Regionale -
A.D. 65072013 che prevedeva un finanziamenio di €44.842.86 (ad oggi non accreditato all’ Ambito),

Al 3171272017 la somma di € 30.000.00 (quale cotinanziamento vincolato dell’ Ambito al Progetto non
avvialo) costituisce residuo di stanziamento per la programmazione del 4° Piano Sociale di Zona per

Pannualita 2018 e. nel contempo. la somma di € 44.842.86 (quale finanziamento regionale, non

hn
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accreditato) viene cassato dagli stanziamenti nell Esercizio Finanziario 2017 e, per effetto, il residuo di
stanziamento PdZ (2014/2016) si attesta in €1.813.368,08 (€/.838.210,94 -€ 44.842,86).

. Rete di pronto intervento sociale - emergenza abitativa - (Riga 4 schede rendiconto)

Progetto “Centro Notturno di Accoglienza Per Persone Senza Fissa Dimora™ € 108.656,00 (Art.81/ter
Reg.Reg. n4/07)" per affidamento gestione e completamento arredo dell’immobile sito nel Comune di
Putignano destinato al Pronto Intervento all’interno del Welfare di emergenza, con accoglienza comunitaria
a ciclo continuativo h 24 a persone senza fissa dimora e/o in difficolta per un numero di 24 posti letto.

Nel ribadire la destinazione da parte del Comune di Putignano di un proprio immobile sito in via F.
Parri, 7/9 al Servizio in questione la cui ristrutturazione, ultimata nel 2016, ¢ stata finanziata con Fondi
regionali del Piano Infrastrutturale anno 2011 e con risorse proprie del suddetto Comune.

L avvio del Servizio, finanzialo con risorse dell’Ambito per € 108.656,00, era previsto, a seguito
indizione del bando di gara per |'affidamento, da luglio 2017.

lLa procedura di gara si & conclusa a dicembre 2017 con affidamento ed avvio del Servizio
nell'Esercizio Finanziario 2018,

Per quanto sopra, la suddetta risorsa di € 108.656,00, gia impegnata ¢ in avanzo vincolato,
riprogrammata nell Esercizio Finanziario 2017, con variazioni al bilancio 2017 ¢ stata destinata per
€89.381,00, stante il disavanzo, ad altri servizi/interventi del Piano di Zona e la residua somma di
€19.275,00 costituisce residuo di stanziamento (in avanzo vincolato) per la programmazione del 4° Piano
sociale di Zona - Annualita 2018,

. Percorsi di inclusione socio-lavorativa — (Riga n. 5 - schede rendiconto)

La somma di € 14.754.00 annoverata tra le risorse ordinarie quale residuo di stanziamento, riviene da
econone del "Prr)gc!.'u- Inclusione sociale” del primo Piano di Zona e restituite dal PIT n.5, in avanzo
vineolato, ~ che annualmente € stata riprogrammata (anni 2016 e 2017} ¢ ha dato copertura finanziaria alle
spese gestionali per "attuazione dele Misure Cantieri di cittadinanza e Lavors minime di cittadinanza.

Si evidenzia che lo stanziamento iniziale programmato di € 14.754,00 ¢ stato incrementato nel 2017 di

€5.000,00 per complessivi € 19.754.00 di cui liquidati (2016/2017) €10.362.46.
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La quota residuale al 31/12/2017 di € 9.391,54 (programmata. impegnata € non spesa nel 2017)
costituisce residuo di stanziamento vincolato da riprogrammare - E.F. 2018, di cui € 4.391,54 vincolati al

servizio/obiettivo “Percorsi di inclusione socio-lavorativa™ ed € 5.000.00 residuo di stanziamento libero.

RISORSE AGGIUNTIVE (PUBBLICHE) AGGREGATE A QUELLE ORDINARIE

€16.932,00 - Fondo Intesa - Reg. Puglia - Det. Dir. n. 100172014 — (riga n.8 del rendiconto)
per rafforzamento Servizio ADI - totalmente speso al 31/12/2016
€ 190.444,87 - Ris. Agg. Regione Puglia — A.D. 986/2015 - (riga n.11 del rendiconto)
per Servizio A D.E. - totalmente speso al 31/12/2016 -
€171.531,10 - Regione Puglia A.D. 497/2016 - (riga n.11 del rendiconto)
per Servizio AD.E. - totalmente speso al 31/12/2016 -
€ 144.311,02 - Regione Puglia (dvviso Pubblico regionale Buoni Servizio vivolio ai nuclei familiari - A.D. n
755/2015).
Quota residua destinata (Defiherazioni C.1 n. 12/2016 ¢ n.21/2016) all’ A.D.E. (rigo 11 - rendiconto) e
ai Servizi comunitari a ciclo diumno per minori (art.52 e ar.104 Reg.Reg.4/2007- rigo 16 -
rendiconto), - totalmente speso al 31/12/2016.
€ 190.491,53 - Risorse Regione Puglia e Cofinanziamenti Comuni di Ambito -Fondi diversi extra Piano
("Prima dote™, “Sostegno alla Natalita™, “Famiglie numerose™ per € 188.617.57 mantenendo il vincolo
di destinazione: Servizi a supporto delle famiglie sono stati destinati al’AD.E. stante il
disavanzo delle risorse ordinarie del Piano di Zona:
Assegno di cura per € 1.873.96 destinati a servizio A.D.L in favore di anziani/disabili totalmente spesi
al 31/12/2017.
€ 14.293,91 - Fin. Reg. A.D. 459/2017 — Avvio e gestione percorsi inclusioneReddito di Dignita’ (Re.D)
La Regione Puglia con A.D. 459 del 30/06/2017 ha approvato il riparto dei fondi in favore
degli Ambiti Territoriali sociali prima annualita per Uatuazione della Misura Reddito di dignita
(ReD) di cui alla L.R. n.3/2016 e al R.R. n.8/2016. predisponendo il Disciplinare regolante i rapporii
tra Regione Puglia ¢ Comuni Capofila, affidatari del Progetto. Detto Disciplinare, gia sottoseritio dal

Comune di Putignano. include il Progetto per un costo di €285.878,14 distinto in € 271.584.23 da
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destinare agli interventi a favore dei cittadini ammessi alla Misura (gestito ed erogato direttamente
dall’INPS) ed € 14.293 91 a gestione diretta del Comune Capofila per oneri e costi indiretti connessi
alla realizzazione dei percorsi di inclusione;

La suddetta somma, iscritta nel Bilancio del Comune di Putignano, € stata impegnata al 31/12/2017,
stante I'avvio della Misura, e reimputata per esigibilita all’Esercizio Finanziario 2018.

RISORSE PRIVATE APPORTATE A COFINANZIAMENTO DELLA GESTIONE ASSOCIATA

Le risorse private, costituite da entrate per compartecipazione degli utenti fruitori dei servizi e da
rimborsi spese da Operatori Economici collegati a procedure di gara, si attestano in € 86.410,00 nel 2016

ed in €107.456,00 nel 2017.

a4 o ke ok ook
Nella tabella che segue si riporta il quadro finanziario delle Risorse Ordinarie di € 9.804.310,99
distinte per Obiettivi di Servizi del Piano di Zona (2014/2017), per risorse programmale, impegnate €. per

ultimo con il residuo di stanziamento al 31/12/2017.

Risorse v y INC Residui
Risorse Risorse Totale  nisorse | i
5 " programmate YsRisorse stanzamento
N Denominazione ; Impegnate impegnate  al [ impegnate al | .
(aggiom Al (2014 16) 119 17 31217 impegnate su | al
izaem . T T programmate | 31 12 2017
€ 56 444.00 € 2441000 € 10.444.00 € 33.E54.00 61.7% €21 5900
2 Servizi di conciliazione vita-favore
€ 42.000.00 € 28.000.00 € 13.000.00 € 42 000100 1060.0% € 0.00
i Rete di pronto imtenvento sociale - PIS
€ 1927500 £ 0.00 0.0% €19.275.00
4 Rete di pronto imleryeino sociale - emergenza abianiva
€ 19.754.00 £ 10362 30 € 10362 36 52.5% 930764
hl Percorsi di inclusione socio-lavorativa
€431 1e7.22 € 2R2.810.78 € 13742633 € 42023711 Y7.5% t 1083021
7 Rete di accesso - sepretarials
t 12072087 € 106 IROXT € 14.340.00 + 120.729.87 Tou.ute LIRVAY ]
9 Rete di accesso - PUA
41903490 €303 13390 { JuX 90616 41215006 EAECH (SRR
10 Centri diascolto per le famiplic
€1 06] 35202 | ¢ TR 370 1 200037.57 E 105347450 | 900, 787742
11 kducativa domiciliare per minar
= DIV 0! 0.0
13 Allido familiare €000 DIV O € 000
14 Advzione familiare € IR0 C0.00 1% € 30.000.00
C 160732955 | €1 20795097 | € 308 8IK3R € 160676435 | HHLO% £ S6ari)
15 Centri diarni tare 52-104 RR 4 2007) minoni
6l el8 37T | ¢ 42505088 € 184 639.85 € 608 696,73 U84 € 9.927.04
17 Assistenza Domiciliare non autosutl. - ADI
€ 365204 50 1130 33 40 €226 51508 € 350.840.48 97.7% (R348 1]
18 Assistenaa Domiciliare non autosull - SAD
Assistenza Domicdliare per persone con disago | € 45 00000 € 35.000.00 € 1O € 4500000 TOU.0% t 000
19 psichice
77 17 3 2 7077 o
20 Abbantimente barricre architettoniche CI70.774.30 | C144912.32 €28 80207 €170 774.39 100.0% €000

L f :A | :1‘“{;!‘0
‘\ di Piano




L

£ 346 22792 € 344,042 64 £ 344.042 64 99.6% € 1.285.28
24 Centri diurmi disabili an_60 RR 42007
€ 58025 € 580.25 € 580.25 100.0% €0.00 T
25 Dopo di Noi (ant, 55-57 RR 4.2007)
Integrazione alunni con disabilita an. 92 RR 42007 - | ¢ 1 2131 821 14 € 848 787.65 € 35551300 € 1.204 300,74 | 9920, € 9.520.40
27 equipe
€752 Ha 4l £ 632 000.00 t 12070641 € 752 106,41 BOOL0% € U (X
29 Trasporio socizle per persone con disabilita
Residenze per persone con disagio psichico tamt 70- | € 670 753 55 € 489.090.42 € 18] 638.73 €070 74916 100.0% €4.39
3 60bis RR 4 2007)
€92 741.70 € 59.900.00 € 3284170 €92741.70 100.0% £ 0.00
32 Interventi per persone con dipendenze patologiche
€ 109 209,52 € 58.799.84 £49.9]13)2 €108 712 .96 99.5% € 496.56
33 Maltrattamento ¢ viokenza - CAV
14 Maltratlamento ¢ violenza - residenziale € 48.405.70 € 31.440.00 € 16.965.70 € 48.405.70 100.0% €0.00
Imerventi di prevenzione in materia di dipendenze | € 7407474 € 0.00 0% €74074.74
36 pawlogiche
€663.19].55 € 529.330.80 £ 133.860.75 t 663 19).558 100.0% € 0.00
i7 Interventi inditferibili per mineri fuori famiglia
F 7 2.5 52 2 107 R32.12 Rl % 2 2 T
18 Ufficio di Piano € 700.152.59 € 521.469.05 €174363.0 € 695.832.12 99 4% £4.3204
19 Telesoccorso Telenssistenza € 10.690.00 €25.710.60 € 10.980.00 € 36.690.00 100.0% € 0.00
a0 Spese bandi di gara esiti €716R8.00 | €5197300 | €8.540.00 €60513.00 §2.1% €13175.00
i v 49 2 1 ¥ . o 3
tin Reg. AD. 4592017 - Avvio ¢ gestione pereorsi | ¢ 1 192, €1429891  |€1a20080 | 10000 €000
m inclusione ReD
€ € € € €
L TOTALE 9.804.310,99 | 7.055.863,16 | 2.520.686,12 | 9.576.549.28 | 97.68 227.761.71

Si evidenzia che:
- lerisorse ordinaric sono state impegnate per il 97.68%;
- ilresiduo di stanziamento al 31/12/2017 si attesta in € 227.761.71 di cui
- € 78.466.38 a destinazione vincolata da riprogrammare nell’Esercizio Finanziario 2018 ovvero
€74.074.74 quale saldo Fondo Lotta alla Droga - interventi di prevenzione in materia di dipendenze
patologiche ed €4.391,64 quale saldo del “Pragerio Inclusione sociale” del primo Piano di Zona ¢
restituite dal PIT n.3;
- €49.275.00 per Servizi‘interventi programmati e non avviati al 31/12/17 ovvero € 30.000,00 Affido
familiare e saldo stanziamento € 19.275.00 “Centro senza fissa dimora™
- € 100.020,33 economie di gestione al 31/12/2017 che. a seguito liquidazione debiti esigibili di
competenza anni 2016 e 2017 effettuate al 15/03/2018, sono state definite in fase di riaccertamento dei

residui (rif. Det. Dir. 17 Area n. 408 del 15/03/20] g).
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ILLUSTRAZIONE DELLE RISULTANZE FINANZIARIE RISORSE MINISTERIAL!

Progettualita Piano di Azione e Coesione (PAC) - Fondi Ministeriali, gia parzialmente rendicontati al
31/12/2016 e che di seguito si sintetizzano, per I’avanzamento di spesa al 31/12/2017. con evidenza dei residui
passivi e delle disponibilita finanziarie vincolate la cui esigibilita ¢ stata trasferita all’Esercizio Finanziario
2018 (Determinazioni Dirigenziali al 31/12/17).

PAC ANZIANI - € 1.604.661,00 distinti in:

€ 781.541,00 1° Riparto — D. M. n. 433/5.2.2015 - finalizzati al rafforzamento del Servizio
- ADI per € 369.096,00 liquidati e rendicontati all’ AdG € 369.064.,40 (2016) - residui passivi € 31,60
- SAD per € 412.445,00 liquidati e rendicontati all’AdG € 412.444,27 (2016) - residui passivi € 0.73;
€ 823.120,00 2° Riparto — D. M. 1.934/24.2.2016 - finalizzati al consolidamento del Servizio
- ADI per € 41857499 liquidati e rendicontati all’AdG oltre il cofinanziamento aggiuntivo riveniente da
entrate per compartecipazione utenti (2016/2017) per € 49.246,59;
- §AD per € 352.178,09 liguidati e rendicontati all’AdG oltre il cofinanziamento aggiuntivo riveniente da
entrale per compartecipazione utenti (2016/2017) per € 41.184,00;
- Rafforzamento Segretariato/PUA € 52.280.53 liquidati e rendicontati per € 52.280.38 (2016/2017)
residuo passivo € 0,15;
- € 86.39 - Residuo di stanziamento - residuo passivo.
Si evidenzia, inoltre, che il Ministero dell Interno ha erogato acconti al Comune di Putignano (capofila)
sui Fondi PAC ANZIANL:
1° riparto per € 703.358,46  saldo da ricevere € 78.150.94 (Decreto di approv. 2049/PAC 1 7/1/18)
2° riparto per € 82.303,36  saldo da ricevere € 740.730.10.

PAC INFANZIA — € 1.679.873,00 distinti in:

€ 582.096,00 1° Riparto —D. M. n.410/3.2.2015

- € 477.096,00 - Erogazione Buoni servizio a sostegne delle famiglie per € 472.091.66 rendicontati all”’ AdG
(20152016 = € [80.885.06 - asili nido; € 197028 10 - Sezioni primavera; € 9717850 — Centri Indici 17
Infanzia).

I.e economie pari a € 5.004.34 da Decreto Ministeriale n.1723/PAC sono state aggregate al 2° Riparto PAC

Infanzia (reimputazione Esercizio Finanziario 2018).
10
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- €105.000,00  Sostegno diretto alla gestione e servizi a titolarita pubblica
€ 21.000,00 (Comune di Alberobello rette Asilo Nido-Scheda 1.1) di cui spesi €11.070,88 rendicontati
all’AdG;
€ 42.000,00 (Comune di Locorotondo sostegno gestione Nido Comunale - scheda 1.2);
€ 42.000,00 (Comune di Castellana Grotte sostegno gestione Nido Comunale- Scheda 1.3);
Le economie pari a € 93.929,12 (ovvero € 105.000,00 - € 11.070,88) da Decreto Ministeriale n.1723/PAC
sono state aggregate al 2° Riparto PAC Infanzia (reimputazione Esercizio Finanziario 2018)..

€1.097.777,00 - 2° Riparto

- €734.400,00 Erogazione Buoni servizio a sostegno delle famiglie (Ambito) distinti di seguito per tipologia:

Scheda progetuale Importo Importo Liquidatof2016/2017) Residua disponibilita al 31/12/17
programmato | rendicontazione AdG in itinere | - reimputazione a E. F. 2018

5 - Nido/micro-nido | 366.000,00 178.902.49 187.097.51

(0-36 mesi)

6 — Cemtri ludici prima | 109.200,00 67.858.47 41.341,53

infanzia

(3-36 mesi)

7 - Sezioni Primavera | 259.200,00 159.735.55 99.464.45

(3-36 mesi)
734.400.00 406,496.51 327.903.49

- Sostegno diretto alla gestione a servizi a titolarita pubblica — reimputati a Esercizio Finanziario 2018
€121.893,33  Nido Comune di Putignano (Scheda 1)
€110.543,64  Nido Comune di Castellana Grotte (Scheda 4)
€ 130.940,03  Nido Comune Alberobello (Scheda2) e Nido Comune di Locorotondo (Scheda 3)
Si evidenzia che il Ministero dell’Interno ha erogato acconti al Comune di Putignano (capofila) sul Fondo
PAC 1° riparto per € 58.209,60 su un totale speso di € 472.091.66 (Buoni)
-PAC 2% riparto per € 85.629.33 su un totale speso di € 406.496.51 (Buoni).

- Fondo Ministeriale “Azione standard™ - € 12.935,00

Supporto specialistico alle attivita di monitoraggio ¢ rendicomazione dei Piani di Intervento Infanzia e

Anziani totalmente spest (2016/2017) -~ Anticipazione Ministeriale € 3.880,50,




FINANZIAMENTI REGIONAL] - BUONI SERVIZIO INFANZIA

Si riportano di seguito le risultanze dei Fondi Regionali attribuiti. gia parzialmente rendicontati sui
sistemi telematici regionali e che di seguito si sintetizzano, per F'avanzamento di spesa al 31/12/2017, con
evidenza delle disponibilita finanziarie vincolate, la cui esigibilita & stata trasferita all’Esercizio Finanziario
2018 (Determinazioni Dirigenziali al 31/12/2017).

*  FESR (I Bando2013) - Infanzia - Regione Puglia AA.DD. nn.14/2013, 327/2015, 16172015 ¢
457/2015.
€ 707.383.67 totalmente spesi (2016). rendicontaii e accreditati dalla Regione Puglia

*  FSC (H Bando) — Infanzia — Regione Puglia Avviso A.D.755/2015
€ 63.602,00 - Regione Puglia A.D. 737/2015 di cui spesi

€ 59.460,44 erogazione Buoni Servizio anni 2016/2017

€ 1.169.20 gestione della Misura

La somma di € 60.629.64 ¢ stata rendicontata ed accreditata dalla Regione Puglia.

L economia residua di € 2.972,36 ¢ stata reimputata all’'E.F. 2018 (da incassare).

€27.220,08 - Regione Puglia A.D. 497/2016 — spesi nel 2016 ¢ accreditati dalla R. P.
»  Fondi Buoni servizio Infanzia — Regione Puglia A.D. 866/2016
€ 189.916,00 di cui spesi per erogazione Buoni Servizio nel 2017 € 23.198,81 e rendicontati alla Regione
Puglia che su detto finanziamento ha accreditato a favore del Comune di Putignano la somma di €
138.059,00 (saldo € 51.857.,00).
La residua disponibilita di € 166.717,19 & stata reimputata all’esercizio Finanziario 2018,
= Fondi Buoni servizio Infanzia — Regiane Puglia A.D. 501/17 — risorsa aggiuntiva
€ 158.987,20 reimputata all’Esercizio Finanziario 2018 ¢ non accreditata dalla R.P.
A seguito richiesta della Regione Puglia di provvedimento finale di omologazione della spesa e
relativa chiusura dei suddetti procedimenti I' Ambito. con det. dir. 1* Area nn. 1590 ¢ 2055/2017. ha preso
atto delle economie. che si sintetizzano nella tabella seguente. al fine di prevedere I'utilizzo delle stesse

per le finalita e con le modalita di cui all’Avviso n.1/2017 approvato dalla Regione con A.DD. n. 865/2017.

Finanziamento | Atto di attribuzione | stanziamento | Spesa Leonomie residue | Somme a credito
reimputate Ambito su
E.F. 2018 slanziamenti

PAC INF. 27 | Decreto 913/PAC 734.400.00 | 406.496.51 | 327.603.49 (vedere  dettaglio
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RIPARTO Fondi PAC)
Buoni AD.RP.n.737/15 | 63.602.00 60.629.64 | 2.972 36 2.972.36
Servizio AD.RP.n886/16 | 189.916.00 | 23.198.81 | 166.717,19 51.857.00
Infanzia AD.RP.n501/17 | 158.987.20 |- 158.987.20 158.087.20

= Fondi Intesa Infanzia e contributo straordinario

Le risorse aggiuntive regionali destinate alla erogazione di Buoni servizio Infanzia a sestegno delle

famiglie si attestano in complessivi € 107.710,03 ovvero € 37.339,67 - A.D. n.1160/2014, € 70.370,36

A.D.n.1218/14 oltre al contributo straordinario di € 1.879,50, attribuito giusta Deliberazione G.R.747/°16

per spesa non ammessa a finanziamento del Fondo FESR (I Bande2013) e ad oggi non accreditato al

Comune di Putignano (capofila).

Nella tabella che segue si riporta il risultato di gestione al 31/12/2017

Stanziamento Impegni Liquidazioni | Liquidazioni In avanzo vincolato di

Risorse Aggiuntive | 31/12/2015 al 31/12/2016 | al 31/12/2017 | amministrazione al 31/12/17 da
riprogrammare nel 2018

107.710.03 107.710,03 103.673,00 672,00 3.365.03

1.879,50 1.879.50 1.879,50

[ economia di € 3.365,03 sara aggregata alle disponibilita da utilizzare per le finalita e con le modalita di

cui all’Avviso n.1/2017 approvato dalla Regione con A.D. n. 865/2017, unitamente all’ulteriore somma di

€1.879,50 se sara confermata |"attribuzione da parte della Regione Puglia.

Si evidenzia. infine, 1'atiribuzione all’Ambito Territoriale di Putignano da parte della Regione Puglia

dell ulteriore Fondo Buoni servizio Infanzia e adolescenza Sub Azione 9.7.1 — P.O. FESR - FE 2014/2020

di € 887.972,00 - Regione Puglia A.D. 865 del 15/9/2017 ¢ 4.D. 934 dell'11/10/2017.

11 suddetto Fondo non rientra nelle disponibilita finanziarie del 3” Piano Sociale di Zona 2014/2017.

1."Ambito. comunque, nell’Esercizio Finanziario 2017, come disposto dalla Regione, ha:

- provveduto, in fase di assestamento generale dei conti (30/11/2017) all'iscrizione nel Bilancio

Comunale 2017/2019 di detto Fondo ovvero € 430.080,00 (anno 2017) ed € 457.892.00 (anno 2018);

- presentato il Progetto attvativo ed il quadro economico approvato con Deliberazione del

Coordinamento Istituzionale n. 26 del 31/10/2017;

- sottoscritto il Disciplinare attuativo della Misura (13/11/17):
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provveduto alla sottoscrizione di appositi contratii di servizio con le Unita di Offerta (Struture) iscritte
a catalogo telematico al fine di poter abbinare le domande presentate a valere sugh Avvisi n.l ¢
2/2017:

provveduto ad approvare le graduatorie definitive delle istanze dei Buoni servizio con det.dir. 1" Area

n.7/2018

provveduto all’adeguamento, nel Bilancio di previsione 2018/2020 (Comune di Putignano). dei Fondi

stanziati conformemente al Piano economico approvato (Infanzia/Minori).

FINANZIAMENTI REGIONALL - BUONI SERVIZIO DISABILVANZIANI
Si riportano di seguito le nisultanze der Fondi Regionali attribuiti, gid totalmente o parzialmente
rendicontati sui sistemi telematici regionali e che di seguito si sintetizzano, per I'avanzamento di spesa al
31/12/2017. con evidenza delle disponibilita finanziarie vincolate la cui esigibilita & stata trasferita
all’Esercizio Finanziario 2018,
*  Fondo Buoni servizia FESR (I Bando) Anziani e disabili
€ 43.767,52 - Regione Puglia A.D.79/2013- rimodulato con A.D. 215/2016 e accreditato all’Ambito
totalmente speso e rendicontato (2014 e 2015)
. Fondo Buoni servizio FESR (1l Bando) Anziani ¢ disabili - Avwiso A.D. 421/2015
€ 3715.752,18 - Regione Puglia A.D.531/2015 di cui spesi e rendicontati al 31/12/2016 per € 76.425.63
ovvero € 6.115.02 gestione della Misura ed € 70.310,61 erogazione Buoni artt. 60 e 105 del R.R.n.4/2007 e
con un residuo di stanziamento pari ad € 239.327.15.

l.a Regione Puglia in data 20/03/2017 ha trasmesso 'A.D. n. 167 del 16/03/2017 relativo ai enteri di
utilizzo delle cconomie a valere su detto finanziamento, che sono rimaste nella piena disponibilita
dell’Ambito.

L Ambito, in fase di ricognizione dei residui, ha tempestivamente provveduto all’aggiornamente dello
stanziamento reimputando la sonuma residuale di € 239.327,15 all’Esercizio Finanziario 2017.

La Regione Puglia con A.D. n. 494/2017 di “Aggiornamento aglhi indirizzi operativi di cui al A.D. n.

167/2017" ha approvato i criteri per 'utilizzo delle economie a valere su FNA (A.D. n410/16) e FNA




(A.D.531/15), dando priorita all’erogazione di Buoni servizia con le finalita nella stessa individuate (A. B, C),
D, E, F).
L*Ambito ha provveduto agli adempimenti operativi disposti nel predetto Atto Regionale ed utilizzato la

residua disponibilita nell’Esercizio Finanziario 2017 e come di seguito riportato:

FINALITA" - Azione programmata Art. Importo  impegnato | Importo Liquidato Liquidazioni  al
R.R. al 3112417 al 31711222007 14/03/201 8 di
n.4.2007 competenza 2017

A} Eliminazione della c.d. “franchigia” 60 14.950,02 §.500,00 6.450,02
105 6.450,00 6.450,00
B) Inervento di sostegno, mediante | 105 910,00 910.00
compartecipazione pubblica al costo  delle | 60 11316.05 11.316.03
prestazioni soc.per i nuclel familiari avent
ISEE  ordinario  superiore al  limite  di
€25.000.00 ¢ sino alla soglia ISEE ordinario
Euro 40.000.00,
“sostegno, applicande i medesini  criteri ¢ | 60 2.087.74 2.087,74
requisiti di cui all dwiso n. 12017, alla
compartecipazione  alle  reite per assenza
aperiura finestra lemp. regionale

in subordine. soddisfarte le  precedenti | ADI 05.542.86 60.079,83 35.463,02
finalizzazioni  di  spesa o dimostrata
Uinsussistenza delle stesse rispetto ai bisogni
effetiivi del werritorio, finanziare o cofinanziare
eventuali — procedure  di gara  per
laggiudicazione del servizio ADI (o misto S4D
- ADI) per persone non awosufficienti), laddove
sia altresi diniostrabile 1wa  condizione di
sofferenza dell Ambite Tervitoriale derivante
da essrimentu ¢/o insufficienza delle visorse
ardinarie programmate nel rispettivo Piano SAD 108.070.42 73042 49 35.027.93
Saciale di Zona (FNPS.FGSA.FNA) ovvero da
esaurinmento/insufiicienza Jritardi nell vccesso
alle risorse PAC a cio dedicaie.
TOTALE spesa 239,327.09

E

-

F

Si evidenza che il Finanziamento suddetto ¢ stato totalmente accreditato al Comune di Putignano e che
la residua economia di € 0.06 ¢ stata aggregata al residuo di stanziamento (P.S. di Z.) in avanzo vincolato di
amministrazione da riprogrammare nell’E.F. 2018.
. F;indr' Buoni servizio FSE — FNA 2016 — Anziani ¢ disabili — AD.425/2016 € 892.417,16
LLa Regione Puglia nel 2016 ha riavviato la Misura Buoni servizio per Paccesso a strutture e seivizi per
disabill ¢ anziani non autosufficienti annualita 2016-2017: ha approvato I'Avviso pubblico n.1/2016 POR
PUGLIA 2014-2020 - linea di aziene 9.7 FSE (A.D. n.425/2016) per la presentazione delle domande da parte

dei cittadini e la messa a regime della Misura in questione: ha assegnato a questo Ambito la somma di

€892.417.16 (AA.DD. n. 681/2016 e n. 683/2016);




Il Coordinamento Istituzionale. con Deliberazione n.1/17. ha approvato il quadro economico con
allocazione della risorsa:
€ 612.198.17 per i servizi di cui aghi arit. 105, 106, 60, 60 ter e 68 R. R. 04/2007 (Centri diurni).
€ 262.370,65 per i servizi di cui agli artt. 87 e 88 R. R. 04/2007 (SAD e ADI)
€ 17.848.34 per spese generali (personale, ect.)

La Regione Puglia. con A.D. n. 457 del 30/06/2017, ha revocato I’ Avviso Pubblico n. 1/2016 e approvato
il nuovo Avviso Pubblico n. 1/2017 per la presentazione delle domande da parte dei cittadini, prioritariamente
persone e famiglie in condizioni di bisogno sociale ed economico, per |’accesso attraverso | Buoni servizio ai
servizi a ciclo diumo e domiciliari per anziani non autosufficienti ¢ persone con disabilita, scelti da apposito
Catalogo telematico di soggetti accreditati, come costituito per effetto dell’atto dirigenziale n. 390/2015.
L Avviso n.1/717, oltre ad istituire le tre finestre temporali ordinarie per I’annualita 2017/2018 (decorrenza 1°
ottobre *17 - 30 settembre *18) a conclusione della 1~ annualita operativa: 3 ottobre 2016 - 30 settembre 2017,
ha approvato una 2" finestra straordinaria di candidatura, per la presentazione delle domande di “Buono
Servizio” da parte delle famiglie (A.D. n.524/2017);
1."Ufficio di Piano. nel contempo, ha avviato la Misura in questione ovvero ha generato il Codice Unico del
Procedimento, ha provveduto alle operazioni contabili pertinenti nel Bilancio del Comune capofila, alla
sotloscrizione dei contratti con le Strutture/Servizio (scadenza 30/09/2017), all’erogazione dei Buoni ai
Soggetti ammessi nelle graduatorie approvate (A e B), alle spese gestionali. alla rendicontazione sui sistemi
telematici regionali nel termine fissato: 29/12/2017 e, da ultimo, all’adozione del provvedimento di
omologazione della spesa del finanziamento in questione e di remputazione delle disponibilita residue ovvero
€ 687.938.36 all'Esercizio Finanziario 2018 (Det. Dir. 1™ Area n. 2177 del 29/12/17).

Preso atio delle risultanze contabili Bilancio 2017 r:'spen‘c: al suddetio stanziamento, al Piano finanziario
approvato. alle spese di gestione, a1 Buoni servizio erogati. alle risorse disponibili nonché all’acconto
accreditato dalla Regione Puglia di € 312.346.01. nella tabella che segue si riporta il risultato di gestione al

31/712/.2017

Da Piano finanziario | Stanziamento - Impegni | Speso Economie residue reimputate
al 31/1272017 al 31/12/2017 aEF. 2018
Buoni servizio Gr. A | 612.198,17 178.749,14 433.449,03
Buoni servizio Gr. B | 262.370.65 9.121.69 253.248.96
16
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Gestione (altro) 267.69 267,69
Gestione (personale) 17.580.61 16.607.97 972.64
TOTALE 892.417,16 204.478.80 | 687.938,36

Fondo Programma Operativo Nazionale (PON) “Inclusione”

It Programma Operative Nazionale (PON) “Inclusione”, a titolarita del Ministero del Lavoro, ha come
obiettivo principale quello di supportare |'implementazione del Sostegno all'Inclusione Aftiva, quale
politica di prevenzione e contrasto alle povertd cosi come disciplinata dal Decreto 26 maggio 2016 del
Ministre del Lavoro e delle Politiche Sociali di concerto con il Ministro dell’ Economia e delle Finanze a
valere del “Fondo per la lotta alla poverta e all’esclusione sociale™ istituito con la Legge 28 dicembre
2015, n. 208 (legge di stabilita 2016);

L Avviso n. 3/2016 (Decreto n.229 del 03.08.2016 - dell’Autorita di Gestione del PON Inclusione
2014-2020 presso il Ministero del Lavoro e politiche sociali) ha disciplinato le modalita per gli Ambiti
Territoriali per la presentazione di progetti da finanziare a valere sul FSE per il sostegno all’attuazione del
SIA, che in Puglia si integra con il ReD.

La Direzione Generale per I'Inclusione e le Politiche Sociali con Decreto Direttoriale n. 64 del
13.03.2017 ha ammesso a finanziamento la Proposta Progettuale presentata dali’Ambito Territoriale di
Putignano (capofila) per un importo di € 1.387.430,00 (triennio) ripartiti come segue:

1) Azione A - Rafforzamento dei servizi sociali € 904.842.00 (triennio)

2) Azione B - Interventi Socio Educativi e di Attivazione Lavorativa € 467.588.00 (triennio)

3) Azione C - Promozione di Accordi e Collaborazioni in rete € 15.000.00 (triennio)

€ sono state appostate in bilancio come di seguito:

[ capitala Bilancio 2017 | Bilancio 2018 | Bilancio 2019 | Totale »
I 2124 479.203,00 454.114.00 454.113.00 1.387.430,00

2-.01 UL01.00]
| U- capitali diversi (*) 479.203.00 454.114.00 | 454.113,00 1.387.430.00

%) come da programmazione finanziaria parte integrante della Comvenzione di Sovvenzione.

E" stata soltoscritta la Convenzione di Sovvenzione (n.AV3-2016-PUG 37) tra il MLPS. in data
12.06.2017 a firma del Direttore Generale MLPS e del legale rappresentante dell’ Ambito (Sindaco Comune

capofila) in data 01.06.2017.

La Proposta Progetiuale ammessa a finanziamento prevede

17 ¢
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. Azione A -Altre modalita di acquisizione servizi 2.2. -~ A.la.) il sostegno alle funzioni di segretariate
sociale mediante il rafforzamento dei servizi di accesso con particolare riferimento alla funzione di pre-
assesment. finalizzata ad orientare gli operatori nel percorso da attivare la presa in carico delle famiglie ¢
per un costo stimato di €181.052,00 (triennio)

- Azione A.1.10. (altri operatori sociali) I'impiego di dipendenti comunali da destinare all’implementazione
e realizzazione degli Interventi di attuazione del Sostegno per I'Inclusione Attiva (SIA) con una previsione
di spesa di € 11.865,00 annue e per un totale complessivo triennale di € 35.595,00 (triennio).

Con 'avvio delle attivita 1" Ambito Territoriale di Putignano ha impegnato al 31/12/2017 la complessiva
somma di € 32.446,18 a valere sul Finanziamento “PON Inclusione - AV3-2016-PUG_37 " ovvero:

= €20,581,18 per potenziamento servizio Segretariato Sociale/Pua — Az, A titolo 2 2.2 - A.la

= €11.865.00 per altri operatori progetti straordinari — Az, A titolo 1 .10

Il Ministero a valere su detto Finanziamento “PON fnclusione — AV3-2016-PUG_37" ha accreditato al

Comune di Putignano la somma di € 208.114,50.

E’ in itinere la rendicontazione sul Sistema SIGMA (scadenza 30/04/2018) per il riconoscimento della
spesa sostenuta competenza 2017 di € 32.446,18, pertanto la maggiore somima in entrata (accertata ed
incassata nel 2017) di €175.668,32 (€ 208.114,50 - € 32.446,18) in avanzo vincolato finanzia la spesa

nell’esercizio finanziario 2018.

JLLUSTRAZIONE DELLE RISULTANZE FINANZIARIE RISORSE EXTRA PIANO - REGIONALI

s € 40.000,00 — Centri Antiviolenza — Progetto Gemma 1

La Regione Puglia. in attuazione della legge regionale 29/2014 ¢ del Terzo Piano regionale
delle Politiche Sociali ha approvato il “Piano operativo per la prevenzione e il contrasto della
violenza di genere”, definendo indirizzi di lavoro per la programmazione territoriale degli
interventi finalizzati al raggiungimento c consolidamento dei servizi di prevenzione e contrasto
alla violenza di genere.

L. Ambito Territoriale di Putignano nel 2016 ha aderito al programma antiviolenza con un progetto
denominato “GEMMA 17 candidandolo all’Awvviso regionale (pubblicato sul BURP n.54 del
12.5.2016), finalizzato al rafforzamento delle attivita del Centro antiviolenza “Andromeda’ ¢ della rete

dei servizi per la prevenzione e il contrasto della violenza di genere (Del. C.1 n. 8/2016).
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[.a Regione Puglia. con nota n. 60262 del 14/11/2016, comunicava |'ammissione a finanziamento
per € 40.000,00 del suddetto “Progetto™ e si procedeva alla sottoscrizione del Disciplinare
(Regione/Comune Putignano) in data 24/11/2016,

Il Comune di Putignano (capofila), in data 06/03/17 ha sottoscritto con I'ATL
COMUNITA’ SAN FRANCESCO (Capogruppo) — Ugento (LE) apposito Disciplinare per la
gestione del Progetto ¢ liquidato, come disciplinato, ’acconto di € 20.000,00 gia accreditato
dalla Regione Puglia (Det. Dir. 1 Area n. 741/17).

La Regione Puglia inoltre ha accreditato nel 2017 all’Ambito 'ulteriore quota di €
16.000.00 (40%) ed ¢ in itinere da parte dell’Ufficio di Piano la verifica sulle attivita previste
dal Programma. al fine di liquidare all’ATI I"ulteriore somma e procedere alla chiusura del
Progetto.

Si evidenzia, inoltre, che I’Ambito Territoriale di Putignano ha partecipato all’Avviso
regionale (A.D. n. 485/2017 rif. art.16 della 1. r. 29/2014) candidando per il Programma
antiviolenza un altro progetto denominato “Gemma 27 presentato dall’ATI: COMUNITA®
SAN FRANCESCO (Capogruppo) per un costo di € 40.000.00.

11 Progetto ¢ stato ammesso a finanziamento e lo stanziamento di € 40.000,00 - attribuito
ed iscritto nel bilancio comunale 2017 - & stato accertato ed impegnato nonché reimputato
all’esercizio finanziario 2018 (det. Dir. 1" Area n.2078/2017) e non ¢ stato riportato tra le

disponibilita finanziarie del Budget 2014/2017, oggetto di rendicontazione.

€ 204.056.05 - PRO.V.L. 1" ¢ 2* annualita — Progerti Vita Indipendente

11 progetto, finanziato dal Ministero del Lavoro e le Politiche Sociali con risorse del Fondo
Nazionale Non Autosufficienza (FNA) e con risorse del Fondo Regionale per la Non Autosufficienza
{FRA). avviato dalla Regione Puglia in via sperimentale nel 2013 ¢ volto alla costruzione e alla

realizzazione di un progetto di vita indipendente per disabili, attraverso il finanziamento di un

assistente familiare e di tecnologie necessarie per sviluppare l'autonomia utili alla valorizzazione delle
19
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capacita funzionali nell'agire sociale. con il coinvolgimento dei Centri di Domotica, dei Distrett
sociosanitari e dei Comuni interessati,

La Regione Puglia per il finanziamento dei sette progetti PRO.V.I approvati (1" annualita e
rinnovati per un’altra annualitd) ha erogato all’Ambito Territoriale di Putignano (capofila), la
complessiva somma di € 204.056,05 per le due annualita.

L"Ambito ha liguidate individualmente il contributo a rimborso delle spese previste, sostenute
e rendicontate dai beneficiari, nei limiti del finanziamento, secondo le modalita fissate dalla Regione e
nei termini di scadenza del contratto sottoscritto tra I' Ambito ed il Beneficiario.

Nella tabella che segue si riporta il risultato di gestione dei sette Progetti approvati e finanziati
dalla Regione per le due annualita, precisando che, stante la scadenza dei singoli contratti (1'ultimo dei
sette € scaduto il 15/03/2018), I'Ufficio di Piano ha effettuato le liquidazioni a saldo ed ha presentato
rendiconto alla Regione Puglia (nota prot. N. 17071 del 27/03/2018) con evidenza delle economie che.,
in fase di riaccertamento ordinario dei residui, sono state portate in avanzo vincolato di

amministrazione per la successiva reimputazione all Esercizio Finanziario 2018:

Stanziamento | Liquidati al | Liquidati al Liquidati  al | Economie in avanzo vincolato di
PROV.L n.7 | 3171272016 | 31/12/2017 | 20/03/2018 amministrazione da reimputare
rogetti (saldi) all’Esercizio Finanzio 2018

204.056,05 100.925,51 ' 65.800,49 | 34.256,06 ‘ 3.076,99

ok ok ok

€ 89.600,00 - Fondi Cantieri di Cittadinanza

- € 168.000,00 - Fondi Lavoro minimo di C ittadinanza

La Regione Puglia ha attivato un programma (L.R. 37/2014) denominato “Cantieri di Cittadinanza™
prevedendo da parte dei Comuni associati in Ambiti Territoriali. degli aliri Organismi di diritto
pubblico e dei Soggetti privati del territorio (imprese, organizzazioni del terzo seltore, ecc.)
I"attivazione di Cantieri di inclusione attiva per la realizzazione di opere e servizi di pubblica utilita a
fronte di Misure di sostegno al reddito e di contrasto della poverta con la finalita di facilitare
inclusione socio-lavorativa di Soggetti in condizione di deprivazione economica e di particolare

fragilita sociale.
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Il programma si compone di due Azioni con specifici stanziamenti:
€ 89.000,00 - Cantieri di cittadinanza per I'attivazione di percorsi di inclusione sociale per Soggetti
disoccupati da almeno 12 mesi o inoccupati;
€ 168.000,00 - Lavoro Minimo di Cittadinanza per Soggetti percettori di ammortizzatori sociali
anche in deroga.

L’Ambito ha avviato la Misura nel 2015 promuovendone la diffusione sul territorio presso la
cittadinanza, gl Organismi pubblici, (ASP, Aziende pubbliche) Imprese, Organizzazioni private e
Privato sociale e stipulando apposite Convenzioni con i CAF (n. 5) per supportare 1 cittadini
nell'istanza;

Delle n.124 domande pervenute, a seguito di istruttoria, ne sono state ammesse n.38 (n.36 “Cantieri
di Cittadinanza e n.2 “Lavoro Minimo di Cittadinanza™) e si & proceduto al formale abbinamento con il
Cantiere, (decorrenza luglio 2016 e per n.6 mesi), alla sottoscrizione dei “Patti Individuali e alla presa
in carico dei Soggetti ammessi. I Beneficiari hanno ricevuto mensilmente circa €499.00.

L"Ambito, nel 2016, ha stanziato € 19.754,00 dalle risorse del PdZ per la gestione della Misura
(oneri assicurativi INAIL, convenzionamento CAF, acquisizione dispositivi di protezione e
allrezzature antinfortunistiche di cui al D.Leg.vo n.81/2008 e ss.mm., ecc..) ed ulteriori € 59.900.00 al
fine di prorogare i tirocini di inclusione in essere di 3 mesi (marzo 2017).

Nel 2017 1l C.1. con deliberazione n.4 del 24.03.2017 approvava un’ulteriore proroga dei Cantieri
di Cittadinanza per tre mesi (raggiungendo la durata massima di 12 mesi) ovvero 31/07/2017,
attingendo alle risorse del Piano di Zona per € 32.841.70 e nello specifico agli stanziamenti previsti
con le medesime finalita: sostegno all'inserimento lavorativo di Soggetti svantaggiati e con
probic_maliche di dipendenza (Scheda progettuale n.34/38). 1l P-rogclm si ¢ concluso ed é stato

rendicomato entro il termine fissato dalla Regione Puglia ovvero il 30.9.2017.

Nella tabella che segue si riportano 1 nisultati di gestione al 31/12/2017:

Finanziamento stanziamento | Impegni Liquidazioni | Liquidaziom | Residuo
2016/2017 311122016 31112/2017 stanziamento
in avanzo
vincolato
Cantieri di cittadinanza 89.600.00 §9.600.00 69.504.85 20.095.15 0

I




Lavoro minimo di cittadinanza l 168.000.00 8.620.40

14.2 7.20 433320 159.379.607
Risorse ordinarie PdZ (rigo 34) J92.741_7o 92.741.70 ]

92.741.70 0

8
10.362 46 I 9.391,54 ‘

Risorse ordinarie PdZ (rigo 5) I 19.754 .00 10.362.46

ok x k

* €102.555,34 - Fondo Regionale “Misure sastegno economico”

La Regione Puglia, con L.R. n.45 del 30/12/2013 all'art.5 "detrazioni all'addizionale regionale
all'IRPEF per carichi di famiglia" ha disposto “...a titolo sperimentale, per il periodo di imposta
2014, la maggiorazione delle detrazioni previste dall'articolo 12, comma 1. lettera ¢) del D.P.R..
917/1986 nell'ambito dell'addizionale regionale all'RPEF ¢ secondo guanto previsto dall'articolo 6,
comma 5, del d.Igs. 68/2011, e ha stabilito le modalita di accesso al contributo e gli importi;

-con L.R. n.52/2014 - art. 5 ha confermato la misura di cui al comma 3 dell’art. 5 della L.R.
45/2013, per il periodo d'imposta anno 2015:

-con L.R. n. 40/2015 - art.3 ha ulteriormente confermato la misura in questione anche per il
periodo d’imposta anno 2016 stabilendo la continuita della misura anche per gli anni successivi con
presentazione dell’istanza entro 3/ dicembre dell anno successivo a quello fiscalmente di
riferimento:

L’Ambito Termitoriale di Putignano ha incassato la complessiva somma di €102.555.34
vincolata alla Misura in questione e soggetta a rendiconto annuale,

I Comune di Putignano (capofila) ha provveduto agli adempimenti operativi ¢ nella tabella

che segue si riportano i risultati di gestione al 31/12/2017:

Stanziamento Impegni 2014:2016 | Impegni 2017 Liguidasioni  al ] Liquidazioni al | Residuo di stanziamento
311216 | 3112417 in avanzo vincolato

[ 2.057.00 ‘ 1.695,00 97.103,34

[ 102.555.34 2.057.00 3.395.00

R}
(8]
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RIEPILOGO RISULTANZE FINANZIARIE RISORSE ORDINARIE ED AGGIUNTIVE

Nella tabella che segue si riporta il quadro finanziario quadriennio 2014/2017 delle Risorse Ordinarie

di € 9.804.310,99, delle Risorse aggiuntive € 5.928.981,71 da Fondi Ministeriali ¢ Regionali e delle ulteriori

risorse di € 604.211,39 da Fondi extra Piano precedentemente esplicitate per complessivi € 16.337.504,09

destinate ai servizi del Piano di Zona. iscritte nel Bilancio del Comune di Putignano (capofila). gestite

dall’Ufficio di Piano, in coerenza con le disposizieni di legge e dell'indirizzo politico del Coordinamento

Istituzionale, distinte per risorse programmate, impegnate e, da ultimo, residui di stanziamento al 31/12/2017:

- Risorse 5 . = TOTALE INC. % risorse f
e RISORSE RISORSE 5 . Residui non
N. < | Denominazione programmate | pipponaTE | IMPEGNATE | RISORSE | impegnate w3 p onani  al
] (agglorn. A 0142006 AL 317122017 | IMPEGRATE | risorse 31217
E 3NI217) - Al 2014-2017 programmate |~
¥
-~
53-60- i ni altri servizi socio- 5 =
o [5390- Asili nido e altni servizi socio- | 5 gy e g | €| 808 637,90 | € 35349195 | €2.162.129,85 [ TA0% € 760 758.23
101 educativi per la prima infanzia
2 Jalwe Servizi di conciliazione vita-lavoro | € 56.444.00 €24.410,00 €10.44400 | €3485400 |61.7% €21.590.00
1 lus g,‘;" di pronto intervento sociale - e 5 gy 00 | €28000.00 | €14.00000 | €4200000 | 100.0% €000
Rete di pronto ir_llun'cnl(\ sociale - | ¢ 19.275.00 €0.00 0.0% € 19.275.00
4 77-81ter | emergenza abitativa
. Pecorsi di - inclusione socio- | o g 9000 | € 1036246 €1036246 | 52.5% €9.391 54
5 102 lavorativa
i 83 Rete di accesso - segrelariato € 510.464.22 €323753.80 | €174.639.88 | € 49839368 | 97.6% € 12.070.54
9 |3 Rete di accesso - PUA €173.01040 | €158.67025 | €14.34000 | €173.01025 | 100.0% €015
10193 Centr di ascolto per le famiglie €419.134,90 € 30318390 € 10896616 | € 412.150.06 | 98,3% € 6.984.84
11 87 Educativa domiciliare per minori € 1.061.352.02 | €763 437.02 €290.037.57 | € 1.053.474.59 | 99.3% €7.87743
14 altro Adozione familiare € 30.000.00 € 0,00 0.0% € 30.000,00
Centri diumi tan 52104 RR | ¢} 0732085 | € 120795097 | € 395 81858 | € 1.606.769.55 | 100.0% € 560,00
1S 152-104 | 4/2007) minori
Assistenza  Domiciliare  nen | ¢ ) 552 16526 | € 1.254763.17 | € 28735640 | € 1 542.119.57 | 99.4% € 10.045.66
17 8§ autosuff, - ADI
Assistenza Domiciliare  non [ ¢ ) 541 542,79 | €902.53001 | € 377.305.94 | € 1279.844.95 | 83.0% €261.697.84
18 87 autosulf. - SAD
Assistenza Domiciliare per persone | ¢ 45 000,00 € 35.000.00 000000 | 45 000,00 100.0% €000
19 [ 87-8K con disagio psichico
Abllitneg bamiere | ¢ an 99530 | 14491232 | €2586207 | L1TO 7439 | 1000% €000
20 aliro archiettoniche
a1 | alwo Progetti di Vita Indipendente CAD05605 | € 10220629 [ (9568282 | C200979.06 | 98.5% (3.076.99
g
Cented diumi disabili tart. 105 RR | ¢ 45 420,72 (4842072 | C 4892072 100.0% €000
23 105 4.2007)
. e 5‘2‘(‘:(:’7 divmi disabili an. 60 RR [ ey o) co3 3y [ 45078677 | L 166.042.23 | € 61682900 | 58.7% €434.734.31
Dopo di Noi (ant 55-37 RR . - ¥ 3
15 5557 12007) € 58025 ¢ 580,25 € 58025 100.0% € 0.00
Integrazione alunni con disabilith | (1213821 14 | € 848 78765 | ( 35551309 | € 1204 300,74 99.2% € 9.520.40
% |9 art. 92 RR 42007
Trasporto sociale per persone <on | ¢ 952 706,41 | € 63200000 | € 12070641 | € 75270641 | 100.0% € 0.00
29 | alre disabilita
Residenze par persone con disagio | (470 75355 | € 48009043 | ( 18165873 | € 67074916 | 100.0% €439
3l 6Ubis-T | psichico (ant. 70-60bis RR 4 2007)
Interventi  per pensone con [ ¢ 43 741 70 € 5990000 E284170 [€9274070 | 100.0% €000
32 aluo dipendenze patologiche

-

1
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| Malwatamento ¢ violenza - CAV | € 149.209.52 | €5879984 | €89.915.02 | € 14871295 |99 €49656 |

33 |07
3 [
Maliratiamento e vinlenza C4840570 1 €3144000  [€1696570 | €48405.70 | 100.0% €000
i4 8{-81 restdenziale
aliro Interventi  di prevenzione n| . 074.74 €000 0.0% €74.074.74
36 matena di dipendenze patologiche
4748 | Interventi indifferibili per minori | ¢ 463 1955 | ¢ 529.330.80 | €133.860.75 | €663.191.55 | 100.0% £0.00
37 | 49-50 fuori famiglia
38 |alm Utficio di Piano €712017.59 1 €521469.05 [ €186.22807 | € 70769712 | 99.4% €4.32047
39 Jaltro Telesoccorso Teleassistenza € 36.690,00 € 25.710,00 € 10.980,00 ] € 36.690.00 100.0% €0,00
40 | ahm Spese bandi di para esiti € 73.688.00 €51.97300 [ €8540.00 | €60513.00 | 82.1% €13175,00
41 |aitro Cantieri di Cittadinanza € 89.600.00 € §9.600,00 €89.60000 | 100.0% €000
42 |altro Lavoro Minimo di Inserimenta € 168.000.00 € 8.620,40 t 8.620,40 5.1% € 159,376,60
Misure sostegno al reddito (LR [ ¢ 10255524 | ¢ 205700 €339500 | €545200 5.3% €97 103,34
43 aluo 45:2013)
Fin Reg AIL 4592017 Avvice [ ¢ 14201 0f €1429391 [ €14293 9] 100.0% € 0.00
44 Jahro gestione percorsi inclusione ReD
[ € i € €
Totale 16,337 504.09 | 10.868 062.23 | 3.533.304.80 | 14.401.367.03 | §8.15% 1.936.137.06

Le risorse impegnate al 31/12/2017 si attestano in € 14.401.367,03 ovvero 1'88,15% rispetto al Budget

complessivo di € 16.337.504,09.

€1.708.

Si evidenzia che il saldo Residui non impegnati di € 1.936.137.06 si distingue in:

375,33 per residui di stanziamento di cui ai Fondi finalizzati Ministeriali e Regionali ovvero
———————al rondi malizzati Ministeriali e Regionali ovvero

PAC ANZ-DIS 1 ° e 2° Riparto € 118.87

PAC INF. 19 Riparto € 5.004,34 + € 93.929 12; 2° Riparto € 327.903 49

(gia reimputati all’Esercizio Finanziario 2018) - Det. Dir. 1™ Area)

Buoni servizio Anziani/disabili € 686.697.99

Buoeni servizio Infanzia € 333.282.09

(gia reimputati all’Esercizio Finanziario 2018 - del. Dir. 1~ Area)

Contr. straordinario R.P. D.G.R. n.747/2016 € 1.879.50 (Attribuito ma non accreditato al Comune
capofila) in avanzo vincolato di amministrazione da reimputare all’Esercizio Finanziario 2018,
PR-O.\’.]. (Economie 1+ e 2 annualita) € 3.076.99 in ﬂ\'ﬂl;ZO vincolato di amministrazione da
reimputare all’Esercizio Finanziario 201 8:

Lavoro minimo di cittadinanza € 159.379.60 in avanzo vincolate di amministrazione da reimputare
all’Esercizio Finanziario 2018:

Misure di sostegno al reddito 1.45/2013 L. 542014 € 97.103.34 in avanzo vincolato di

amministrazione da reimputare all’Esercizio Finanziario 201 8:

£227.761,73 residui di stanziamento risorsc ordinarie del P. §. di Zona — gestione associata ovvero:
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- € 39.365,88 cconomie di gestione al 31/12/2016;
- €127.368,28 risorse programmate per obiettivi di servizio non impegnati al 31/12/2017
(Affido familiare € 30.000,00; Percorsi inclusione sociale fondo vincolato dipendenze € 74.074,74;

€19.275.00 Centro senza fissa dimora: Progetto Inclusione sociale” 1° P.S. di Zona restinuite

dal PITn.5 €4.01854);
- €61.027.55 economie di gestione al 31/12/2017 (valutate le liguidazione di debiti esigibili effettuaie
al 20/03/2018).

Si evidenzia infine che al Residuo di stanziamento attestato al 31/12/17 di € 227.761,71 del P.S.di Z.,
relativo alle sole risorse ordinarie per la gestione associata dei Servizi. si aggregano nel 2018 le ulteriori
risorse residuali di Fondi extra-Piano per € 30.154,97 (Fondo Minori stranieri e Sostegno natalitd) per un
Residuo di stanziamento complessivo di € 257.916,68.

Le risorse liquidate al 31/12/2017 sull’impegnato e relativo solo ai Servizi a gestione associata di
gestione dell’Ufficio di Piano -~ Comune di Putignano (dettaglio “*Scheda REND™ del Rendiconto su formato
excel regionale) sono pari ad € 12.548.072.75 ovvero 1'87,10% e se si valula I'ulteriore somma liquidata al

20/03/2018 di € 475.801,24 per competenza al 31/12/17 la percentuale ¢ pari all’90.43%.

ATTIVITA® UFFICIO DI PIANO
Alla luce di quanto sinora esposto ed analizzato. & evidente che attivita dei componenti I'Ufficio di Piano
che va dalla progettazione/programmazione alla gestione, dal monitoraggio alla rendicontazione, risulta
fondamentale se si vuole rendere operativo non solo quanto previsto col Piano di Zona ma da una serie di

Misure ¢ Progetti che contribuiscono al miglioramentoe del benessere sociale dei cittadini residenti nell” Ambito

territoriale. E° richiesto anche un impegno, oltre che intenso. anche qualificato considerate le procedure
sempre pio complesse e i processi innovativi che lo investono.
E* opportuno evidenziare. anche, che la gestione delle risorse aggiuntive: Fondi U.E. -Ministeriali- Regionali

(POR - PAC — BUONI SERVIZIO  SPRAR - HOME CARE) ormai da anni preponderanti rispetto a quelle

ordinarie destinate al Piano di Zona, richiedono competense senpre crescenti ¢ pia speclalizzane
propedeutiche alla predisposizione dell intera gestione ¢ dellanivitg dirondicontazione. al fine di evitare tagli
I rsorse foonsdane da parte deght Organn e controllo su spese gia ellenuae dali’Uthicio. La gespone ¢ L
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rendicontazione avvengono wite attraverso Sistemi informativi (SG.P. - SANA- MIRWEB - BDPSA -
SIGMA) che prevedono ["aggiornamento costante di sistemi di monitoraggio finanziario, fisico, procedurale, e
contabile (con caricamento di tutta la documentazione amministrativa e fiscale).
Si evidenzia, inoltre. che non sono stati annoverati nel Budget del Piano Sociale di Zona gli stanziamenti
pubblici finalizzati alla realizzazione di specifici Progetti. ai cui Avvisi I'’Ambito ha voluto concorrere:

- Ministero dell Interno - SPRAR - Progetto la Nuova Dimora — Anno 2017 € 1.649.093,00:

- _INPS - Home Care Premium - anno 2017 = € 80.740.97:

per i quali I'iter procedurale va dalla redazione del Progetto, all’adozione di tutti gli atti gestionali, dal
monitoraggio e controllo della spesa. alla rendicontazione cartacea e lelematica.

L"Ufficio di Piano ¢ costituito da tre figure professionali per 36 ore settimanali pro-capite che si
occupano delle tre aree basilari: progettazione/programmazione, amministrativa, finanziaria/contabile - in
regime di distacco dal Comune di Putignano - Capofila dell’Ambito - per una spesa annua di circa
€154.444.38 (dato del 2016). E’ opportuno evidenziare 1'incidenza in percentuale del costo del
personale sul volume degli stanziamenti che ¢ pari al 4,27 (calcolato sul valore medio annuo del
quadriennio 2014/2017 di € 3.600.341,00), a tanto si aggiunge la collaborazione del personale acquisito
attraverso I'appalto del Sergetariato sociale che olire ad aver rafforzato il sistema dell’accoglienza presso
i Servizi sociali comunali e la PUA presso il Distretto socio sanitario di Putignano. ha rafforzato le
competenze dell’Ufficio di Piano; precisamente ci si avvale del supporto di n.3 figure professionali: un
assistente sociale e due amministrativi, con una media di circa 32 ore settimanali pro-capite, e il cui costo
medio annuo ¢ di € 68.650,00, Collabora inoltre, al fine di cfficientare ia comunicazione tra Ambito ¢
cittadini, attraverso vari mezzi informatici tra cui sito ufficiale dell’Ambito, un operatore per 12 ore
senimam;:li (acquisito atiraverso appalto di servizio). Alle ativita -de]J'Ut‘ﬁcio di Piano concorrono
indircttamente anche altri operatori. ovvero alcuni dipendenti del Comune di Putignano. capofila,
occupati in aliri uffici. quali: ragioneria, protocollo, segreteria. informatico, che a vario titolo sono
impegnati per completare le attivita e le procedure in capo all’ufficio e che da una stima calcolata sul
rapporto ore uomo/numero atti amministrativi dell ufficio di Piano, determinano una spesa di personale

che per I'anno 2017 ¢ stata di € 99.190.00.

Ambito territoriale di Putignano - Piano Sociale di Zona triennio 2018 2020



RISULTANZE FINANZIARIE RISORSE GESTIONE SINGOLA - BILANCI COMUNALI

Le Risorse proprie dei Comuni, a gestione diretta di ciascuno e da ognuno prevalentemente
programmate in coerenza con gli Obiettivi del Piano di Zona, sono slate aggregate al Budger ¢ Rendiconto del
Piano Sociale di Zona Ambito Territoriale di Putignano (capofila) triennio 2014/2017, e si attestano in
complessivi €12.365.215.41 pari al 43,08% del Budget complessivo.

Se si considera I'ulteriore apporto di risorse proprie dei Comuni nel quadriennio per la gestione dei
Servizio a titolarita dell’ Ambito, ovvero il cofinanziamento pari al 100% dei Fondi FNPS, FGSA, FNA di €
3.374.328,00, quello aggiuntivo per il funzionamento dell’Ufficio di Piano di €181.528,98 ¢ 1l
cofinanziamento straordinario nell’annualita 2017 di € 285.664,20 per i Servizi ADI E SAD (stante
I’esaurimento dei Fondi PAC 1° e 2° Riparto). I'incidenza percentuale della spesa sociale a carico dei Comuni
si eleva al 56,46% rispetto al Budget complessivo.

[."Ufficio di Piano ha acquisito le “Attestazioni di spesa™ dei Comuni dell’Ambito, a firma dei
Responsabili di ciascun Comune e nelle quali sono indicat: i costi del personale: Servizio Sociale
Professionale ¢ Amministrativo, e dei Servizi/Interventi Sociali distinti per impegm assunti (al netto delle
entrate), liquidazioni effettuate e residui da liquidare per ciascuna annualita.

I suddetti dati sono stati unificati nelle seguenti tabelle:

Tab.1 - Risorse complessive a titolarita comunale per annnalita

Tab.2 - Risorse complessive a titolarita comunale distinte per Comune

Tab.l
Annualita- Programmate/ Liquidazioni Liquidazioni | Residui da | % liquidato
impegnate 2014/2016 2017 liquidare su impegni

2014 3.135.041.19 3.135.041,19 == s 100,00%
2015 3.059.673,24 3.059.673.24 = == 100.00%
2016 3.031.888.86 2.647.837.60 333.939,88 50.111,38 87.33%

2017 3.138.612.12 2.603.35459 | 535.257.53 82,95%
Totale 12.365.215,41 8.842.552,03 | 2.937.294,47 | 585.368,9 95,27%

-
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Tab.2

Comumi Impegni Liguidazioni Inciden. % | Residui da | Popolazione Spesa  pro-
Ambito definitivi 2014/2017 liquidato su | liquidare al | residente al | capite media
attestati attestate al | impegnato 31/12/2017 31/12/16 annua -
2014/2017 31/12/2017 (relazione spesa sociale
sociale annualita | da  Bilanci
2016) comunali
Alberobello 1.964.648.12 1.898.455.12 | 96,63 66.193,00 10.626 €45.22
Castellana G 3.145.103,75 2.938.604,48 | 9343 206.499 27 19.567 €40,18
Locorotondo 1.223.009.40 1.210.295,57 98.96 12.713,83 14.156 €21,59
Noci 1.850.066,35 1.850.066,35 | 100,00 0.00 19.147 €24,15
Putignano 4.182.387.79 3.882.42498 | 92,83 209962 81 26.889 €38.88
Totale 12.365.215,41 11.779.846,50 | 95,27 585.368,91 90.385 €34,00

Nella tabella che segue (Tab. 3), rielaborando i dati di spesa dei Comuni ed aggregandoli per Aree di

Intervento: “Amministrativa/gestionale” - “Area Famiglie/minori” — “Area Anziani/disabilita” “Area
inclusione sociale/sostegno al reddito” si rilevano le seguenti incidenze in percentuale:
Tab. 3

:I:\lei\?n SOCiALE GO 23;!;'3?;” corunai Putignano Castellana G. Alberabeilo Locorotondo Noci

Area - o Inc Inc. Inc Inc

g 2 3 Inc % Ine % s ar .

amministrativa/gestionale Impegni Inpegui Impegni 2 Lnpegni il linpegni G Impegni °
Servizio Sociale

Professionale 133067214 | 10.83 330.356.22 | 7.90 251.692.17 | 8.00 1%0.000.00 916 13820975 1130 J43941100 f23175
personale - gestione -

informatizzazione proc.

Ammin. 1925 028,99 15.57 793, 812.86 19.03 411 846,96 13.00 ] 240 054.00 12.22 | 19160017 15.67 | 285.715.00 15.44
Area Famiglie/minori

Asili Nido 1.241.346.11 10.04 J88989.00 | 1886 | 21.563.80 (.69 3682196 ] 1603 | 53.760.00 4.40 ] 60.214.29 3.25
Gestione

Centri‘rette sostscol'mensa

1rasp. 413.809.72 3.35 258.455.00 o8 1.748.00 006 10780672 | 549 | 2000000 1.64 | 25 800.00 1.39
Inf Mleg™ 101.322.00 .82 26,950,060 (1.8% 6().220.00 1.91 4.152.00 0.22
Affido 123.042.41 1.00 43.028,00 1.03 S0.014.41 254 |- -

Intery. Indift, Minori 1361.884.60 | 11.01 164 540,00 | 3.03 748 160,33 2379 | 11672360 | 5.04 156.333.39 | [2.78 | 176.127.25 Jus2
Area anziani/disabilita

Centri anziani‘attiv X

anziani 726.832.11 588 403 868.27 | 9.66 43.854.13 146 ] 17391600 | 885 [ 48.030.00 291 | 5515K71 2,98
Disabilita: {rasporto/rette

centri diumi ‘sad 1.346.731.30 | 10.89 17827720 4.19 363.076.51 P34 19541600 | 995 300.024.29 ] 24,53 1312637.3% | 16.9)
Centri resid. Anziani'disab. 1.481.603.93 11.98 589.513.90 | 14010 | 33497040 | 1065 | 18199741 [9.26 | s0.864.50 489 ] 315.557.72 | 17.06
Area inclus.

seciale/sostegne al reddite

Sostegno al reddiuto contr. | 535.697.14 I 12.50 Jiss.suu‘r}o IR,-sS I(.u?.u-w.nl , 19.30 |224 170.00 I 11.41 l:uu 487.30 I 19.66 112040_‘.22 ln 51
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Prog. Innov. Settore soc
Serv. Civile. inser. Lavor
Terzo settore 757.941.87 613 242 094.28 579 218.905.42 696 227.742.43 11.59 | 14.700.00

1.20 54.498.74 2.95

12.365.215.41 | 100.00 4182 387,79 J 100.00 | 3145.103.75 | 10G.00 | 1.964.648.12 | 100,00 | 1.223.009.40

100.00 | 1.850.066.35 | 100.00

/)

4/ !

contabile Il Coordinatore_|
fignola

o

fﬁ io di Piano
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Schede di rendicontazione finanziaria 2017 (su format regionale)

REGIONE PUGLIA
DIPARTIMENTO PROMOZIONE DELLA SALUTE, DEL BENESSERE SOCIALE E DELLO SPORT PER TUTTI
SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA E INNOVAZIONE RETI SOCIALI
Servizio inclusione sociale attiva, ibilita dei servizi sociali e contrasto alle poverti
Schede di rendicontazione del Pianc Sociale di Zona - 01412017 (V annualita del PdZ - 2017)

BUDGET COMPLESSIVO PROGRAMMATO CON IL PIANO SOCIALE DI ZONA 2014-2017 (aggiomnato all'annualita 2017) _J
PROVINCIA DI I BARI |
[ AMBITO TERRITORIALE DI [ ruTicNane |
l_ BUDGET DISPONIBILE [ € ?8.7@2.719,5’
| |RESIDUI STANZIAMENTO PDZ 2014-2016 € 1.813.368,08
Fondo Nazionale delje Politiche Sociali (1-11-[11 ANNUALITA'PDZ) 2013-201% €982.397,12
; Fondo Nazionale defle Politiche Sociali (T ANNUALITA' PDZ ) 2016 € 331.200,00)
: Fondo Globate socioassistenziale regionale (I-11-111 ANNUALITA' PDZ.) 20132018 €819.055,76,
Fondo Globale sacionssistenziale regionale (IV ANNUALITA' PDZ ) 2018 € 259.900,00,
Fondo Non Autosufficienza (1-11-111 ANNUALITA’ FDZ) 2013-2015 €698.775,12
' Fonda Noa Autosufficienza (IV ANNUALITA' PDZ ) 2018 € zsmj}
o |[Rsorse proprie da bilancia comunale (1-1-M) ANNUALITA' FDZ ) 2014-2018 € 11.863.031.27)
Risorse proprie da bilancio comunale (TV ANNUALIT A’ PDZ) 2017 434370502
Risorse della ASL & cofinanziamento (I-L1-111 ANNUALITA' PDZ * 2014-2016 €0,00
; Risorse della ASL a cofinanziamento (IV ANNUALITA' PDZ)* 2017 €0.60
Foudi PAC lafanza 2014-2016 €1.679.873,00
Fondi PAC Infanzis 0i7 0,00/
Fondi PAC Anziani non sutosulficienti 2014-2016 € 1.604.661 60
Fondi PAC Anziani non sutosufficienti w17 €0.,00
Fondi Buoni servirio Infanzia 2014-2016 988,121,758
Fondi Buoni servizio Infanzsia 007 (1 lss.l)s‘,l,lﬂj
Fondi Buoni servizio Aniani ¢ disabili 2014-2016 € 1,251,937 46|
" Fondi Buoni servicio Anziani ¢ disabili 07 €0,00
11 {Altre risorse pubblj ¥ a cofinanziamento del Piano di Zona™* 2014-2017 € 1.330.409,43
12 [Adtre risorse private apportate a cofinancismento del Pisno di Zona** 2014-2017 €294,296,99

* §i precisa che in "Risorse delia ASL a colinanziamento” vanno insenite esciusivaments ke risorse traserite materiakmente datla ASL aif Ambito
territoriale % i singoli Comuni perché direttamente attribuite ahia loro gestione & dunque transitate nei rispettivi bilanci.

** Si precisa che in "Aktre risorse pubbliche/private” vanno inserite esclusivamente o nisorse drefamente attribuite alta gestions dell Ambito &'o dei
Comuni e dunque transitate nej rispeftivi bilanci

UdiP - Istr. Amm.vo contabile a0 1l Coordinatore #lrfrmu di Plano
s ,_am..a.,q‘; 177
¥ ?T’ !39 N ‘51 A
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NOTE

Defttaglio Fondi il ATTI

Fondi Buoni servizio FESR {I Bando) - Infanzia |

AD 142013 415.679,00

AD. 32712014 261.377,76

AD 1612015 23.429.67

4D 45772015 34.300,00

Tol. Atlib 734.786,43 |

spin detraz - 3.753,00

economie - 2364376

At Defin | 707.383,67 | 707.383 67

Fondi Buoni servizio FESR (1 Bando) - Anziani e disabill ]

A.D. 762013 ATTRIBUZIONE € 431,790 32 - ATTRIB. DEFIN A.D.21572076 196.225 80

|anscipazione 151.126 61

Spesa defintiva rendicontata [ 4376752 43 767,52
| | resbtuti alla RP. nel 2017 107.359,09

Fondi Buoni servizio FSC (Il Bando) - Infanzia

ATTRIBUZIONE A D 737/2015 (Catalogo) A D. £34/2015, (Avvso) A D 7552015 [ 63.602.00

RISORSE AGGIUNTIVE 4.D.497/2016 171.531,10

1° Rimodul. Attrib. Nota Ambito prot. n. 42003/2016: risc. R.P. n.AQ0_062/5817 del - 52 531,10
2°Rimodul. Attrib. Nota Ambito prot. n, 15739/2017; nisc. R.P. n.AQ0 082/1492 de! - 91.779,92
Attribuzione gefinitive [ 2722008 ] 90.822,08
10[N.B. I2 somma di € 52.531,10+€ 91.779,92 per complessivi € 144.311,02 2 finan2. Aga. P.S. di Z. Rigo 11

Fondi Buoni serviziv FNA (1l Bando) - Anziani e disabili

Manif. Int. Sirutture AIn 30015: Avviso AD. 421/2015; AD. 5312015 ATTRIBUZ 315.752,78
Fondi Buoni servizio Infanzia FESR (AD 866/2016) 189.916,60
Fondi Buoni servizio Infanzia ris, Apg. (A.D.5012017) 156.987,20
Fondi Buoni servizio FSE - FNA 2016 ( AD 425/2016) - Anziani e disabili 892.417,16
11 [Alire risorse pubbliche apportate a cofinanziamento del Pianc di Zona**
Fongo Intesa - ADI 16.932,00
FROVI. (1* annualita attribuzicne) 204.056,05
Fordo Intesa - Infanzia 37.339.67
Fondo Intese Infanzia 70.370,36
Fonde Ministeriale Azione standard 12.935,00
Finanz, non utdizzato 14.754,00
Cantier: di Cittadinanza £9.600,00
Lavoro minimo di Cittadinanza 168.000,00
Misure gi sostegnc economico LR, n. 45/2013 (art.5 ¢.3) 51.277,67
Misure di sostegna econemice - LR. n. 53/2014 51.277,67
contributo straordinario bugni serv. Infanzia 1.875,50
Progetto Gemma | - CAV 40.000,00
risorse agg. Destnezione serv ADE = € 52531,10+91779,92 144.311,02
Ris. Aga. Regione Pugliz - A.D. 986/2015 190.444,87
Econome (2017) da fondi Reg. extra-plano 190.491,53
PON INCLUSICKE [SOLO QUOTA IMPEGNATA} 32.446,18
Fin_ Req. A.D. 459/2017 - Avvio e gestione percorsi nclusione Rel 14.293,9] 1.330.409.43
12 | Altre risorse privute apportate a cofinanz del Piano di Zona** |
compart. Da utenti al 2015 3.612,00
aitri nmborsi 450,40
compart. Da utent: &l 2016 71.900,00
rimb. Spese in detraz. Spse pubbl, gare 2016 10.248,00
compat. Da utenti al 2017 114.040,00
rimb. Spese in detraz. Spse putbi, gare 2017 3.416,00
compart. Da utent 2016 cofinanz. pac- adi 42.072,90
compart. Da utenti 2017 cofinanz. pac- adi 7.173,69

compart. Da utenti 2016 cofinanz, pac- sad 7.585,25
compart. Da utenti 2017calinanz. pac- sad 33.598,75 294.296,99

RIALE
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REGIONE PUGLIA
DiPARTIMENTO P DELLA SALUTE, DEL SOCIALE E DELLO SPORT PER TUTTI
SEDONE INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA E INNOVAZIONE RET! SOCIAL|
Servio inciusione sociabe sitva, accessibilith dei servizi socil & contiasto alle poverta
Schede di rendicontazione del gmﬂ_iﬁmg.s_gﬁq%;g!vﬁ.ga

SCHEDA PER LA RENDICONTAZIONE DEi SERVIZI DEL PIANO SOCIALE Di ZONA 20142016 (sggrornata a 3142 2017)

[ PROVINCIA D/ I BARI
C AMBITO TERRITORIALE D/ I PUTIGNANOD |
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LEETT U W [ o | Coousae 1 «smrimas |

G [ wh T ams |
Y T
g RISORSE | INC. % RISORSE _ NC.%AISORSE | RISORSE G’ |
RISORSE T RISORSE $DUI RISORSE
PROGRAMMATE | RISORSE WPEGNATE bdrnd _ WEGKATE Sy | RESDUNON | o pare 1OTMERIORSE | cumATESU | eeonaTe D
[ i3 Denamenazione Ewr moare IMPEGNATE AL MPEGHATE | PMPEGNATI AL UIQUIDATE AL LIGUIDATE NOTE
pernats o Ll 3123017 ey | RSORSE iz e a7 wr RISORSE | LIGUIOARE AL |
5 W) | PROGRAMMATE WPEGNATE e |
| ] _ 1
| |
| |
| |
YT s o s i eu—— PR ooz verina e i inc rree e Pr— |
|
|
| b g AGARTY i g
ﬁ aswtr 1% vomal i i . euron o pr e wn :a!fx.sﬁ._r,t\;;
D e e s s e | |
) P w0 ) ] [ e -] ol <l i) ..Ex_ ] B e o
1
L TTr—
O ;;...4 e o - hing e has 1) h..._ 450 et Th MBS Canint
ol sam e
e B - ool aA
O
Tl e T TRy [CETTa ITHEE (T ] w TR Tl ol
- T
|
| 1
| | |
i
L (T . —
o L g T o
s e — Vi w . i Tumn
o 2 e Fub i
s — s e — .:._ sesnad] o
7 |
e 1
[ T
| e s g s Sp._ :b_ .t; n_ [T
i b, i
e e i v o v e
; I
; [
| | |
| Rrv—— e it et icg ‘ .f:._ o .s_ T e
_?.3.: | |
“  — o

0.

Ambito territoriale di Putignano - Piano Sociale di Zona triennio 2018 -2020 A




REGIONE PUGLIA
DIPARTIMENTO PROMGZIONE DELLA SALUTE, DEL BENESSERE SOCIALE E DELLO SPORT PER TUTTI
SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA E INNOVAZIOKE RETI SOCIALI
Servuio ativa. servin sociali @ conlasto alle poverta
Schede di rendicantazione del Piano Sociale di Zana - 201472017 (IV annualita del PaZ - )

SCHEDA PER LA RENDICONTAZIONE DE! SERVIZI DEL PIAND SOCIALE DI ZONA 20142016 (aggiornata al 31 12.2017)
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REGIONE PUGLIA
CIPARTIMENTO PROMOZIONE DELLA SALUTE, DEL BENESSERE SCCIALE E DELLO SPORT PER TUTT)
SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA £ INNOVAZIONE RET) SOCIALI
Servizio inciusione s0C:ale attiva, accessibiida ol vervin sociali & contrasto alie poverta
Schede i rendicantazione del Piano Sociale di Zona - 20142017 (1Y annualita del Paz - 2047

SCHEQA PER LA RENDICONTAZIONE DEI SERVZI DEL FIANG SOCIALE DI 20NA 2014-2016 (aggiornata al 31 22017
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REGIONE PUGLIA
DIPARTIMENTO PROMOZIONE DELLA SALUTE, DEL BENESSERE SOCIALE £ DELLO SPORT PER TUTTI
SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA E INNOVAZIONE RETI SOCIALI
Servizio inclusione sociale attiva, ibilita der servizi sociali e alle poverta
Schede di rendicontazione del Piano Sociale di Zona - 20142017 (IV annualita del PdZ - 2017)
SCHEDA PER LELENCAZIONE DEGLI ATTI DI IMPEGNQ RELATIVI ALLE RISORSE RENDICONTATE PER L'ANNUALITA' 2017
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e REGIONE PUGLIA

26665 DIFARTIMENTO PROMOZIONE DELLA SALUTE, DEL BENESSERE SOCIALE E DELLO SPORT PER wrml
g : SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA E INNOVAZIONE RETI SOCIALI

@ Servizio inclusione sociale attiva, accessibilita dei setvizi sociali e contrasto alie paverta

Schede di rendicontazione del Piano Sociale di Zona - 2014/2017 (IV annualits del PaZ - 2017)
SCHEDA PER UELENCAZIONE DEGLI ATTI DI IMPEGNO RELATIVI ALLE RISORSE RENDICONTATE PER L'ANNUALITA’ 2017
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= REGIONE PLGLIA
'B'ﬁ DIFARTIMENTO PROMOZIONE DELLA SALUTE, DEL BENESSERE SOCIALE E DELLO SPORT PER I
SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA E INNOVAZIONE RETI SOCIALI
Serviza inclusion sociake ttiva. sccesibilic e serviz socili e contrasto alle poverts
Sthede di rendicontazione del Piane Sociale di Zona - 20142017 IV annualiti del PdZ - nm

L QUADROSSINTETICC COMPLESSIYO DELLE RISORSE IMPEGNATE (E NON IMPEGNATE) ]
PER SINGOLA FONTE DI FINANZIAMENTD AGGIORNATO AL 3412017
[ PROVINCIA DI [ BRI |
[ AMBITO TERRITORIALE DI [ nmexva |
five RISORSE IMPEGNATE | s

Dettaglo risorse impegnate per fouti i Branriamenis
RESIBUT STANZIAMENTO PD2 2014 3014 £ 186036, 70)

Foodi PAC Autisai soa sutosufliciesti 2142014
Fondi PAC Anzian non sutosuficiesti 2017
Fondi Baosi servirie Iafaasis 2014-2056

{Fondi Buoai servizie Infanria 2017

RISORSE NON IMPEGNATE ] 19361370

Dettagho risors non Impegnate per fenti i finasriamento
RESIDLE STANZIAMENTO FDZ 2614-3016 £ 833 3
Fnda Nazionsle deli Palitiche Sociali (1-1-11| ANNUALITA' PDZ fom
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ey
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detlaglio residuo di stanziamento

Risarse ordinarie Piano Sociake di Zona - gestione associalz g Servizi (3014 191 149.331.38

Risorse ordivaric Piano Sociale di Zona - gestione associata dei Servizi (301 7 78.430.29 21776167
Pac Infanzia I° Riparto aggr. Con DM al 2° npane (Euro 5 004,34 « Furo 93629.12) 98.933,46

Pac Infanzia I° Riparto - Buoni senvizio economic 327.603.49 426 836,95
Pac Anz Dis 1° Riparto 3233

Pac Anz Dis 2° Riparto 5 11887
Fondi Buoni servizio Infanzia 2014-2016

A.D. 7372015 - economie 297236

A D. 8862016 - cconomie 168 717.19 169.689.53
A.D 301:2017 - economic 158.987,20
Fondo Intesa (A.D.1160 14 E 1218 14 3.365.03
Contr Straord - buoni servizic infanzia {G R 747 16) 1879.50
Fondi Buon servizio Anziani ¢ disabili 2014-2016

AADD 6812016 - 6832016 687.938.36
Lavoro Minimo di Cinadmnanza 159.379.60
Misure sostegno economico (L 452013 - 1. 52:204) 97 103.34
|PRON.L (1" E 2" annualita - economic 307699
TOTALE 1.936.137.06
Nota,

nate sl 31/12/2017 ¢ PER VINCOLO reimpuate (x variazione esi ibilita) si'E.F. 2018

Asilo Nido Putignanc - sceda 1

PAC 2" riparto Sostegno diretto alla gestione a servizi a titolarita pubblica
PAC 2" riparte Sostegre diretto alla Eestione a servizi 2 titolarita pubblica

Asilo Nido Castellana . Scheda 2

PAC 2" tiparto Sostegno diretla alla gestione a servizi a titolarita pubblica

TOTALE

I Coordinatore I'Utficlo/di Fi

o

=

ME’
110.543 64|
Asilo Nido Alberobelio e Locorotondo _ Schede 130.840,03)
363.377,00




3.2 LA COMPOSIZIONE DEL FONDO UNICO DI AMBITO

3.2.1 Le risorse ordinarie (FNPS, FNA e FGSA) per la prima annualita

Il presente Piano di Zona definisce un quadro triennale di programmazione degli Interventi e degli
Obiettivi di Servizio con una dotazione finanziaria riferita alla sola prima annualita (2018) attraverso
le varie fonti di finanziamento.

I quadro finanziario ¢ composto dalle seguenti fonti di finanziamento: Fondo Nazionale Politiche
Sociali (FNPS), Fondo Non Autosufficienze (FNA) e Fondo globale socio Assistenziale (FGSA)
annualita 2017, gestione 2018. Per gli anni 2019/20 il budget sara alimentato annualmente nella
misura in cui le Leggi di Bilancio regionale e nazionale vi daranno copertura.

Le citate risorse (2017), gia assegnate dalla Regione Puglia agli Ambiti Territoriali (Del. G.R.
n.2324/2017), concorrono a determinare il Fondo Unico che per I’Ambito Territoriale di Putignano,
composto dai Comuni di Alberobello, Castellana Grotte, Locorotondo, Noci e Putignano (capofila)
ammonta complessivamente a € 942.552,40 e come di seguito specificato:

€ 345.000,00 Risorse Fondo Nazionale Piano Sociale - FNPS 2017

€ 299.000Risorse Fondo Nazionale Non Autosufficienze - FNA 2017

€ 298.552.40 Risorse Fondo Globale Socio-assistenziale Regionale — FGSA 2017

Per I'anno in corso completano il quadro delle risorse ordinarie i residui di stanziamento anno
2017 e le entrate da compartecipazione alla spesa sui servizi da parte degli utenti ammontanti

rispettivamente a € 257.916,94 ¢ € 119.000,00

3.2.2. Le risorse aggiuntive
E’ compito della programmazione zonale, riportare ad un quadro unitario di priorita di intervento,
le varie di fonti di finanziamento nel rispetto di priorita strategiche, indicate sia a livello nazionale
che regionale, al fine di assicurare un adeguato incremento qualitativo dei servizi e incremento della
domanda, accessibilita dei servizi da parte di cittadini rispettoso delle condizioni socioeconomiche.
Concorrono, pertanto, a determinare il Budget 2018 dell’Ambito Territoriale di Putignano le risorse
straordinarie o aggiuntive rivenienti da specifici finanziamenti vincolati a Obiettivi definiti: Fondo di
sviluppo e coesione (FSC — Ob. Serv.) - Fondo sociale europeo (FSE di cui all’OT [X Por Puglia
2014 - 2020) per i Buoni Servizi di Conciliazione per minori e disabili; Fondi del Piano di azione e
coesione (PAC) per la sola infanzia (0/36 mesi) avendo gia esaurito le risorse destinate all’area anziani
nel 2017; “Fondo per la lotta alla poverta e all'esclusione sociale” istituito con la Legge 28 dicembre
2015, n. 208 (legge di stabilita 2016), al fine di garantire presso M.L.P.S- Direzione Generale,
l'attuazione di un Piano nazionale per la lotta alla poverta e all'esclusione sociale. Detta Misura
nazionale, giusto Avviso Pubblico n.3/2016 (Decreto n.229 del 3.8.2016 di approvazione) ha previsto
cg?“‘an.'if{'?’

ig




la possibilita di presentare Progetti a valere su risorse “PON Inclusione”, Fondo Sociale Europeo
2014/20, da parte degli Ambiti Territoriali per la realizzazione degli Interventi di attuazione del
Sostegno per I'Inclusione Attiva (SIA) in relazione agli specifici fabbisogni di ciascuno, progetti che
devono prevedere azioni di rafforzamento del Segretariato Sociale e dei Servizi Sociali Professionali;
interventi socio educativi, di politiche attive del lavoro e di promozione di Accordi di collaborazione
in rete con gli enti competenti sul territorio, il tutto funzionale all’attuazione dei percorsi di inclusione
sociale e alla presa in carico dei beneficiari del sostegno economico al reddito, nonché alla gestione
complessiva dei fondi. La Regione Puglia con I"obiettivo di promuovere una strategia complessiva di
contrasto alle poverta ha approvato la legge n.3 del 14.3.2016 “Reddito di dignita regionale e politiche
per I'inclusione sociale attiva™ — ReD con cui ha inteso promuovere I’attuazione di una nuova Misura,
di contrasto al disagio socioeconomico e all’emarginazione sociale, coordinata con la Misure
nazionale (SIA) e assicurare cosi I’ampliamento della platea dei potenziali beneficiari e I’estensione
dell’ammontare del beneficio economico, attraverso I’integrazione delle dotazioni finanziarie

Le suddette risorse aggiuntive insistono tutte, per effetto delle priorita delle Politiche nazionali,
sull’area degli Anziani, in particolare sulla domiciliarita ¢ sui Centri diurni, sull’area Minori, in
particolare nidi e servizi integrativi, nell’ottica di conciliazione vita lavoro e di miglioramento della
qualita della vita, e nell’area della lotta alla poverta con I'introduzione di interventi monetari e di
servizi finalizzati all’inclusione sociale.

Ulteriore risorsa aggiuntiva, vincolata e finalizzata, ¢ quella relativa del Progetto Qualify-Care
Puglia finanziato dal Fondo nazionale e regionale per la Non Autosufficienza. Obiettivo centrale
dell’Intervento Qualify-Care Puglia & |’attivazione e finanziamento di Progetti di Vita Indipendente
(PRO.V.1) ovvero di progetti, per i quali la Regione Puglia attraverso pubblicazione di apposito
Avviso rivolto alle persone disabili, ha inteso sperimentare percorsi di sostegno all’autonomia del
soggetto disabile, qualora in grado di autodeterminarsi e di prendere decisioni riguardanti la propria
vita.

A seguito di apposita strategia avviata dalla Regione Puglia, in coerenza con le politiche
comunitarie € nazionali, in materia di prevenzione e contrasto alla violenza di genere, I’Ambito per
I"anno in corso potra contare su specifici finanziamenti che consentiranno di stabilizzare e consolidare
un sistema di servizi ed interventi diffusi sul territorio, attraverso lo sviluppo delle attivita svolte dal
Centro Antiviolenza, presente sul nostro territorio, e dalle case rifugio. A tanto si aggiunga la
costruzione di una rete operativa tra i referenti di tutti gli Enti, presenti sul territorio, che lavorano sul
contrasto alla violenza e la presenza di una equipe dedicata. (L.R. n.29/14 Fondi Programmi
Antiviolenza, Piano di azione straordinario).

La Regione Puglia nel triennio 2018/20 attuera gli Obiettivi del Piano Operativo per il Dopo di
Noi (Delib.G.R.351/17) a valere sul Fondo nazionale del Dopo di Noi. In merito I’ Ambito & gia
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assegnatario di un apposito finanziamento (€122.650,00) per favorire I’abitare in autonomia di
persone disabili prive di sostegno familiare attraverso progetti individualizzati che supportino la vita

presso il proprio domicilio o I’accoglienza in strutture a dimensione familiare.

3.2.3 Il cofinanziamento con risorse proprie dei Comuni su ciclo triennale

I Comuni, anche per il quarto ciclo di programmazione, come da dettato normativo, concorrono
alla gestione associata e alla programmazione finanziaria unica con proprie risorse. costituendo il
Fondo Unico di Ambito, destinate alla realizzazione dei servizi previsti nel Piano Sociale di Zona.
Per I’annualita 2018, il cofinanziamento ammonta a € 942.552,40 - pari al 100% dei trasferimenti di
cui ai Fondi 2017: FNPS, FNA e FGSA (rif. par. 3.2.1). Anche per questa programmazione i Comuni
hanno riconfermato I'ulteriore cofinanziamento al P.d Z. con la somma di € 45.192,5 destinata al
Funzionamento dell 'Ulfficio di Piano (come da Convenzione approvata) determinata nella misura di

€ 0,50 ad abitante. La tabella di seguito sintetizza il cofinanziamento dei cinque Comuni dell’ Ambito.

POPOLAZIONE COFINAZIAMENTO COFINANZ. € 0.50 x

COMUNI 31/12/2016 COMUNI abitante
PUTIGNANO 26.889 280.403,73 13.444,50
NOCI 19.147 199.668.65 9.573.50
CASTELLANA
GROTTE 19.567 204.048,49 9.783.50
LOCOROTONDO 14.156 147.621.53 7.078,00
ALBEROBELLO 10.626 110.810,00 5.313,00
90.385 942.552.,40 45.192,50

Il quadro di insieme delle risorse destinate alla programmazione triennale 2018/20, (risorse

ordinarie e risorse extra Piano) ci restituisce per il 2018 la seguente tabella finanziaria (Tab. n.1):

Tab. n.1 - FONDO UNICO D’AMBITO annualita 2018
IMPORTO - EURO FONDO
257.916.94 | Residui Di Stanziamento PDZ 2014-2017

345.000,00 | Fondo Nazionale delle Politiche Sociali (FNPS 2017)
298.552,40 | Fondo Globale Socio-Assistenziale regionale (FGSA 2017)
299.000,00 | Fondo Nazionale non autosufficienze (FNA 2017)

942.552,40 | Risorse proprie da Bilancio comunale

(cofinanziamento 100% su FNPS — FGSA — FNA)




45.192,50 | Risorse proprie da Bilancio comunale

(cofinanziamento € 0,50 per abitante — popolazione n. 90.385

119.000,00 | Compartecipazione utenti

790.213.95 | Fondo Piano di Azione e Coesione — Infanzia - PAC

482.204,00 | Pon Sostegno Inclusione attiva
14.293,91 | Reddito di Dignita (gestione)

35.388.03 | Finanziamento straordinario Centri Antiviolenza

40.000,00 | Programma Antiviolenza GEMMA 2
1.649.093,00 | SPRAR (Comuni di Putignano e Noci)

1.221.893.28 | Fondi per i Buoni servizio di conciliazione — Infanzia

1.185.401,19 | Fondi per i Buoni servizio di conciliazione — Anziani e Disabili

254.580,75 | Progetti di Vita Indipendente PRO.VI
122.650,00 | Dopo di Noi
169.044,39 | Home Care Premium 2017
8.271.976,74 | TOTALE GENERALE A GESTIONE ASSOCIATA DI AMBITO

Nella Tab. n.2 si ¢ rappresentata la programmazione 2018 distinta per Obiettivi di Servizi. Detta
programmazione ¢ il risultato di un processo di concertazione, confronto e intesa con i Soggetti
Pubblici e del Terzo Settore del territorio.

La sostenibilita del sistema dei servizi e delle prestazioni sociali, nell’attuale fase storica in cui
il sistema pubblico si trova a confrontarsi con una significativa riduzione delle risorse economiche
disponibili, si fonda su un’attenta valutazione dei bisogni e su di una programmazione che tiene conto
delle priorita strategiche, dei nuovi bisogni emergenti a cui dare risposta e degli Obiettivi di Servizi
gia indicati nel Piano Politiche Sociali della Regione Puglia.

Tab. n. 2 — Programmazione 2018 del Fondo Unico Ambito distinto per Obiettivi di Servizi:

RISORS
RES E BUONI ALTRE
- 2 BUONI ot : *. | ALTRE
Denominazio | STANZ FNPS FGSA FNA PRQPRI SERVIZIO SERV er| _PQN RISORS!E'. RIS. TOTALE
ne PDZ 14- E INFANZIA O ANZ- | INCLUS. | PUBBLICH PRIV
17 COMUN : DIS E !
Asili nido e
altri servizi
soen: 1.221.893,28 10.00000 | 79021395 2.022.107.23
educativi per
la prima
infanzia
Centri di
ascolto per le 76.032,16 42.364.36 118.396,52
famiglie
L RTORIANN,
) T

Ambito territoriale di Putignano - Piano Sociale di Zona triennio 2018 -20 nq’"



Educativa
domiciliare
per minori

74.468,16

110.359,40

108.843,16

40.004,52

333.675,24

Rete e servizi
per la
promozione
dell'affido
familiare e
dell'adozione

5.000,00

5.000,00

Servizi a ciclo
diurno per
minori

2.085.80

10.187,59

43.678.39

288.421,25

35.000,00

366,08

24534

379.984 45

Rete di servizi
e strutture per
PIS

2499501

24.995.01

Percorsi di
inclusione
s0C10-

lavorativa

50.000,00

50.000,00

Rete del
welfare
d'accesso

115.584.04

116.209.48

231.793,52

Rete per
accesso e
presa in
carico
integrata
s0cio-
sanitaria e
sociolavorativ
a

70.183,17

70.183,17

Cure
domiciliari
integrate di [°
e 11° livello

78.825,37

97.429.44

228 816,83

165.472,53

20.000,00

946.164,53

Progetti per la
Vita
Indipendente
ed 1l Dopo di
not

377.230,75

37723075

Servizi a ciclo
diurno per
anziant,
disabili e
persone NA

829.780.83

829.780.83

Servizi per
I'integrazione
scolastica
degli alunni
con disabilita

94.169,25

237.323.61

5.000,00

336.492.86

Maltrattament
o e violenza -
CAV

23.746,62

35.388.03

23.746,56

82.881,21

Maltrattament
o e violenza -
residenziale

15.741,60

13.524.00

29.265,60

Maltrattament
o e violenza -
equipe

€000

Azione di
sistema —
Funzionament
o Ufficio di
Piano

1.575.00

3.428.57

19.567,99

44.826,42

11.849.90

81.247.88

Interventi di
prevenzione ¢
contrasto in
tema di
dipendenze
patologiche

1.793.36

1.793,36

Strutture
residenziali
per minori

40,685,75

40.685,75

e
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Abbattimento
barriere
architettonich
e

0,00

Altre strutture
residenziali
per disabili ed

anziani

17.550,40

114.805.10

44.639,19

176.994,69

Rete di servizi
e strutture per
1l disagio
psichico

47.562,84

47.562,84

Percorsi di
autonomia
abitativa e
inclusione
sociolavorativ
a per vittime
di violenza

40.000,00

40.000,00

Telesoccorso

7.320,00

7.320,00

Trasporto
Disabili 60%

0,00

Equipe PON

168.000,00

168.000,00

Cancelleria

6.500,00

6.500,00

Formazione

1.000,00

1.000,00

Innovazione
Empowermen
t operatori

5.000,00

5.000,00

campagne
informative -
info point

900,00

900,00

acquisto
apparecchiatu
re
informatiche

18.140,00

18.140,00

acquisto
arredi

6.450,00

6.450,00

SPRAR

1.649.093,00

1.649.093.,00

Reddito di
dignita - spese
di gestione

1429391

14.293 91

Home care
premium

2017

169.044.39

169.044,39

Totale € 8.271.976,74




3.2.4. La spesa sociale totale dei Comuni
1l Fondo Unico di Ambito (Fondi nazionali/C.E., regionali, cofinanziamento dei Comuni) costituisce una parte
delle risorse investite dall’Ambito per le Politiche Sociali, poiché una parte della spesa sociale viene sostenuta
anche dai Bilanci dei Comuni e gestita autonomamente.

Dall’analisi delle attestazioni della spesa sociale rese dai Comuni dell’ Ambito per il quadriennio 2014-
17 (allegati al cap.l) si rileva che gli stessi hanno impegnato risorse proprie complessivamente per
€16.206.736,50, comprensive dei cofinanziamenti destinati alla gestione associata (guota obbligatoria) e dei
0,50 euro ad abitante per il Funzionamento dell Ufficio di Piano triennio.

La spesa media annua dei Comuni sul triennio 2014-17 ¢ stata di € 4.051.684.13 con una spesa pro
capite media, rilevata con rifermento alla popolazione al 31/12/2016, di € 34,00. La tabella di seguito riporta

la spesa sociale per ciascun Comune

Tab.3

Comuni Impegni Popolazione residente al | Spesa  pro-capite media

Ambito definitivi 31/12/16 annua — spesa sociale da
attestati Bilanci comunali
2014/2017

Alberobello 1.964.648,12 10.626 €46,22

Castellana G | 3.145.103.,75 19.567 €40,18

Locorotondo 1.223.009.,40 14.156 €21.59

Noci 1.850.066,35 19.147 € 24,15

Putignano 4.182.387.79 26.889 €38,88

Totale 12.365.215,41 90.385 € 34,20

Per I'anno 2018 i Comuni hanno previsto nei propri Bilanci le risorse indicate nelle successive Tabelle,

destinate ai Servizi Sociali e a gestione autonoma.
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Comune di Putignano
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Comune di Noci

AMBIT O VERKITGRIALE B FETHCNAND - SERVHIT 4 1ITULARIIA" COMENALE Conmine di Noci

£0ESA SDCALE COMUAT (g giar B 1608 1

Obirsie i Penominaibons
|Aski nido e #ltrl servial secio-educativi per 1a prima infantia 3 500,00
o1t 33
1 or.5d
ert 101
sitro R  m0
1 |centr di ascoltc per le tamigle =

3 |tdveatua domicitare per minori
4 |Rete ¢ servizi per s promozione deii'atfido famikare ¢ del'aderions

Serviri a ciclo diurno per minori

5 art. §2
arL104

Rete di servizl e struttwre per PIS
Menso mdigenti

6 Prante mtervenio sociole residenziole

Banto ahimentare

aitra e |
Percorsi di inclustene socio-lavorativa 61.000,00

Iniziaikee per mchustone socr-lavarouva 1.000,00 - By

Progetni gi inchusione Socio-lovoratrig

aitro

Rete del weifare a'acessa 2
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Conwentioni Caaf :
oitro 3.000,00 | ES A= IEERAVERT
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Comune di Alberobello
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Comune di Locorotondo
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Comune di Castellana Grotte
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Aggregando i dati di Bilancio dei cinque Comuni relativi alla programmazione 2018, (comprensiva delle

risorse destinate alla gestione associata) si evidenzia una previsione di spesa

Territoriale di Putignano, come da tabella n.4.

Tab. n. 4- Spesa Sociale risorse comunali anno 2018
Previsione
Media Previsione
COFINAZIAMENTO programmazione
POPOLAZIONE presunta spesa pro
COMUNI sociale Comuni
al 1.1.2018 2018-2020 |capite 2018
2018
PUTIGNANO 26.679 1.458.209.,27 4.374.627.81 54,65
NOCI 19.115 755.962,22 2.267.886,66 39,54
CASTELLANA GROTTE 19.582 1.069.672,47 3.209.017.41 54,62
LOCOROTONDO 14.190 456.316,74 1.3678.950,22 32,15
ALBEROBELLO 10.725 594.489,23 1.783.467.,69 55.43
Totale Generale 90.291 4.334.649,93 | 13.003.949,79 48,00

complessiva per I’Ambito

Dall’osservazione delle due tabelle (Tab.3 - 4) rappresentanti rispettivamente la spesa sociale 2014/17 ¢ la

spesa sociale prevista per il 2018 si rileva un maggiore e sostanziale investimento da parte di tutti i Comuni

per il prossimo triennio 2018/20.

E’evidente che I'intendimento dei Comuni dell’Ambito e quello di continuare a sostenere le Politiche
Sociali nello sforzo di contribuire al miglioramento della qualita dei servizi resi e della qualita della vita dei
cittadini, in particolare delle famiglie e soggetti in situazioni di difficolta.

Dalle attestazioni fornite da ogni Amministrazione Comunale indicante i dati previsionali (spese per servizi
al netto di entrate) relativi Bilancio Esercizio 2018 si sintetizza la seguente tabella (Tab. n.5) organizzata per

Obiettivi di Servizi di ciascun Comune.

/é
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Tab. n. 5 — Spesa sociale risorse proprie comunali - Previsione 2018.

AMBITO TERRITORIALE DI PUTIGNANQ - SERVIZIA TITOLARITA* COMUNALE Putignano Alberobello Castellana Grotte Lacoratondo Naci

SPESA SOCIALE COMUNI Previsione 2018 Previsione 2018 Previsione 2018 Previsione 2018 Previsione 2018

O biettivi - Denominazione

Asili nido e altri servizi socio-educativi per la prima infanzia
il 207.690,00 63.450,00

1 ort 90

art 101

altro 5,000,00 20.000,00 3.800,00
2 |centri di ascolto per le famiglie 5.000,00

-

Educativa domiciliare per minori

4 Rete e servizi per la promozione dell'affido familiare e dell'adozione 12.000,00 30.680,00

Servizi a ciclo diurno per minori 14.529,00

5 art 52 18.000,00
art 104 37.000,00
Rete di servizi e strutture per PIS 12.000,00

Mensa indigenti 49.750,00

6 Pronto intervento soclale residenziaie

Bonco alimentare

aitro

Percorsi di indusione socio-lavorativa

Iniziative per inclusione socio-lavorativa 1.000,00 15.000,00 1.000,00

Progetti di inclusione socio-lovorativa 18.000,00 10.000,00
altro 50.000,00
Rete del welfare d'accesso

Personale amministrativo 5.000,00

Convenzioni Caaf 3.000,00 2.000,00
altro 3.000,00
9 Rete per acceso e pres:

in carico integrata sodo-sanitaria e soclolavorativa

cure domidiliari
by AD.L

egrate di I' e I° livello

SAD. 15.000,00 21.536,83 45.830,00 60.000,00
|Progetti per ia Vita indipendente ed il Dopo di noi

11 Prog. Vita indipendente 19.000,00

Dogo di noi

Servizl a ciclo diurno per anziani, disabili & persone NA (Centri diurno da R.R. n.4/2007)
art 60

ort 60 ter

art 68

ort 105

ort 106 £2.000,00 32.782,00 25.850,00 10.285,70 $.900,00
13 |Servizi per lintegrazione scolastica degli alunni con disabllita
14 |Maltrattamento e violenza - CAV

15 e viole r

16 | Maltrattamento e violenza - equipe

17 |Azione di sistema — Funzicnamento Ufficio di Piano

13 |interventi di p ione e in tema di
19 |strutture residenziali per minori 150.000,00 60.590,00 245,000,00 33.000,00 87.500,00
20 |a barriere

Altre strutture residenziali per disabili ed anziani

Rette Casa di Riposo _(ort65) 50,000,00 32.000,00 92.500,00
5 RSA - RSSA fartt 66 - 67) 60.000,00 10.000,00 80.000,00 17.200,00
art 60 bis

Comunita alloggio

oltro 500,00
22 |Rete diservizi e strutture per il disagic psichico 11.000,00
Percorsi di ia abitativa e indusi it ativa per vittime di violenza
23 5 . . - A
SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE (PE NALE]
24 ONALE (PERSONALE) 120.091,28 40.799.23 79.000,00 44.432,66 115.176,00
26 TRASPORTO SOCIALE PER PERSONE CON DISABILIT A 12.000.00 45.070,00 10.000,00
27 ALTRO PERSONALE AMMIN - SPESE GESTIONE AT TIVITA' AMMINIST RATIVA 125 688 56 27.649,17 121.064,00 17.798,38 61.715,00
28 |ATTIVITA' RICREAT IVE ANZIANI 10.000,00 7.000,00
29 JCANONE DI LOCAZIONE EX CFR 3.151.98
30 JCOF. INT. POLIT- ABIT. (1431 98) 15.000,00 6.000.00 10.004,00 6.000,00 9.000.00
31 CONC. AGEV ABBON. TRASP_ PUBB. URBANO 2.700,00
32 JCONTRIBUT! AD ENTI ED ASSOC. SOCIALY £00,00 3.000,00 1.000,00
33 JCONTRIBUTI ECONOMICI ASSIST ENZIALL £9.600,00 50.530,00 82.100,00 51.000,00 10.000,00
34 JESONERO MENSA E TRASPORTO SCOLASTICO 18.181,20 10.000,00 400,00
35 IINTER\' DI CARAT TERE SOCIALE 2636000 §.500.00 7.000,00 28.000,00
36 JPUBB. BANDI DI GARA ED ESITO 4.500,00 5.000,00 1.610.00
37 |SERVIZIO CIVILE ZIANI 3,500,00 21.980,00
38 JSERVIZIO INFORMAGIOVANI 3.500.00 27.000,00 30.600,00 1.000,00
38 [SOGGIORNG CLIMATICO ANZIANI 2.000,00 10.000,00
40 JSOGHORNO CLIMATICO MINORI 500,00
41 [JALTRO 11.000,00 18.500,00 900,00 400,00
ALTRO 40.000,00 250,00
TOTALE GENERALE PREVISIONE 2018 1.164.261,04 478.366,23 B55.839,98 301.616.74 561.241,00
gestions COFINANZIAMENT O (100% FONDI NAZ /REG.-FNA) 280.403.73 110.810.00 204.048 49 147.622,00 185.121,22
Ambito | COFINANZIAMENTO: € 0,50 X ABITANTE 13.444.50 5.313.00 9.784,00 7.078,00 9.600.00
TOTALE 1.458.209.27 [ 594,489.23 E 1.069.672,47 I 456.316,74 l 785.962,22 I
Nota: Ia spesa & al netio delle entrate

T
SORIALE
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Analizzando la previsione di spesa ripartita per servizi si puo affermare che i singoli Comuni (ad integrazione
della gestione associata d’Ambito) hanno investito risorse in servizi e strutture Residenziali (rette Casa di
Riposo, RSSA, RSA, Comunita educative Minori), Misure a sostegno delle Responsabilita familiari (Sostegno
scolastico, attivita estive a favore di minori), Servizi prima infanzia (4silo Nido), Interventi economici (diretti,
indiretti, mensa).

Aggregando i dati di cui alla Tab. n./ - Fondo Unico di Ambito annualita 2018 e quelli della Tab. 4 -
Previsione spesa sociale Bilanci comunali anno 2018, si definisce una programmazione finanziaria
complessiva per I’Ambito Territoriale di Putignano di € 11.633.41,74 e di seguito sintetizzata (Tab. n. 6).
Tab. n. 6 — budget complessivo disponibile 2018

Comuni Ambito 5;::;5;%?; l
Alberobello 478.366,23
Castellana G 855.839,98
Locorotondo 301.616,74
Noci 561.241,00
Fgtiguano 1.164.361,05
AMBITO risorse ordinarie 2.307.214.24
AMBITO risorse extra piano 5.964.762,50
Totale 11.633.401,74

In considerazione che presupposto essenziale, per una efficace ed adeguata programmazione sui bisogni e
sulle istanze espresse dal territorio, sia 1’attivita di monitoraggio e di valutazione su quanto si realizza, questo
Ambito procedera costantemente, al riscontro dello stato di avanzamento di tipo:

- Afisico - in ragione degli indicatori ed indici predeterminati e dei tempi di realizzazione previsti

- finanziario - attraverso indicatori di "impegno" e di "spesa”, (relazione sociale, schede di

monitoraggio, rendiconto);

- qualitativo - accertamento della qualita delle attivita

ALLEGATI
Schede di programmazione finanziaria 2018 (su format regionale)
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REGIONE
PUGLIA

BARI ]

PUTIGNANO ]

€ 6.453.839,35]

1 RESIDUI STANZIAMENTO PDZ 2014-2017 €257.916,94
2 Fondo Nazionale delle Politiche Sociali - FNPS 2017 € 345.000,00
3 Fondo Globale socioassistenziale regionale - FGSA 2017 € 298.552,40
4 Fondo Non Autosufficienza - FNA 2017 € 299.000,00
5 Risorse proprie da bilancio comunale 2018 € 942.552,40
6 Risorse della ASL 2018 €0,00
T Buoni servizio infanzia 2018 €1.221.893,28
8 Buoni servizio anziani e disabili 2018 €1.185.401,19
9 Risorse Pon Inclusione 2018 €482.204,00
Altre risorse pubbliche - (cofinanz. Comuni aggiuntivo) 2018 €45.192,50
Altre risorse pubbliche - (GEMMA) 2018 € 40.000,00
Altre risorse pubbliche - (PROVI piii economie) 2018 € 254.580,75
10 Altre risorse pubbliche - (Dopo di Noi) 2018 € 122.650,00
Altre risorse pubbliche - (gestione percorsi red e.f. 2017) 2018 €14.293,91
finanz straord CAV 2018 €35.388,03
PAC INFANZIA 2018 €790.213,95
11 Altre risorse private - (compartecipazioni utenti) 2018 € 119.000,00

NOTE (descrivere almeno tipologia "altre risorse pubbliche” e "altre risorse private”}:
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REGIONE PUGLIA

SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA E INNOVAZIONE DELLE RETI SOCIALI

Scheda di programmazione finanziaria della prima annualita del Piano di Zona

quarto ciclo di programmazione (2018/2020)

A

PUGLIA
SOCIALE

Astmacrata lls Solrcarieis
Tella Reghone Pugli

VINCIA DI BARI I
!ﬂlo N.B.: Le celle oscurate con griglia puntinata come da esempio indicato dalla freccia non sono ‘
compilabili/pertinenti in relazione alla riga/colonna in questione.
|AMBITO TERRITORIALE DI PUTIGNANO |
CONTATORI
RISORSE BUONI BUONI ALTRE
Z
BES S;r:_‘]N.,Z kn FNPS FGSA FNA PROPRIE | RISORSEASL | SERVIZIO [SERVIZIO ANZ| | PON Rlsgggius RISORSE TOTALE
COMUNALI INFANZIA DIS ’ PRIVATE
RISORSE ASSEGNATE €257.916.94 € 345.000,00 € 298.552.40 € 299.000,00 €942.552,40] €0,00 €1.221.893.28 €1.185.401,19 € 482.204,00 €1.302.319.14 €119.000.00 €6.453.839.35
RISORSE RESIDUE €0.00 €0.00 €0.00i €0,00 €0.00 €0,00] €0.00 €0,00 €0,00 €000 €0.00 €0,00]
TOTALE DI COLONNA €257.916.94 € 345.000,00 € 298.552,40[ € 299.000,00 €942,552.40 €0,00 €1.221.893.28 € I.i85.40i.]9l €482.204,00 €1.302.319,14 € ]]9.000.00] €6.453.839,35
8 Allocazione finanziaria per gli
& ] + Modalita gestione
£ £ anni... R ’ RISORSE BUONI BUONI ALTRE ALTRE
|| g Denominazione Ente titolare R vy T e SL"?,I_Z PDZ s FGSA FNA PROPRIE | RISORSEASL | SERVIZIO [SERVIZIOANZ| crz?s:?owt RISORSE RISORSE To;;‘é"f L NOTE
g | = 2 ! & COMUNALI INFANZIA D) d PUB v
© ;" 2018 2019 2020 3- altro IS UBBLICHE PRIVATE
% riserv: sesti isura - 3.95
1| ox Asill nido e altri servizi socio-educativi per la prima infanzia Ambito s1 sl 3 £1.221.893,28 €10.00000]  €790.213.95 e20zza07a]S emvato il getiong Al misry - €700.213.95
fondi PAC 2° riparto
2 X Centri di ascolto per le famiglie Ambito S1 sl 81 2 €76.032,16 €42.364,36 €118.396,52
3 X Educativa domiciliare per minori Ambito S1 St Sl 2 € 74.468,16| €110.359,40 €108.843,16 €40.004,52 €333675.24
4 X Rete e servizi per la promozione dell'affido familiare e dell'adozione Ambito SI 3 €5.000,00 € 5.000,00
€366.08 cofinanz. aggiuntivo dei Comuni di €0.50 ad
5 X Servizi a cicle diurnc per minori Ambito sl Sl 2 € 2.085,80 €10.187,59] €43.678,39 € 288.421,25| € 35.000,00 € 366.08 €24534 €379.984‘45Ei1mte— €245,24 da comparecipazione utenti sui
servizi
2176. i 5
6 X Rete di servizi e strutture per PIS Ambito SI si 2 €24.995.01 €24.995.01 2 _]76 38 per senza ﬁssaldlmora + '."75., Bafu:-u
Alimentare da compartecipaz. Utenti ai servizi
7 X Percorsi di inclusione socio-lavorativa Ambito Si SI 3 € 50.000,00 € 50.000,00
& X Rete del welfare d'accesso Anbito Sl S1 2 €115.584,04 €116.209.48 €231.793,52,
9 ¢ Retg per ac:.esso e presa in carico integrata socio-sanitaria e Ambito si si 5 €70.183.17 €70.183.17
sociolavorativa
10 X Cure domiciliari integrate di I° e II° livello Ambito SI St 2 € 78.825.37] €97.429.44 €228.816,83 €165.472,53 € 355.620,36 € 20.000.00 €946.164,53]2% del finanziamento riservato alla gestione della misura|
11 X Progetti per la Vita Indipendente ed il Dopo di noi Ambito S1 k] € 377.230.75 € 377.230,75
12 x Servizi a ciclo diurne per anziani, disabili e persone NA Ambito SI SI 3 €829.780.83, € 829.780.83)2% del finanziamento riservato alla gestione della misura
13 X Servizi per I'integrazione scolastica degli alunni con disabilita Ambito S1 S1 S1 2 €94.169,25 €237.323.61 € 5.000.00 € 336.492.86
€35.388.03 da finanz. Regione ai CAV pubblici di
14 X Maltrattamento e violenza - CAV Ambito | SI 2 €23.746.62 €35.388,03, €23.746,56 €82.881.21|€14.285,71 AD./17 - €21.102.32 D.G.R. Puglia
n.1105/17 - €23.746.56 da compart.utenti ai servizi
15 x Maltrattamento e violenza - residenziale Ambito St 3 €15.741,60 €13.524,00 € 29.265,60|€ 13.524.00 compartec. Utenti ai servizi
16 X Maltrattamento e violenza - equipe Ambito sI 3 € 0,00
7 5 = S
I Azicne di sistema — Funzienamento Ufficio @i Piano Ambito B s1 3 €1.575,00 €3.42857 €19.567.99 €44,826,42 €11.849.90 9134745 5 +526.92 lterione cofih. déi Comnmni d1.€0,50.80
abitante - €11.849,90 compart.degli utenti ai servizi
18 % Interventi di prevenzione e contraste in tema di dipendenze P s 3 €1.793.36 €1.793.36
patologiche
19 X |Strutture residenziali per minori Ambito St 3 € 40.685,75 € 40.685,75
da assumere 49360.27 a carico del Fondo speciale per
I"eliminazione e il superamento delle barriere
20 X |Abbattimento barriere architettoniche Ambito Si 3 € 0.00]architettoniche negli edifici privati di cui all’art. 10 della
legge 13/1989, cosi come alimentato dal DPCM 21
luglio 2017
21 X |Altre strutture residenziali per disabili ed anziani Ambito Si 3 € 17.550,40 € 114.805,10 €44.639,19 € 176.994,69
22 X |Rete di servizi e strutture per il disagio psichico Ambito s1 Sl 2 €47.562.84 € 47.562,84
s SN g z P e N
% 5 P‘ersorsnﬁ'fw ?utoncmra abitativa e inclusione sociolavorativa per Ao st 3 € 40.000.00 € 40.000.00 L.R.n.29 2014 art.16 Programma Antiviolenza
vittime di violenza Progetto Gemma 2
24 Telesocoorse Ambito SI 2 € 7.320,00 €7.320,00
il costo per I'anno 2018 di € 151187.33 sara coperto
25 Trasporto Disabili 60% Ambito S1 3 ﬂ € 0,00]attraverso le economie dello stesso servizio rivenienti
L dall'anno 2017
A
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[cevoes] SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA E INNOVAZIONE DELLE RETI SOCIALI
9 REGIONE Scheda di programmazione finanziaria della prima annualita del Piano di Zona - quarto ciclo di programmazione (2018/2020) PuUuGLIA
SOCIALE
A EERSATR
BARI
|PR0V]NClA DI l I N.B.: Le celle oscurate con griglia puntinata come da esempio indicato dalla freccia non sono ﬁ
compilabili/pertinenti in relazione alla riga/colonna in questione.
(AMBITO TERRITORIALE DI | PUTIGNANO |
CONTATORI
RISORSE BUONI BUONI A ALTRE
RES S;‘;“:iz PDZL Enes FGSA FNA PROPRIE | RISORSEASL | SERVIZIO |SERVIZIOANZ| CE]?S‘: Gitie: | s g | sossE TOTALE
5 COMUNALI INFANZIA DIS : ; PRIVATE
RISORSE ASSEGNATE €257.916.94 € 345.000.00 € 298.552.40, € 299.000,00 €942.552 40 € 0,001 €1.221.893.28 € 1.185.401,19] € 482.204,00, €1.302.319,14] €119.000,00 €6.453.839,35
RISORSE RESIDUE €0,00 €0.00 €0,00 €0,00 €0,00] €0,00 €0,00 £€0,00 € 0,00 €0,00 €0.00 €0,00
L TOTALE DI COLONNA I €257.916,94 € 345.000,00 € 298.552,40 €299,00(},00[ €942.552 40 € 0.00] € 1,22l,893.231 € I.185.40|.l9I € 481204.0[,‘1 €1.302.319,14 € 119.000,00 €6.453.839.35
£ Allocazione finanziaria per gli
¥ 5 A Modalita gestione
z 2 anni... ki ) i RISORSE BUONI BUONI ALTRE ALTRE
O R Denominazione Ente titolare , ! r‘:'":“" A [res SLA?_,Z EDZ FNPS FGSA FNA PROPRIE | RISORSE ASL | SERVIZIO |SERVIZIO ANZ- mc:&: ong | RISORSE RISORSE TOE\(_E:.E DI NOTE
&= i e i COMUNALI INFANZIA DIS NE| PUBBLICHE | PRIVATE
N 2018 2019 2020 3-altro
<
26 Equipe PON Ambito S S1 3 € 168.000,00 € 168.000,00
27 Cancelleria Ambito Sl 2 € 6.500,00| € 6.500,00]
28 Formazione Ambito SI Sl 2 € 1.000,00 € 1.000.00
29 Innovazione Empowerment operatori Ambito Sl SI 3 €5.000,00 €5.000,00
0 campagne informative - info point Ambito si si 3 €900,00 €900.00
3l acquisto apparecchiature informatiche Ambito St 2 € 18.140,00 € 18.140,00
32 lacquisto arredi Ambito SI 2 € 6.450,00 € 6.450,00
34 Reddito di dignita - spese di gestione Ambito SI 3 €14.29391 €14.293.91




CAPITOLO 1V
GLI ATTORI DEL SISTEMA DI WELFARE LOCALE

4.1 Le scelte strategiche per I’assetto gestionale ed organizzativo dell’Ambito
4.1.1 Il percorso di associazionismo intercomunale: scelta della forma giuridica, ruolo dell’Ente
capofila, sistema degli obblighi e degli impegni reciproci, evoluzione della Convenzione a

Consorzio e relativi effetti per la gestione contabile e del personale

L’Ambito territoriale di Putignano, per I’anno 2018 anno di avvio del 4° Piano Sociale di
Zona, ha mantenuto quale forma giuridica la Convenzione, cosi come disciplinata dall’art. 30 del
D.Lgs 267/2000, tra i Comuni aderenti: Alberobello, Castellana Grotte, Locorotondo, Noci e
Putignano, capofila.

La scelta della gestione associata ha posto i Comuni nelle migliori condizioni per integrare e
armonizzare le proprie politiche di welfare a livello locale, per progettare in una logica sovra
comunale, per acquisire ulteriori finanziamenti, per condividere le competenze presenti nei singoli
Comuni, per assicurare 1’erogazione di servizi di qualita anche nei Comuni piu piccoli.

Tale forma ha permesso di ottimizzare |'utilizzo delle risorse disponibili, di gestire i servizi
in modo unitario con procedure omogenee e condivise anche attraverso Regolamenti e disciplinari di
Ambito, oltre che consentire pari opportunita nell’accesso ai servizi per tutti i cittadini appartenenti
ai cinque territori confinanti. Inoltre, I'azione amministrativa, gestionale, organizzativa e
metodologica unitaria, ovvero a livello di Ambito ¢ risultata fondamentale per la realizzazione del
sistema integrato di servizi.

La forma sin ora adottata dai cinque Comuni dell’ Ambito (Convenzione), pur nello sforzo di garantire
diversi servizi alle comunita dei cinque Comuni, di sviluppare capacita di progettazione, di innalzare
la qualita organizzativa, di assicurare una gestione finanziaria ottimale, ha comunque risentito di
alcuni aspetti problematici quali un organo di indirizzo politico (Coordinamento Istituzionale) privo
di uno stato giuridico riconosciuto, per cui la gestione del Piano sociale di Zona ¢ ricaduta
formalmente e contabilmente sul Comune capofila che, perd, non ha usufruito di alcuna deroga
specifica ai vincoli di legge per lo svolgimento di una funzione che in realta non ha investito il proprio
territorio ma quello di altri Comuni. L’assetto organizzativo, I’Ufficio di Piano, ha costituito una
criticita in quanto si ¢ determinato un sovraccarico di responsabilita e lavoro, e la cui risoluzione ¢
ricaduta sul Comune capofila, attraverso la disponibilita di proprio personale. L assetto organizzativo
dell’ Ambito, unitamente a quello finanziario gestionale, sono stati, pertanto, elementi di riflessione e
valutazione da parte del Coordinamento Istituzionale in primis e delle Amministrazioni nella loro

interezza poi, rispetto alla ricerca di una scelta organizzativa e gestionale. piu solida, dotata di veste
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giuridica, di autonomia imprenditoriale, organizzativa e di bilancio, e capace di garantire efficienza
rispetto all’attuazione del Piano sociale di Zona. La pluriennale esperienza attraverso lo strumento
della Convenzione - ex art.30 del D.Lgs.18 agosto 2000, n.267, oggi vede le Amministrazioni
Comunali pronte per una evoluzione e rafforzamento della forma associativa. Le Amministrazioni
hanno individuato, ai sensi dell’ex art.31 del Testo Unico Enti Locali, per la gestione associata, il
Consorzio che trovera avvio nel 2019 in concomitanza con la nuova programmazione del Piano di
Zona 2018/20, ma in fase di approvazione per gli atti fondanti nel 2018.

Nelle more dell’avvio del Consorzio per I'anno in corso il Comune di Putignano, capofila, ha
mantenuto la responsabilita amministrativa e di gestione delle risorse economiche secondo gli
indirizzi impartiti dalla Regione, ed in conformita alle deliberazioni adottate dal Coordinamento
Istituzionale. Il Comune capofila viene supportato da un punto di vista tecnico ed amministrativo per
il tramite dell’Ufficio di Piano.

I Comuni di Putignano, Alberobello, Castellana Grotte, Locorotondo e Noci, nell’anno in corso,
attraverso i propri Consigli Comunali, hanno aderito alla costituzione del Consorzio denominato
“Ambito territoriale Sociale di Putignano”, approvando lo Statuto consortile e la Convenzione
consortile, ex art. 30 e 31 del Decreto Legislativo 267/2000, come di seguito:
1.4 Del. n. 4 del 08/03/2018 — Comune di Putignano;
1.5 Del. n. 32 del 19/04/2018 — Comune di Alberobello;
1.6 Del. n. 15 del 22/03/2018 — Comune di Castellana Grotte;
1.7 Del. n. 20 del 28/03/2018 — Comune di Locorotondo;
1.8 Del. n. 9 del 14/02/2018 — Comune di Noci.
la sede legale e operativa del Consorzio sara in via Conversano 3/F, (1° p.) Putignano, immobile
messo a disposizione in comodato d’uso dal Comune di Putignano.
La durata del Consorzio ¢ sino al 2030.
Gli Organi del Consorzio sono:
1) Assemblea Consortile - Organo di indirizzo e programmazione dei servizi/interventi sociali
composta dai sindaci dei Comuni aderenti al Consorzio e nel cui seno viene eletto il Presidente
2) Consiglio di Amministrazione - Organo di indirizzo, di amministrazione e di controllo
dell attivita dell 'Ente, eletto dall assemblea consortile e composto da 5 consiglieri compreso il
Presidente.
3) Presidente del Consorzio - Organo di raccordo tra Assemblea e Consiglio di Amministrazione,
ha la rappresentanza legale dell Ente ed ¢ il Responsabile del Consorzio
Il funzionamento di detti Organi sara disciplinato da appositi Regolamenti.
L'Assemblea determina gli indirizzi generali del Consorzio nell'ambito delle finalita indicate nello

Statuto, ed ha competenza riguardo:

LARIALE BN
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a. elezione del Presidente e del Vice Presidente fra i suoi componenti;

o

. nomina e revoca dei componenti del Consiglio di Amministrazione;
nomina del Revisore dei Conti;

. modifiche della Convenzione e dello Statuto:

e o

&

ammissione di altri Enti al Consorzio e variazione delle quote di partecipazione;
f. scioglimento del Consorzio;
g. definizione degli indirizzi per la nomina e la designazione dei rappresentanti del Consorzio
presso Enti, Aziende ed Istituzioni;
L."assemblea, su proposta del Consiglio di Amministrazione approva:
- la programmazione generale e settoriale, il Bilancio e le sue variazioni, il rendicondo della
gestione;
- gli atti dispositivi relativi al patrimonio consortile, I’accensione di prestiti ed investimenti
pluriennali, le acquisizioni e alinazioni eccedenti |’ordinaria amministrazione;
- le tariffe per la fruizione dei beni e servizi a domanda individuale;
- le convenzioni con altre amministrazioni, escluse quelle di ordinaria amministrazione;
- i criteri generali in ordine alla organizzazione degli Uffici e dei Servizi;
- i Regolamenti previsti per legge, con esclusione dei regolamenti di organizzazione degli Uffici
e dei Servizi e di funzionamento del Consiglio di Amministrazione
Tra le funzioni principali al Consiglio di Amministrazione spetta:
- approvare i programmi, i progetti, il PEG
- presentare all’Assemblea le modifiche dei Servizi e i relativi costi
- determinare misuratori per il controllo di gestione finanziaria
- adottare 1 regolamenti sull’ordinamento degli uffici e dei servizi, secondo i criteri dati
dall’ Assemblea.
Gli Organi del Consorzio sono supportati da una struttura tecnico — organizzativa ed operativa,
I’Ufficio di Piano. deputato alla programmazione sociale e alla realizzazione dei servizi socio
assistenziali e socio sanitari sul terriorio dell’ Ambito di cui assume la responsabilita il Direttore del
Consorzio. L’Ufficio di Piano presidia con personale dedicato le funzioni di programmazione, di
gestione amministrativa e di gestione contabile, da dettagliare nell’apposito Regolamento di
organizzazione che sara approvato dal Consiglio di Amministrazione.
Il Consorzio ¢ finalizzato al perseguimento dei seguenti obiettivi:

le Definire e realizzare un modello di welfare complessivo ed integrato, che comprenda strategie

ed azioni;




2. Favorire la formazione di un sistema integrato locale di servizi alla persona, fondato su
interventi e prestazioni complementari e flessibili, stimolando in particolare le risorse locali della
solidarieta;

3. Garantire una efficiente ed efficace risposta ai molteplici bisogni delle comunita locali
attraverso servizi del welfare di accesso, servizi domiciliari, servizi e interventi di sostegno alla
famiglia e ai minori, I’accoglienza nelle strutture residenziali e semiresidenziali di minori, anziani,
disabili e persone in situazione di fragilita, interventi di sostegno economico, di contrasto alla poverta
e di inclusione sociale;

4. Qualificare la spesa, attivando risorse, anche finanziarie, derivate dal coinvolgimento e dalla
partecipazione attiva dei diversi attori sociali, pubblici e privati del territorio;

B Realizzare iniziative di formazione e di aggiornamento degli operatori finalizzate allo
sviluppo dei servizi;

6. Promuovere il complessivo sviluppo locale del territorio, assicurando standard minimi di
welfare a tutti coloro che vi risiedono, con peculiare attenzione alle categorie fragili o svantaggiate.
La struttura tecnico - organizzativa del Consorzio sara costituita da:

1) Direttore - organo cui compete, con responsabilitd manageriale per il raggiungimento dei
risultati, l'attivita di gestione per l'attuazione degli indirizzi programmatici e degli obiettivi
individuati per il perseguimento dei fini del consorzio:

2) Segretario del Consorzio - assiste alle sedute dell'Assemblea e del Consiglio di
Amministrazione e redige i verbali; esprime il parere di legittimita come da D. Lgs. 267/2000;
fornisce assistenza giuridico/amministrativa nei confronti degli Organi dell’Ente; svolge ogni
funzione attribuita dalla Legge, dallo Statuto e dai regolamenti; roga i contratti del Corsorzio;

3) Revisore dei Conti - esercita attivita di vigilanza sulla regolarita contabile e finanziaria della
gestione del Consorzio come da articolo 16, comma 25, del d. 1. 13/8/2011, n.138, convertito

in legge 14 settembre 2011, n.148;
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4) Ufficio di Piano

ORGANIGRAMMA

Assemblea consortile (n. 5 componenti)

Rappresentanti Legali dei Comuni \\
N
= Segretario Generale
-
Consiglio di Amministrazione (n. 5 componenti) /./‘/
di cui n. 1 Presidente/Rappr. Legale Consorzio \‘(
N

“A| Revisore dei Conti
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DIRETTORE

Progettazione/Programmaz./Verifica
DIRETTORE

n. 5 Respons.Servizi sociali dei Comuni
per costituzione Cabina di Regia

b4
UFFICIO DI PIANO

Gestione Tecnica e Amministrativa Gestione Contabile e Finanziaria
n. 2 unita Dipendenti comunali n. 2 unita Dipendenti comunali

Lalegge 11.12.2016 n.232 (legge di Bilancio 2017) tra le numerose misure in materia sociale
ha previsto espressamente all’art.l.comma 456 che i Comuni possono istituire Consorzi per la

gestione associata dei servizi sociali, in deroga alla norma sulla soppressione dei consorzi di funzione,

assicurando comunque risparmi di spesa.

Alla luce di detta normativa e comunque garantire un passaggio proficuo tra i due Soggetti
(Ambito/Consorzio, due distinti modelli giuridici e organizzativi), nonché costruire e definire la
struttura organizzativa piu adeguata ed efficiente con i relativi costi, si & reso opportuno fare una
analisi dell’organizzazione pregressa e dei costi, della gestione associata/Ambito territoriale con

riferimento al 2017, in termini di persone, procedure, tecnologie che sono state necessarie per la

realizzazione di quanto al Piano di Zona.

Di seguito si espongono i dati rilevati:




COSTI ANNO 2017 STRUTTURA AMMINISTRATIVA DELL’AMBITO
COSTI DEL PERSONALE

1. PERSONALE UFFICIO DI PIANO/COSTO DIRETTO A CARICO DEL PIANO DI
ZONA € 154.444,38
Nel 2017 costituiscono 1'Ufficio di Piano n.3 dipendenti del Comune di Putignano, capofila, al
quale vengono rimborsati annualmente gli emolumenti attingendo alle risorse ordinarie del Piano

di Zona.

2. PERSONALE COMUNE CAPOFILA (COSTI INDIRETTI A CARICO COMUNE DI
PUTIGNANO) € 99.190,02
2.1 ANALISI/ ELABORAZIONE DEI COSTI INDIRETTI COMUNE DI PUTIGNANO
I1 Comune di Putignano in quanto capofila e quindi responsabile amministrativo e della gestione
economica nell’attuazione del P. di Z., attraverso personale dei propri uffici ha garantito tutti gli
adempimenti procedurali (trasparenza, pubblicita ecc.) connessi alla sua realizzazione richieste dalle
norme. Di seguito si riportano i costi sostenuti dal Comune di Putignano (I’elaborato tecnico

dettagliato, agli atti dell’Ufficio di Piano)

Ufficio Ragioneria € 38.558.,60
n. | dirigente Area Servizi Sociali € 16.917,12
RUP Misura SIA /RED € 13.558.48
Ufficio Informatico €10.756,74
Ufficio Delibere €10.188.57
Ufficio Protocollo € 5.105,11
Ufficio Messi € 4.105.40

Totale € 99.190,02

3. ELABORAZIONE DEI COSTI INDIRETTI DEL PERSONALE DEI COMUNI
DELL’AMBITO

Alla realizzazione del Sistema Integrato dei Servizi/Interventi dell’Ambito Territoriale
concorre il personale degli Uffici Servizi sociali dei cinque Comuni attraverso attivita di
segretariato, accoglienza del cittadino, predisposizione della domanda sociale, sopralluoghi,
redazione relazione sociale, definizione progetto personalizzato, presa in carico dell’utente,
partecipazione agli Organi di Valutazione: Unita di Valutazione Multidimensionale

(U.V.M)/Equipe abuso e maltrattamento/Equipe Integrazione scolastica, nonché redazione dei
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flussi informativi inerenti il Bilancio comunale dei Servizi Sociali, partecipazione ad incontri con
I’ Ambito, formulazione questionari, ecc..,

Si € ritenuto opportuno al fine di quantificarne i costi, rapportare la suddetta attivita al numero

degli utenti presi in carico da ciascun Comune sui vari servizi predisposti ed erogati dall’ Ambito,

come da prospetto di seguito:

3. 1. PERSONALE COMUNI DELL’AMBITO (COSTI INDIRETTI A CARICO DEI CINQUE
COMUNI) € 166.422,18

L elaborazione dei costi ¢ avvenuta sulla scorta del numero degli utenti in carico su ciascun servizio

dato dall’ Ambito e per ciascun Comune (I’elaborato tecnico dettagliato, agli atti dell’ Ufficio di Piano)

UTENTI IN CARICA 2017
ALBEROBELLO | CASTELLANA GROTTE | LOROTONDO | NOCI PUTIGNANO
TOTALE UTENTI 148 284 118 283 519
ORE TOTALE
DEDICATE (6 ore
ad utente) 888 1.704 708 1.698 3.114

Per ogni utente preso in carica I’impegno degli operatori & stato considerato in media per n.6 ore
["anno (distinte in: colloquio, visita domiciliare, redazione relazione sociale, partecipazione UVM,

predisposizione PALI, verifiche).

Si ¢ determinato il seguente prospetto considerando il personale dedicato dei Comuni, e il costo

orario, I’impegno in quota parte (n.6 ore ad utente)

Comune personale Tariffa N. Utenti in Totale ore Totale costo
oraria carica dedicate (arrot.) in €
Alberobello Ass. soc. €23.67 148 888 21.018,96
cat.D5
Castellana G. P.O. €32.06 100 600 19.236,00
Castellana G. Ass.soc. D2 €16,69 184 1.104 18.425,76
Locorotondo Ass,soc. D6 €24,17 118 708 17.112,36
Noci P.O. €32,06 83 498 15.965.88
Noci Ass.soc. D2 €16,69 200 1.200 20.028,00
Putignano PO, €21,73 119 714 15.515,22
Putignano Ass.soc. D1 €16,67 200 1.200 20.004,00
Putignano Ass.soc. DI €15,93 200 1.200 19.116,00
TOTALE 166.422,18




4. COSTI DI GESTIONE

(costo diretto a carico Piano di Zona - € 0,50 ad abitante)

4.1 Sulle risorse ordinarie del Piano di Zona gravano i costi per utenze, pulizia ambienti, canoni

vari, cancelleria, materiale vario, spese legali, formazione, ecc.. €45.192,50

4.2 Canone di locazione sede Ufficio di Piano (€532.35 mensili) € 6.388.20

(costo indiretto a carico del Comune capofila)

Nelle spese di gestione rientra il canone di locazione per la sede dell’ Ufficio messa a disposizione in
comodato d’uso gratuito e il cui valore ¢ di € 6.388,20 annue, come da attestazione dell’Ufficio

Tecnico comunale.

PROSPETTO SINTETICO DEI COSTI ORGANIZZATIVI E GESTIONALI
DELL’AMBITO (2017)

1. PERSONALE UFFICIO DI PIANO (COSTO DIRETTO A CARICO PIANO DI ZONA) € 154.444.38
2. PERSONALE CAPOFILA (COSTI INDIRETTI A CARICO COMUNE PUTIGNANQO) € 99.190,02
3. PERSONALE COMUNI DELL’AMBITO (COSTI INDIRETTI A CARICO 5 COMUNI) € 166.422.18

4. COSTI DI GESTIONE
(costo diretto a carico Piano di Zona - € 0,50 ad abitante) € 45.192,50

Canone di locazione sede Ufficio di Piano (€532,35 mensili) € 6.388.20

(costo indiretto a carico del Comune capofila)
TOTALE GENERALE €471.637.28

L’analisi della spesa dell’Ambito, fa comprendere che i costi per il Consorzio anno 2019 con

riferimento alla spesa del Personale, e ai costi di Gestione si assesteranno su una spesa pari.

Di seguito si € predisposto un quadro sintetico dei costi del Consorzio con riferimento alla spesa
del Personale, e ai costi di Gestione. Il Personale ¢ collegato alle varie funzioni ed ai costi derivanti
dal Contratto EE.LL. La spesa si ¢ distinta in diretta. ovvero sulle risorse ordinarie del Consorzio, e
gia esistenti a carico dell’Ambito, e indiretta, ovvero a carico dei Comuni attraverso disponibilita di
risorse umane, € strumentali, e comunque gia esistenti ¢ messi a disposizione dai Comuni

dell’ Ambito.
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La dotazione finanziaria del Consorzio sara costituita dal Fondo Unico di Ambito assegnato
annualmente al Piano di Zona (triennio 2018/19/20). dai Fondi aggiuntivi c.d. extra Piano e dal
cofinanziamento dei Comuni garantito nella misura del 100% dell’importo dei tre finanziamenti

ordinari (FGSA-FNPS-FNA) e da €0,50 per il funzionamento Ufficio di Piano.

4.1.2 L’Ufficio di Piano: dotazione di risorse umane, ruoli e funzioni, flussi informativi ed
i nessi tra Udp e Comuni, azioni di potenziamento

Concorrono alle attivita in capo all’Ufficio di Piano, da anni, unitd lavorative acquisite
attraverso il Servizio di Segretariato Sociale, appaltato a ditta esterna e precisamente:

n. 3 unita con profili professionali aderenti alle competenze dell’ Ufficio (25 ore sett. procapite)
n. I unita (18 ore mensili per rendicontazione Fondi PAC)

n. 1 unita (12 ore sett. per aggiornamento sito web)

n.1 unita (20 ore sett. supporto attivita contabile)

Una adeguata programmazione del Piano di Zona e una sua efficace realizzazione non pud
prescindere dal coinvolgimento del Servizio Sociale professionale dei Comuni per cui obiettivo anche
del costituendo Consorzio sara mantenere uno stretto rapporto con i Comuni dell’Ambito in un
reciproco scambio di informazioni, di periodici aggiornamenti sull’attivita svolta, di proposte e di
indicazioni su progettazioni specifiche.

I flussi informativi riguarderanno I’utilizzo delle risorse finanziarie assegnate, la verifica della
efficacia delle azioni realizzate, della qualita dei processi attivati, della copertura dei servizi rispetto

ai bisogni sociali.

4.1.3 Le connessioni funzionali tra Udp, Servizio sociale Professionale e equipe
multiprofessionale per la valutazione multidimensionale (equipe REI-RED, UVM, equipe abuso,
affido e adozione)

L’Ambito in questi anni ha incrementato la qualita della informazione e di accesso ai servizi e alle
prestazioni attraverso sportelli sociali presenti nei cinque Comuni dell’ Ambito, che lavorano in rete
tra di loro e in sinergia con il Servizio Sociale Professionale, oltre che con la Porta Unica di Accesso
ubicata presso il Distretto Socio Sanitario di Putignano.

Il Segretariato sociale nel 2017 ha registrato n® 8.850 accessi, la PUA invece ha accolto circa 323
cittadini fornendo una risposta socio-sanitaria, a fronte di 286 casi del 2016.

La PUA ha provveduto a:

- informare sull’offerta dei servizi:
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2. accogliere le richieste di assistenza domiciliare, residenziale e semiresidenziale a gestione
integrata e compartecipata proveniente dalla rete formale (medici di medicina generale, pediatri di

libera scelta, servizi sociali, ecc.) o dal richiedente il servizio.

3. effettuare una prima valutazione delle richieste attraverso la documentazione sociale e
sanitaria.
4. collaborare per la realizzazione di una banca dati sulle risorse sociali € socio sanitarie e sulla
domanda

Lo sportello, infine, funge da segreteria dell’UVM.

Rispetto al numero di accessi e di domande del 2016 si registra un lieve calo di accessi generali, ma
una tendenza costante nella presa in carico.

Il Segretariato Sociale/PUA ¢ stato integrato e rafforzato sia presso I’Ufficio di Piano che presso gli
Uffici Servizi Sociali dei Comuni dell’ Ambito: Alberobello, Castellana Grotte, Locorotondo, Noci e
Putignano al fine di consentire, con riferimento alle ulteriori progettualitd quali: I’'Home Care
Premium 2017, Piani di Interventi Fondi Pac 2° Riparto, Buoni Servizio Disabili/Anziani, e Minori,
Sostegno per I'Inclusione Attiva (SIA) e del ReD, ecc.., tutti gli adempimenti richiesti: informazioni
e accoglienza del cittadino, aggiornamenti Progetti personalizzati, attivita di pre-assesment,
finalizzata ad orientare gli operatori nel percorso da attivare per la presa in carico delle famiglie,
gestione amministrativo contabile, rendicontazione, ecc..

Importante ¢ anche il ruolo delle équipe multidisciplinari, atte alla realizzazione di quanto previsto
nel Piano Sociale di Zona, che assicurano una integrazione tra professionisti appartenenti a diversi
Enti che nel contempo operano per la realizzazione di procedure condivise.

Per quanto concerne |’area dell’integrazione socio — sanitaria, fondamentale ¢ il funzionamento
dell’Unita di Valutazione Multidisciplinare (UVM), organo dislocato nel Distretto, per I’analisi dei
bisogni socio-sanitari, composta da professionisti appartenenti alla Sanita (Medici. Pediatri,
Specialisti, Terapisti. ecc..) e ai Comuni (Assistenti Sociali). L’'UVM redige un Piano di Intervento
Personalizzato rispetto al cittadino che chiede prestazioni a valenza socio-sanitaria che vede il
coinvolgimento raccordato e condiviso tra i due Enti. L'UVM, la cui agenda ¢ gestita dall’assistente
sociale della PUA messa a disposizione dall’Ambito. Vi ¢ stato un aumento della domanda, in
particolar modo per i servizi domiciliari e comunitari a ciclo diurno, mentre & rimasta costante la
domanda di servizi residenziali la cui lettura conferma il dato che detto intervento € chiesto per la
maggior parte da famiglie che autonomamente provvedono alle spese della quota sociale. Il
decremento della domanda di servizi residenziali ai Comuni dell’ Ambito puo essere letto come uno
sforzo, sia da parte dei professionisti coinvolti nella costruzione del Piano Assistenziale e sia delle
Istituzioni locali che contribuiscono alla programmazione, a prediligere interventi di domiciliarita e

di sostegno alla famiglia, contro una ratio che propende per la istituzionalizzazione delle persone.




L’Ambito, al fine di migliorare gli interventi in alcune aree: abuso e maltrattamento, integrazione
scolastica, etc. ha strutturato modelli organizzativi fortemente integrati con riferimento al personale,
ai saperi e alle competenze. Alcuni esempi:

1. équipe integrate e multidisciplinari, finalizzata allo sviluppo dell’Istituto dell’Affido e
dell’Adozione ¢ alla realizzazione del “Progetto per la promozione e il potenziamento dei
percorsi di affido familiare™;

2. équipe integrata, composta da Personale delle Scuole, del Distretto socio sanitario e dei
Comuni, che concorrono alla valutazione clinica e delle competenze degli alunni in
condizione di disabilita, oltre che alla definizione del Piano Educativo Individuale (PEI);

3. équipe integrata tra Comuni e ASL nello specifico composta da un Psicologa del Consultorio
e da una assistente sociale dei Comuni, che opera in collaborazione con il Centro Antiviolenza
dell’Ambito;

4. nel 2018 si ¢ costituita équipe multidisciplinare per I’attuazione del Re.l e Re.D
(preassessment, assessment, Pai, monitoraggio, ecc..) a seguito di espletamento procedura
concorsuale da parte del Comune di Putignano, composta da n.4 assistenti sociali di cui n.3
assegnate ai cinque Comuni e n. 1, unitamente a un Amministrativo direttivo, all’Ufficio di
Piano;

5. nel 2017 ¢ stato sottoscritto un Protocollo di intesa con la Asl Bari al fine di disciplinare e
gestire in modo coordinato 1’accesso al Servizio Trasporto presso i Centri Riabilitativi

pubblici.

4.2 La Governance per la programmazione sociale
Anche per il triennio 2018-2020 verra consolidata la governance a supporto della programmazione e
dell’attuazione del P.d Z., a partire dalla forma associativa tra i Comuni che ha visto la trasformazione

in Consorzio.

4.2.1 Il ruolo degli altri soggetti pubblici
In linea con il Piano Regionale, al fine di perseguire gli obiettivi dell’integrazione, I’ Ambito ha
disegnato un sistema di welfare plurale con responsabilita condivise e interventi coordinati dei diversi
attori istituzionali e sociali presenti sul territorio.
L’Ambito ¢ diventato un promotore della cittadinanza attiva, attraverso ’applicazione del principio
di sussidiarieta previsto dalla Costituzione:

I Comuni sono gli attori principali a cui ¢ affidata, attraverso il Consorzio, la definizione e

realizzazione del welfare complessivo integrato;




La Regione ha il compito di programmazione, coordinamento e di indirizzo degli interventi
sociali;

La Citta Metropolitana concorre alla programmazione del sistema integrato dei servizi

attraverso le competenze attribuite dalla legge regionale per gli interventi e i servizi che trovano
un’organizzazione pil efficace sulla dimensione territoriale piti ampia rispetto a quella del singolo
Ambito;

La ASL oltre all’integrazione socio-sanitaria definisce protocolli operativi, Piani
Personalizzati di Assistenza, documenti di programmazione PAT (Piano di Azione Territoriale).

La ASL, e la Cittd Metropolitana, come stabilito nello Statuto, “pur non essendo Enti
consorziati possono partecipare alle sedute dell’Assemblea, senza diritto di voto, allorche all 'ordine
del giorno vi sia I'adozione del Piano di Zona o le sue modifiche ed integrazioni o di qualsiasi altro
atto ad esso correlato”™

Gia dalla scorsa triennalita sempre pill stretta e frequente ¢ stata anche la collaborazione con
i Ministeri, soprattutto per la realizzazione di alcune misure, i PAC (Piano di Azione e Coesione -

Servizi di cura per la prima infanzia e gli anziani.), il PON Inclusione, lo SPRAR ecc. e con I'INPS

(progetto Home Care Premium)

4.2.2 Il Consolidamento dei rapporti con la ASL e il Distretto Sociosanitario.

L’ Ambito stipulera un Accordo di Programma con il Distretto che disciplina le responsabilita e gli
impegni -reciproci e nei confronti dell'utenza.

L'assunzione di responsabilita e di reciproci impegni & ritenuta condizione imprescindibile per
I’attuazione del Piano di Zona dei servizi sociali e socio-sanitari da parte delle Amministrazioni che
hanno competenza in tema di servizi sociali e socio-sanitari, nonché per la coerente ed efficace
attivazione del Piano di Zona stesso e per il costante miglioramento delle attivita e dei servizi previsti
dalle Leggi n.328/2000 e L. R. n. 19/2006.

L’ Ambito di Putignano e I’ Asl Ba promuovono e realizzano, nel territorio di riferimento una gestione
coordinata del sistema locale integrato di interventi e servizi sociali e sanitari, attraverso la
condivisione del sistema di regole per |’organizzazione dei servizi e I’accesso degli utenti,

I'individuazione delle risorse economiche, professionali e strutturali e delle procedure di

monitoraggio.

4.2.3 Il ruolo della cittadinanza sociale
L associazionismo e il volontariato da sempre costituiscono una presenza significativa e concreta

nella costruzione del Welfare della comunita dell’ Ambito.

re
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Oggi all’Ambito, a seguito dell’entrata in vigore del Decreto legislativo 3 luglio 2017, n. 117 noto
come "Codice del Terzo settore", che completa I'attuazione della legge 106/2016 "Delega al Governo
per la riforma del terzo settore, dell'impresa sociale e per la disciplina del servizio civile universale",
viene richiesto un ulteriore sforzo per la creazione di reti solidaristiche volte all’attuazione del welfare
comunitario, nella logica della prossimita.

In questo periodo di difficolta nel reperire risorse, diventa necessario e importante stabilire processi
solidaristici, in una logica di sussidiarietd orizzontale, secondo la quale tutti i soggetti possono
diventare protagonisti attivi della propria Comunita.

[ cittadini e le organizzazioni, infatti, contribuiscono alla gestione dei bisogni del territorio, molte
delle quali partecipano con le Istituzioni alla creazione di interventi e risposte adeguate alle necessita
del territorio.

Tutti i servizi, che costituiscono il nucleo della programmazione territoriale, prevedono azioni di
concertazione, valutazione e monitoraggio, con la partecipazione di tutti i soggetti preposti, cittadini,
organizzazioni, stakeholder, pubbliche amministrazioni, Asl ecc.

Le organizzazioni del Terzo Settore, pertanto, in modo coordinato sono parte essenziali della
programmazione, insieme alle Organizzazioni Sindacali.

La partecipazione dei cittadini e delle organizzazioni & promossa sia nella fase di programmazione
(concertazione) del 4° Piano di Zona che nella fase di attuazione del Piano di Zona.

L’ Ambito pertanto ha proceduto alla sottoscrizione dei Patti di Partecipazione che regolano i rapporti
di collaborazione, nel rispetto dei ruoli e dei principi di trasparenza, pari opportuniti, buon andamento
della pubblica amministrazione, rimozione del conflitto di interesse.

L’Ambito ha sottoscritto n.12 “Patti” con delle organizzazioni attive sul territorio dell’Ambito, che
hanno partecipato ai Tavoli di concertazione. Tali soggetti del Terzo settore coprono tutte le aree

individuate nella programmazione.

4.2.4 Il tavolo di concertazione per la progettazione partecipata
L’ Ambito al fine di elaborare la programmazione 2018/20, ha avviato un percorso di Concertazione,
realizzatosi attraverso incontri sia con le Istituzioni (Scuole, Centri di Giustizia, Asl, Provincia, Centri
per I'Impiego, ecc..) che con gli Organismi del Terzo Settore e i Cittadini. La progettazione
partecipata si € sviluppata su quattro aree tematiche: ‘“Inclusione Sociale — Cultura
dell’accoglienza”, “Sostegno alla genitorialita e tutela dei diritti dei minori”, “Prevenzione e
contrasto abuso e maltrattamento su donne e minori”, “Integrazione socio sanitaria - Non
autosufficienze.

I Tavoli di concertazione sono risultati positivi e proficui, segno di una aumentata

consapevolezza a lavorare insieme. Durante gli incontri sono state approfondite le specifiche
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tematiche; si & sostenuta la necessita del rafforzamento di un Welfare sempre piu in una prospettiva
comunitaria, con impegni reciproci, ognuno nell’ambito delle proprie competenze, ma in sinergia.

I miglioramento della qualita della vita dei cittadini e delle famiglie e la costruzione del
benessere della comunita, indubbiamente passa attraverso una corresponsabilitd e partecipazione
attiva di tutti gli attori, pubblici e privati, che insistono sul territorio locale. Il valore della sussidiarieta
deve comunque integrarsi con quello della solidarieta, per consentire una totale tutela dei diritti sociali

e di cittadinanza.

4.2.5 La Cabina di Regia di Ambito Territoriale
[l IV® Piano Regionale delle Politiche Sociali prevede la costituzione di una Cabina di Regia di
Ambito per I'attuazione del Piano Sociale di Zona, che “si riunisce periodicamente, con cadenza
trimestrale, per la verifica dello stato di attuazione dei servizi previsti, per il confronto sugli strumenti
di regolazione e su possibili percorsi di innovazione sociale™.
La Cabina di Regia dell’Ambito ¢ coordinata dal Responsabile dell’ Ufficio di Piano ed ¢ composta
da tutti i Responsabili dei Servizi Sociali dei Comuni afferenti all’ Ambito territoriale, dal Direttore
del Distretto sociosanitario (o suo delegato), da un rappresentante per ciascuna Organizzazione
Sindacale piu rappresentativa sul territorio dell’Ambito, e da un Rappresentante per Area (le stesse
individuate in fase di concertazione) per conto delle organizzazioni del Terzo Settore.
L’ Individuazione dei rappresentanti ¢ avvenuta a seguito di richiesta formale.
La Cabina di Regia approva annualmente, nei tempi previsti dal Regolamento regionale n. 4/2017 e

s.m.i., la Relazione sociale di Ambito.
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CAPITOLOV

LA PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEGLI INTERVENTI DI PIANO

5.1 Le schede di progetto per gli interventi previsti e gli obiettivi di servizio
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi'

TITOLO: Asili Nido e altri Servizi socio educativi per la Prima Infanzia

Annualita: 2018 X 20190 2020 O3
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali

Valenza territoriale: X ambito 0 comunale

Obiettivo di servizio: X SI O NO
{cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/2017)

Numero progressivo: 1
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Asili Nido e altri Servizi socio educativi per la Prima Infanzia
Art. del r.r. 4/2007: 53-90
Importo totale programmato: € 2.022.107,23 di cui

€1.221.893,28 Buoni servizio Infanzia

€ 10.000,00 Pon inclusione

€790.213,95 FONDI Piano Azione e Coesione

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)
O gestione in economia O gestione diretta con affidamento a terzi
X altra modalita di gestione: Buoni Servizi di Conciliazione

Tipologia di utenti: Minori 0/36 mesi

N° medio annuo previsto di utenti: n.q.

Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi (anche con indicatori
numerici per tipologia di beneficiari e prestazioni)

Ampliamento posti asilo nido pubblici - rafforzamento Buoni Servizi di Conciliazione per Infanzia

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Garantiti dalle strutture autorizzate e iscritte a catalogo regionale con il profilo professionale richiesto dagli
articoli di riferimento del Reg. Regionale n.4/2007
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi?

TITOLO: Centro di Ascolto per le Famiglie

Annualita: 2018 X 20190 20200
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali

Valenza territoriale: x ambito 3 comunale

Obiettivo di servizio: xSI  CINO
(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/201 7)

Numero progressivo: 2
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Centri di ascolto per le famiglie

Art. del r.r. 4/2007: 93

Importo totale programmato: € 118.396,52

Modalita di gestione del servizio (in cocrenza con quanio indicato nelle schede finanziarie)
O gestione in economia X gestione diretta con affidamento a terzi

O altra modalita di gestione
)
Tipologia di utenti: Minori e Nuclei Familiari
N° medio annuo previsto di utenti: n. q.

(specificare

Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi

SPAZIO ASCOLTO ORIENTAMENTO

Costruzione di spazi di riferimento e di azioni per le famiglie, al fine di favorire:
¢ momenti di ascolto, di riflessione e di orientamento

® permettere discoprire, utilizzare e migliorare le proprie competenze educative per favorire la prevenzione

primaria;
* mettere in comunicazione le famiglie coinvolgendo le realta del territorio;
®  potenziare le risorse familiari;
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LABORATORIO PERMANENTE PER LA FAMIGLIA

percorsi formativi per genitori e coppie finalizzate a promuovere la consapevolezza di sé e delle
conseguenze dei propri comportamenti;

azioni di condivisione di esperienze e situazioni, finalizzate a rafforzare il ruolo educativo;
attivith di sostegno precoce alle mamme di neonati a rischio sociale affette da problematiche
psichiatriche/socio-familiari ed educativi con il coinvolgimento delle risorse informali del territorio, oltre
a quelle istituzionali, al fine di creare un sistema integrato di sostegno alle persone/ famiglie

MEDIAZIONE FAMILIARE E COUNSELING

Attivita di Mediazione e counseling finalizzate a:

favorire la riorganizzazione delle relazioni familiari in vista o in seguito alla separazione e al divorzio;
attenuare e/o risolvere i conflitti familiari;

promuovere le responsabilita di entrambi i componenti della coppia in uno spirito di corresponsabilita e
di uguaglianza dei ruoli genitoriali;

tutelare I’esigenza dei figli

prevenire i pericoli di disagio e di rischio psicologico e sociale dei minori coinvolti nella separazione;
potenziare e facilitare la comunicazione fra i vari componenti del nucleo familiare;

SPAZIO NEUTRO DI INCONTRO
Creazione di un luogo di decantazione del conflitto al fine di facilitare la prosecuzione dei rapporti dei
figli con entrambi i genitori;

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Assistente Sociale dei Comuni
Psicologo del Consultorio Familiare ASL
Figure specifiche: Pedagogista, Mediatore, Educatore della ditta appaltatrice




Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi?

TITOLO: Educativa Domiciliare per Minori

Annualita: 2018 X 20190 2020 0
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI
&formazioni generali —I
Valenza territoriale: x ambito O comunale

Obiettivo di servizio:  x SI anNo
(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/2017)

Numero progressivo: 3
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Educativa Domiciliare per Minori

Art. del r.r. 4/2007: 87

Importo totale programmato: € 333.675,24 di cui
€ 293.670,72 Risorse ordinarie PdZ
€ 40.004,52 Pon inclusione

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)
0 gestione in economia x gestione diretta con affidamento a terzi
a altra modalita di gestione (specificare

)

Tipologia di utenti: Minori

N°® medio annuo previsto di utenti: 50 famiglie

I_Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi _,
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e Rafforzare le dinamiche relazionali intrafamiliari con I’inserimento di figure educative di supporto ai
minori e alla relazione genitore-figlio;
Sostenere il minore in situazione di temporanea deprivazione affettiva ed educativa;
Prevenire I’istituzionalizzazione e/o allontanamento dal nucleo familiare;

e  Supportare i minori nelle prestazioni cognitive, emotive ed espressive della personalita e nelle dinamiche
affettivo/relazionali;
Favorire le opportunita di scambio tra famiglia e scuola e tra famiglia e territorio;
Promuovere un “clima affettivo” intrafamiliare in grado di permettere al minore I’elaborazione della sua
identita pro-psico-sociale;

e Aiutare i minori di tutte le eta (soprattutto i piul piccoli e quelli in etd adolescenziale) ad utilizzare adeguate
modalita di comunicazione dei bisogni, riducendo le patologie comportamentali.

ATTIVITA’
prestazioni di educativa domiciliare
osservazione strutturata
e predisposizione progetto educativo personalizzato sulla famiglia con la specificazione  degli obiettivi,
metodologia e strumenti di verifica.

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Assistenti Sociali Comuni
Equipe del Centro Risorse per le famiglie
Educatori messi dalla ditta appaltatrice
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi*

TITOLO: Rete e Servizi per la promozione dell’ Affido familiare e dell’ Adozione

Annualita: 2018 X 20190 202003

AMBITO DI PUTIGNANO

PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali ,
Valenza territoriale: x ambito O comunale

Obiettivo di servizio:  x SI ONO
(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/2017 )

Numero progressivo: 4
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Rete e Servizi per la promozione dell’Affido familiare e dell’Adozione

Art. del r.r. 4/2007: altro

Importo totale programmato: € 5.000,00

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)

X gestione in economia O gestione diretta con affidamento a terzi
a altra modalita di gestione (specificare
)
Tipologia di utenti: Minori in stato di Adozione — Nuclei familiari
N® medio annuo previsto di utenti: n.q.

Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi

- elevare la qualita delle attivita nell’area degli interventi di sostegno alla famiglia, finalizzata alla
prevenzione dell’abbandono dei minori;

- promuovere la cultura dell’accoglienza, dell’affido “anche professionale” e dell’adozione mite;

- potenziare il sostegno alle famiglie d’origine per agevolare la ricostruzione dei legami familiari;

- agevolare Pattuazione dell’istituto dell’adozione mite nel caso in cui alla scadenza del termine
dell’affidamento familiare il minore non possa essere riaccolto nella famiglia di origine;
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- promuovere e sostenere articolate e diversificate forme di accoglienza, individuando nuove forme di
solidarieta dando attuazione alla L. 149/01 (affido ad associazioni familiari o comunita per il collocamento
in una famiglia affidataria; affido professionale/solidale per i soggetti con affidi plurimi falliti portatori di
handicap e/o di psicopatologie, maltrattati e/o abusati;

- formare, valutare e sostenere famiglie e/o singoli aspiranti all’adozione nazionale ed internazionale e
all’affido;

- costituire una banca dati di famiglie adottive e affidatarie in raccordo con il Tribunale per i Minori;

- costituire una banca dati di minori in situazioni di disagio proponibili per I’adozione e I’affido in raccordo
con il Tribunale per i Minori;

ATTIVITA®
- costituzione Servizio Integrato Adozioni e Affidi
- informazione generale, rivolta a gruppi di cittadini interessati ad acquisire informazioni sugli interventi
a favore dell’infanzia in situazione di disagio;
- formazione, valutazione e sostegno di chi si candida a un’esperienza di accoglienza;
- presain carico e sostegno alla famiglia adottiva
- promozione dell’affido solidale o professionale
- monitoraggio e verifica delle attivita;
- aggiornamento e consulenza degli operatori.

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

- Equipe multidisciplinare Affido e Adozione composta da:
Servizio Sociale Professionale dei Comuni, Psicologa e Assistente sociale dei Consultori Familiari della
ASL
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi®

TITOLO: Servizi a ciclo diurno per minori

Annualita: 2018 X 20190 20200
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali ]

Valenza territoriale: x ambito [ comunale

Obiettivo di servizio:  x SI 0O NO
(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/201 7)

Numero progressivo: 5§
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Servizi a ciclo diurno per minori

Art. del r.r. 4/2007: 104

Importo totale programmato: € 379.984,45 di cui
€ 344.984.45 Risorse ordinarie PdZ
€ 35.000.00 Pon inclusione

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)

O gestione in economia x gestione diretta con affidamento a terzi
a altra modalita di gestione (specificare
)
Tipologia di utenti: Minori
N° medio annuo previsto di utenti: n. 200
Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi —|

- Potenziare e rafforzare la relazione con gli adulti basata sul rispetto reciproco, I’ascolto, il dialogo, la
critica costruttiva per favorire Peffettivo “senso di appartenenza” al contesto;

- Rafforzare il processo esperienziale di crescita;

- Sostenere la capacita creativa e progettuale;

Ambito territoriale di Putignano - Piano Sociale di Zona triennio 2018 -2020




- Promuovere la partecipazione e protagonismo dei ragazzi nella consapevolezza che la pratica
*aggregativo/educativa® pud rappresentare un nuovo canale comunicativo;

- Rafforzare le capacita relazionali tra coetanei e percorsi di integrazione tra ragazzi con problematicita;

- Prevenzione delle forme di disagio adolescenziale;

- Promuovere la collaborazione tra tutte le realta educative del territorio per realizzare una politica sociale
locale di partecipazione che preveda il coinvolgimento diretto degli stessi adolescenti;

- Creare una stretta connessione tra i Centri Polivalenti e gli sportelli Informagiovani e Orienta Lavoro, al
fine di favorire un migliore inserimento dei giovani nella vita sociale tramite un aumento delle conoscenze,
delle possibilita e delle potenzialita individuali.

ATTIVITA’
- Gestione Centri aperti polivalenti per Putignano e Noci. Convenzioni con strutture del territorio per Alberobello,

Castellana Gr. Locorotondo, Putignano che assicurano attivita di cui ai Centri aperti per minori.
- Attivita sportive;

- attivita ricreative;

- attivita culturali;

- attivita di informazione;

- laboratori ludico-espressivi e artistici;

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Educatori del Privato Sociale
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi®

TITOLO: Rete di servizi e strutture per PIS

Annualita: 2018 X 20190 202003
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI
! Informazioni generali
Valenza territoriale: x ambito O comunale
Obiettivo di servizio: x SI O NO

(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/201 7)

Numero progressivo: 6
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Centro Notturno di pronta accoglienza per persone senza fissa dimora
Banco Alimentare

Art. del r.r. 4/2007: 77 — 81 ter - 85

Importo totale programmato: € 24.995,01 (€ 22.176,38 per Centro Notturno di pronta
accoglienza + 2.755,00 per Banco Alimentare)

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)

O gestione in economia X gestione diretta con affidamento a terzi
O altra modalita di gestione (specificare)

Tipologia di utenti: Persone in difficolta e senza fissa dimora

N° medio annuo previsto di utenti:

Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi

- ridurre la condizione di esclusione ed emarginazione

- assicurare condizioni di vita dignitose in situazioni di emergenza

- garantire risposte ai bisogni primari

- facilitare la ricerca abitativa, e il reinserimento lavorativo e sociale

- pronta accoglienza in situazioni di emergenza e poverta

- immediato intervento sul posto della segnalazione, o presso il domicilio dell’utente
- repentino accordo con le risorse del territorio

- accompagnamento presso le strutture di accoglienza

ATTIVITA’?
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- affidamento gestione e arredo dell’immobile sito nel Comune di Putignano destinato quale Servizio di Pronto
Intervento e di Welfare di emergenza, con accoglienza comunitaria a ciclo continuativo h 24 a persone senza
fissa dimora e /o in difficolta con un numero di 24 posti letto;

- ascolto telefonico e informazione di base;

- azioni atte a fronteggiare situazioni estreme di poverta

- Banco Alimentare con il contributo operativo delle Associazioni di Volontariato presenti sul territorio
dell’Ambito in convenzione.

[ Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio:

- Servizio Sociale professionale dei Comuni
- Operatori come previsti dal Reg. Reg. n. 4/2007 per il Servizio di Pronto Intervento
- Volontari
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi’

TITOLO: Percorsi di Inclusione socio lavorativa

Annualita: 2018 X 201903 20200

AMBITO DI PUTIGNANO

PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali —|
Valenza territoriale: Xambito 0 comunale

Obiettivo di servizio:  x SI ONO
(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/2017)

Numero progressivo: 7
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Inserimento lavorativo per I'Inclusione Sociale

Art. del r.r. 4/2007: 102

Importo totale programmato: € 50.000,00 Fondi Pon Inclusione
Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)

O gestione in economia X gestione diretta con affidamento a terzi
0 altra modalita di gestione (specificare)

Tipologia di utenti: Soggetti svantaggiati

N° medio annuo previsto di utenti: minimo 15

Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita ¢ risultati attesi

¢ Reinserimento sociale/ lotta allo stigma

* condivisione con il mondo imprenditoriale e sindacale di percorsi di inclusione sociale e lavorativa

*  Recuperare lo svantaggio sociale e culturale

* Fornire nuove modalita di certificazione delle competenze

¢ Creare opportunita di istruzione per fasce di utenti esclusi dai percorsi di formazione destinati agli adulti

(soggetti sottoposti a misure giudiziarie, disabili ecc..)

Porre i soggetti svantaggiati in una condizione di pari opportunita rispetto al lavoro

Prevenire e recuperare i fenomeni di devianza, e contenere le condizioni di marginalita ed esclusione

sociale

* Far acquisire e/o potenziare, da parte dei soggetti svantaggiati, abilita cognitive tecniche e operative

e Ampliare i livelli di informazione attraverso il processo di organizzazione intra — interistituzionale di una
rete per I’inserimento lavorativo;

ATTIVITA;




erogazione di contributi indiretti mirati all’inserimento lavorativo — borse lavoro

percorsi di formazione

percorsi di accompagnamento

raccordo con il Dipartimento di Salute Mentale, e Servizio di Riabilitazione della ASL, aziende, Centri
per I’impiego, per accompagnamento nei percorsi socio lavorativi

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Operatori del Privato Sociale
Assistenti sociali dei Comuni
Eventuali operatori dei Servizi socio sanitari in funzione del progetto personalizzato dell’utente
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi**’

TITOLO: Rete del welfare di accesso e rete per ’accesso e presa in carico integrata socio-
sanitaria e socio lavorativa

Annualita: 2018 X 20190 20200
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali

Valenza territoriale: x ambito O comunale

Obiettivo di servizio:  x SI O NO
(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/2017)

Numero progressivo: 8 -9
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Rete di Accesso Segretariato sociale
PUA (Porta Unitaria Accesso)

Art. del r.r. 4/2007: 3

Importo totale programmato: € 301.976,69 di cui
€ 185.5767,21 Risorse ordinarie PdZ
€116.209,48 Pon Inclusione

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)
O gestione in economia x gestione diretta con affidamento a terzi
O altra modalita di gestione (specificare)

Tipologia di utenti: Popolazione residente

N° medio annuo previsto di utenti: n.q.

Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi

Sportello al cittadino aperto in ogni Comune preposto a:
- lettura e decodificazione della domanda sociale, consulenza, informazione, orientamento, indirizzo, e indicazioni
sulle modalita d’accesso ai servizi sociali e sociosanitari, ascolto, analisi, decodifica del bisogno e orientamento
della domanda;

- attivazione degli altri referenti territoriali competenti della rete formale ed informale dell’'utente

Sportello aperto al cittadino presso il Distretto Socio Sanitario con funzione di:

- creazione di un sistema di accoglienza della domanda in grado di aprire al cittadino Pintera gamma di
opportunita offerte dal sistema dei servizi sociali e sanitari

- possibilita per gli utenti e Ie loro famiglie di un accesso unico alla rete dei servizi

Ambito territoriale di Putignano - Piano Sociale di Zona triennio 2018 -2020/



- garanzia di una forma appropriata di integrazione tra sanitario e socio-assistenziale fondato sul principio
della unitarieta della persona e del suo bisogno
- creazione di condizioni tali da poter realizzare una rete di servizi con al centro il cittadino
Attivita di preassessment, assessment per gli ammessi Re.l Re.D.

ATTIVITA’®
- Orientamento della domanda e programmazione dell’offerta
- accoglimento di tutte le richieste di assistenza domiciliare, semiresidenziale e residenziale a gestione
integrata (Asl / Comuni) e compartecipata provenienti dalla cosiddetta “rete formale” (m.m.g. — p.ls. —
unita’ operative distrettuali — sovra distrettuali - presidi ospedalieri — servizi sociali territoriali)
- attivazione degli altri referenti territoriali competenti della rete formale per I’istruttoria dell’istanza
- segreteria organizzativa e di gestione dell’agenda U.V.M. (organizzazione del calendario dei lavori)

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Assistenti Sociali
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi'?

TITOLO: Cure domiciliari integrate di 1° e 2° livello

Annualita: 2018 X 20193 20200

AMBITO DI PUTIGNANO

PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali l
Valenza territoriale: x ambito O comunale

Obiettivo di servizio:  x SI ONO
(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/2017)

Numero progressivo: 10
{coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Cure domiciliari integrate di 1° e 2° livello (SAD e ADI)

Art. del r.r. 4/2007: 87 - 88

Importo totale programmato: € 946.164,53 di cui
€ 570.544,17 risorse ordinarie PdZ
€ 355.620,36 Buoni Servizio Anziani e disabili
€ 20.000,00 Pon inclusione

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)
O gestione in economia X gestione diretta con affidamento a terzi
O altra modalita di gestione (specificare)

Tipologia di utenti: Anziani e soggetti non autosufficienti

N° medio annuo previsto di utenti: minimo n. 150 (n.56 SAD — n.26ADI- n.61SAD BUONI SERVIZIO - n.3 ADI
BUONI SERVIZIO -n. 4 PON)

Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi

SAD ad anziani non autosufficienti ultra 65 enni

- Fornire ai cittadini interventi per favorire la permanenza nei loro ambienti di vita, evitando
Pistituzionalizzazione e consentendo loro una soddisfacente vita di relazione attraverso prestazioni socio
assistenziali.

ATTIVITA’
- Prestazioni di tipo assistenziale, di aiuto alla persona nello svolgimento delle normali attivitd quotidiane,
sostegno alla mobilita personale, attivita di accompagnamento e di trasporto e di aiuto alle famiglie
nell’accudimento alle persone anziane

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio
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Assistente Sociale
Operatori Socio-Assistenziali (OSA/OSS)

ADI

Il servizio, intende adottare azioni che sostengano le famiglie con soggetti affetti da problemi di salute ed
incentivino la cultura della domiciliarita; questo livello di assistenza, riguarda le situazioni di malattia pil
complesse e gli obiettivi vanno in direzione di:

domiciliarita delle cure, al fine di assicurare continuita assistenziale e consentire alla persona anziana
parzialmente o totalmente non autosufficiente di permanere il pin possibile nel proprio ambiente di vita,
nella propria abitazione storica, salvaguardando la vita affettiva/relazionale e favorendo il recupero delle
capacita residue di autonomia per migliorarne la qualita di vita;

ridurre il pitt possibile I’ospedalizzazione sistematica (specie per i pazienti anziani), i tempi di permanenza
in ospedale, favorire la de-ospedalizzazione attraverso istituto della dimissione socio-sanitaria protetta;
ridurre i ricoveri “impropri” e “incongrui” negli ospedali e nelle strutture residenziali;

ridurre i rischi di “istituzionalizzazione”;

tutelare la salute psico /fisica, sia in termini preventivi che di recupero;

supportare la famiglia nei compiti di cura, con il coinvolgimento della stessa in una collaborazione solidale
e partecipata ai piani di assistenza;

mantenere I’unita del nucleo familiare, al fine di evitare ’emarginazione dei soggetti piu deboli e ridurre
gli stati di malessere;

facilitare I’erogazione di presidi ed ausili in generale, non unicamente quelli di tipo sanitario;

supporto psico-sociale, corsi di formazione, attivita laboratoriali, finalizzati a sostenere le famiglie che
hanno assunto il carico di assistenza di soggetti affetti da Alzheimer.

ATTIVITA®

Prestazioni di natura socio-assistenziale:
interventi di natura socio-assistenziale rivolti alle persone (igiene personale, preparazione e
somministrazione dei pasti, mobilizzazione, compagnia)
interventi sulla realta abitativa e sociale dell’anziano (pulizia locali, disbrigo pratiche, mantenimento dei
rapporti interpersonali con il vicinato e la realta locale).
raccordo con le Associazioni di volontariato operanti sui territori dei Comuni nell’area dell’ Alzheimer;
Le prestazioni di natura sanitaria:
Interventi M.M.G. / P.L.S.;
Interventi M.S.;
Altre figure sanitarie (infermieri professionali — terapisti della riabilitazione).

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Assistente Sociale
Operatori OSA/OSS

PERSONALE A.S.L.
Medici Medicina Generale
Medici Specialisti
Infermieri Professionali
Terapisti
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi''

TITOLO: Progetti di Vita Indipendente e Dopo di Noi

Annualita: 2018 X 201903 202003

AMBITO DI PUTIGNANO

PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali ]
Valenza territoriale: x ambito O comunale

Obiettivo di servizio: x ST 0O NO
(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/2017)

Numero progressivo: 11
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Progetti di Vita Indipendente e Dopo di Noi
Art. del r.r. 4/2007:  altro + 55-57

Importo totale programmato: € 377.230,75 di cui
€ 254.580,75 PRO.VI
€ 122.650,00 Dopo di noi

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)
0 gestione in economia O gestione diretta con affidamento a terzi
X altra modalita di gestione: concessione contributo economico/ supporto economico

Tipologia di utenti: Persone con disabilita grave motoria e Disabili senza il supporto della famiglia

N° medio annuo previsto di utenti: minimo n. 9 PRO.V.1

U)escrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi: —|

Sostenere Progetti di “Vita Indipendente” delle persone con disabilita motoria, ovvero la possibilita per una
persona adulta con disabilita grave di autodeterminarsi e di poter vivere come chiunque avendo Ia capacita di
prendere decisioni riguardanti la propria vita e di svolgere attivita di propria scelta attraverso ausili informatici
¢ domotici a fini didattici, lavorativi e per I’adeguamento dell’ambiente domestico.

ATTIVITA’

Valutazione Progetto di vita indipendente del soggetto disabile
Presa in carico dell’utente

Concessione beneficio economico

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio
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Centri di assistenza per la domotica sociale
Personale Ufficio di Piano

Unita di Valutazione Multidimensionale
Assistente sociale del Comune

Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi

DOPO DI NOI

- garantire un intervento residenziale a disabili privi di riferimento parentale

- mantenere le abilita cognitive e relazionali

- mantenere i livelli di autonomia personale contrastando i processi involutivi
ATTIVITA

Percorsi programmati di accompagnamento per ’uscita dal nucleo familiare di origine, ovvero per la
deistituzionalizzazione;

Interventi di supporto alla domiciliarita in soluzione alloggiative;

Interventi per favorire I’accrescimento della consapevolezza, per Pabitazione e lo sviluppo delle competenze per
favorire autonomia delle persone con disabilita grave e una migliore gestione della vita quotidiana, anche
attraverso tirocini per I’'inclusione sociale (previsti nella misura RED, cioé senza supporto familiare, con ISEE
inferiore ai 25.000 euro);

Interventi di realizzazione di innovative soluzioni alloggiative con una accoglienza di massimo di 5 unita.

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Servizio Sociale professionale
Operatori socio sanitari
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi'?

TITOLO: Servizi a ciclo diurno per Anziani, disabili e persone NA

Annualita: 2018 x 20190 20200
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali

Valenza territoriale: x ambito O comunale

Obiettivo di servizio:  x SI anNo
(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/2017)

Numero progressivo; 12
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Centri Diurni Socio-educativi e Riabilitativi per Disabili e
Centri Aperti Polivalenti per diversamente abili

Art. del r.r. 4/2007: art. 60/105

Importo totale programmato: € 829.780,83 (Buoni Servizio Disabili/ Anziani )

Modalita di gestlone del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)
0 gestione in economia 0 gestione diretta con affidamento a terzi
X altra modalita di gestione: pagamento rette (convenzione)

Tipologia di utenti: Minori — Adulti disabili
N° medio annuo previsto di utenti: 79

mescrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi ]

- mantenere e recuperare livelli di autonomia personale e sociale della persona disabile
- assicurare la fruizione di prestazioni riabilitative di carattere socio/sanitario
- sostenere le famiglie con disabili nel lavoro di cura
ATTIVITA®
- attivith educative indirizzate all’autonomia;
- attivita di socializzazione ed animazione;
- attivita riabilitative di carattere socio sanitario;
- attivith espressive psico/motorie e ludiche;
- attivita culturali e di formazione;
- prestazioni sociosanitarie e riabilitative

LProﬁlo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio —I
Educatori
Operatori sociali
Tecnici della Riabilitazione e della rieducazione funzionale
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi'3

TITOLO: servizi per I’integrazione scolastica degli alunni con disabilita

Annualita: 2018 X 20190 20200
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali

Valenza territoriale: x ambito 0 comunale

Obiettivo di servizio:  x SI O NO
(cfi. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/2017)

Numero progressivo: 13
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Assistenza Specialistica per integrazione alunni con disabilita

Art. del r.r. 4/2007: 92

Importo totale programmato: € 336.492,00 di cui
€ 331.492.86 risorse ordinarie PdZ
€ 5.000,00 Pon inclusione

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)
X gestione in economia x gestione diretta con affidamento a terzi
O altra modalita di gestione (specificare)

Tipologia di utenti: alunni in situazione di handicap frequentanti le scuole dell’infanzia,
primarie e secondarie di 1° grado

N° medio annuo previsto di utenti: n.120

| Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi

- garantire il diritto allo studio dei portatori di handicap fisici, psichici e sensoriali
- sostenere gli utenti nell’ambito scolastico con interventi mirati a ridurre all’interno della scolaresca
difficolta e disagi
- strutturare relazioni positive, promuovendo attivita educative finalizzate nel raggiungimento
dell’autonomia e dell’attivazione di un’adeguata comunicazione personale
- evitare una gestione puramente assistenziale dell’alunno in situazione di handicap
ATTIVITA®
- costruzione del piano educativo e di lavoro all’interno del P.E.L in collaborazione con ’autorita scolastica
- realizzazione e verifica del progetto educativo
- attivita didattiche di sostegno con personale specializzato
- costruzione di una “rete” significativa tra Agenzie scolastiche, Comuni, ASL e Terzo settore
R
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sostegno psico-socio-educativo in ambiente scolastico per il rapporto dei soggetti diversamente abili con i
nuclei familiari e con il gruppo classe

‘ Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Equipe integrata composta da personale interno: medico e assistente sociale della ASL / Servizio Sociale
professionale dei Comuni /personale della scuola

- Educatori del privato sociale messi dalla ditta appaltatrice del Servizio
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi'*1°

TITOLO: Maltrattamento e Violenza (CAV) - equipe

Annualita: 2018X 20190 20203
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali

Valenza territoriale: X ambito O comunale

Obiettivo di servizio: X SI aNo
(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/2017)

Numero progressivo:  14-16
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Maltrattamento e Violenza (CAV) - equipe

Art. del r.r. 4/2007: 107

Importo totale programmato: € 82.881,13 di cui
€47.493,13 Risorse Ordinarie PdZ

€ 35.388,00 finanziamento straordinario CAV
Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)

X gestione in economia X gestione diretta con affidamento a terzi
0 altra modalita di gestione (specificare)

Tipologia di utenti: Donne Minori vittime di abuso e violenza

N° medio annuo previsto di utenti: n. q.

l Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi

- Prevenire, contrastare e recuperare il fenomeno del maltrattamento, della violenza e dell’abuso di minori e donne;
- Prevenire, sensibilizzare e informare la comunita locale sul fenomeno del maltrattamento e della violenza;

- Garantire sostegno, aiuto e tutela/protezione nei confronti dei minori e delle donne;

- Garantire percorsi individualizzati di sostegno/recupero, promozione e reinserimento sociale dei minori e delle

donne vittime di maltrattamento e violenza;
- Sostenere la ricerca di lavoro e i percorsi di orientamento al lavoro per le donne vittime di violenza;

- Migliorare I'integrazione e I’interconnessione, nonché favorire processi comunicativi virtuosi, tra i Servizi
territoriali e le Strutture educative del territorio, le Forze dell’Ordine, la rete regionale e nazionale di servizi di

contrasto alla violenza;

',‘V
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ATTIVITA?

- attivita di ascolto, assistenza e aiuto psico-sociale, valutazione- validazione per la presa in carico, tutela/protezione,
assistenza legale e accompagnamento al reinserimento sociale e lavorativo per donne vittime di violenza di genere ¢
stalking e per minori vittime di violenza, maltrattamento ¢ abuso;

- attivazione di un numero verde telefonico operativo h/24;

- realizzazione di campagna di informazione/comunicazione e sensibilizzazione diffusa, attraverso vari mezzi;

- creazione di un sito web;

- realizzazione di percorsi di informazione e formazione rivolta agli operatori dei servizi sociali ¢ sanitari, della Giustizia
Minorile, delle Forze dell’Ordine, della Scuola, Agenzie educative e di rete con le istituzioni, pubbliche e private
finalizzata alla prevenzione del fenomeno e al raccordo degli interventi:

- attivazione di gruppi di mutuo aiuto;

- attivita di pronto emergenza;

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio —I

Equipe Abuso ¢ Maltrattamento (Comuni - ASL)
Psicologo

Assistente Sociale

Educatori

Avvocato




Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi'*

TITOLO: Maltrattamento e Violenza — Residenziale

Annualita: 2018 X 20190 20200
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali

Valenza territoriale: X ambito 0O comunale

Obiettivo di servizio: X SI ONO
(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/2017)

Numero progressivo: 15
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Maltrattamento e Violenza — residenziale
Art. del r.r. 4/2007: 80 - 81

Importo totale programmato: € 29.265,00 risorse ordinarie PdZ

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)
O gestione in economia O gestione diretta con affidamento a terzi
X altra modalita di gestione: pagamento retta

Tipologia di utenti: Donne e Minori vittime di violenza

N°¢ medio annuo previsto di utenti: n. 4

Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi

- assistenza a donne vittime di violenza fisica e/o psicologica con o senza figli, e a donne vittime di tratta e
sfruttamento sessuale, per le quali si & reso necessario |’allontanamento dal luogo in cui é avvenuta la violenza,
attraverso inserimento in comunita;

ATTIVITA®

- attivita di accoglienza residenziale alle donne con o senza bambini, segnalati dal Centro Antiviolenza;

- cura della persona e attivita socio-educative;

- sostegno psicologico per il compimento del percorso di allontanamento emotivo e materiale dalla relazione
violenta e di ricostruzione della propria autonomia;

- consulenza legale e attivita di orientamento e valutazione delle competenze e delle abilita delle donne/ospiti
per indirizzo verso nuovi sbocchi relazioni con il mondo esterno, in termini di avviamento al lavoro e di
indipendenza economica;

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Servizio sociale professionale dei Comuni
Equipe Abuso e Maltrattamento (Comuni ASL)
Operatori sociali come richiesti dal reg.reg. n.4/2007 per la comunita
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi'’

TITOLO: Funzionamento Ufficio di Piano

Annualita: 2018 X 201903 202007
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali

Valenza territoriale: x ambito O comunale
Obiettivo di servizio: x SI O NO

(cfi- Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/20] 7)

Numero progressivo: 17
(coerente con la numerazione delle schede Sfinanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Funzionamento Ufficio di Piano

Art. del r.r. 4/2007: altro

Importo totale programmato: € 81.247,88

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)
X gestione in economia O gestione diretta con affidamento a terzi
O altra modalita di gestione (specificare )

Tipologia di utenti:

N° medio annuo previsto di utenti:

Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi

€ 99.190,02 L’Ufficio di Piano individuato dalla Convenzione/Statuto, costituisce ’organo tecnico-amministrativo-
contabile dell’ Ambito per la realizzazione del Sistema Integrato di Welfare, definito dal Piano di Zona. L*Ufficio di Piano
realizza tutte le attivita individuate nella progettazione di dettaglio del Piano Sociale di Zona, nel quale sono indicati gli
obiettivi da conseguire, i servizi da erogare, gli standard di erogazione degli stessi, i risultati da raggiungere, le risorse
finanziarie e, fermi restando i poteri di indirizzo, direzione politica e controllo del Coordinamento
Istituzionale/Assemblea, I’Ufficio ¢ direttamente responsabile del raggiungimento degli obiettivi e della correttezza ed

efficienza della gestione.
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L’ Ufficio ¢ costituito da personale, impegnato per n® 36 h settimanali, in distacco dall’organico del Comune di Putignano:
n. 1 unitd, assistente sociale. responsabile della funzione di programmazione, progettazione ¢ di coordinamento
dell’ufficio, e della funzione finanziaria e contabile;

n.1 unita responsabile della funzione di gestione tecnica e amministrativa.

L’ufficio ha una propria sede per la quale sono previste le spese di gestione (utenze varie).

La realizzazione del Piano di Zona comporta anche dei costi rivenienti dalla valorizzazione di personale, beni e servizi e
messi a disposizione dai Comuni e che ammontano a:

€ 99.190.02 (personale) e € 6.388.20 (sede ufficio) per il Comune di Putignano in qualita di capofila

€ 166.422,18 (personale) per i cinque Comuni dell”’ Ambito

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Assistenti Sociali

Istruttori Amministrativi
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi'

TITOLO: Interventi di prevenzione e contrasto in tema di Dipendenze Patologiche

Annualita: 2018 X 20190 202003
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali

Valenza territoriale: x ambito O comunale

Obiettivo di servizio: [ S] X NO (Azione prioritaria)
(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/2017)

Numero progressivo: 18
(coerente con la numerazione delle schede Jfinanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Interventi per persone con Dipendenze Patologiche

Art. del r.r. 4/2007: altro

Importo totale programmato: € 1.793,36

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)
O gestione in economia X gestione diretta con affidamento a terzi
O altra modalita di gestione (specificare

)

Tipologia di utenti: Persone con Dipendenze patologiche

N° medio annuo previsto di utenti: n.q.

@escrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi

Gli interventi saranno orientati all’attivita di prevenzione sul fenomeno delle dipendenze patologiche

Finalita:

- prevenzione primaria e contrasto alla diffusione dell’ uso di sostanze che creano dipendenza;

- prevenzione e recupero di fenomeni di devianza e di condizioni di marginalita ed esclusione sociale;

- divulgazione di conoscenze sui fattori protettivi e sui fattori di rischio rispetto all’uso di sostanze, al fine di
sviluppare un approccio responsabile e atteggiamenti critici e consapevoli rispetto a comportamenti rischiosi;

- promozione benessere fisico, psichico e relazionale degli adolescenti e dei giovani;

Attivita
- costituzione di un Tavolo interistituzionale: Dipartimenti delle ASL, Istituzioni scolastiche, Organizzazioni del
Privato Sociale e altri Attori del territorio (Oratori, Societa sportive, Centri di aggregazione ecc.) finalizzato a




favorire lo scambio di informazioni, collaborazioni e inter-connessioni operative (anche attraverso la definizione
di appositi protocolli) su programmi di prevenzione delle dipendenze (ludopatia, alcolismo, sostanze psicotrope
ecc..);

- costituzione gruppi di auto-aiuto;

- attivita di sostegno legale;

- campagne territoriali di comunicazione, e programmi educativi di sensibilizzazione e prevenzione sulle
dipendenze patologiche

- laboratori formativi con azioni di sensibilizzazione e di apprendimento su tematiche: abuso di alcol e salute,
sicurezza stradale, consumo di alcol e stili di vita responsabili, in collaborazione con le autoscuole e le Istituzioni
scolastiche;

- laboratori in collaborazione con i centri di aggregazione finalizzato a promuovere il benessere giovanile e
allontanare i ragazzi da possibili situazioni di disagio;

- spazi di confronto all’interno di gruppi di coetanei per favorire atteggiamenti e opinioni che possano
disincentivare ’uso di sostanze;

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Servizio Sociale professionale del territorio (Comuni/Asl)
Equipe del Ser.T.

Operatori del Privato Sociale

Istituzioni scolastiche
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi'®

TITOLO: Strutture residenziali per minori

Annualita; 2018 X 20190 20200

AMBITO DI PUTIGNANO

PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali j
Valenza territoriale: x ambito O comunale

Obiettivo di servizio: [ SI XNO (Azione prioritaria)

(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/201 7)

Numero progressivo: 19
(coerente con la numerazione delle schede Jinanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Strutture residenziali per Minori fuori famiglia

Art. del r.r. 4/2007: 47-48-49-50

Importo totale programmato: € 40.685,75

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)
0 gestione in economia O gestione diretta con affidamento a terzi
X altra modalita di gestione: pagamento rette

Tipologia di utenti: Minori

N° medio annuo previsto di utenti: n. 5

Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi —I

Pagamento retta di ospitalita presso Comunita Familiare, Educativa, di Pronta Accoglienza e Comunita Alloggio,
in favore di minori che necessitano di un urgente allontanamento dalla propria famiglia, prioritariamente ai
minori inseriti con la mamma.

[ Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio —l

Servizio sociale professionale dei Comuni
Operatori sociali Comunitd come previsti dal Reg. Reg. n. 4/2007
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi?®

TITOLO: Abbattimento Barriere Architettoniche

Annualita: 2018 X 201903 20200
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali

Valenza territoriale: x ambito O comunale

Obiettivo di servizio: OSI X NO (Azione prioritaria)
(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/2017)

Numero progressivo: 20
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Abbattimento Barriere Architettoniche

Art. del r.r. 4/2007: altro

Importo totale programmato: € 0,00 (I’intervento trovera copertura sul Fondo speciale per I’eliminazione e il
superamento delle barriere architettoniche negli edifici privati di cui all’art. 10 della L.13/1989, cosi come
alimentato dal DPCM 21 luglio 2017, spesa gid comunicata alla Regione Puglia)

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)
X gestione in economia O gestione diretta con affidamento a terzi
a altra modalita di gestione (specificare

)

Tipologia di utenti: Soggetti Disabili

N° medio annuo previsto di utenti: n.13

Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi

Facilitare la mobilita e migliorare la qualita della vita dei Soggetti affetti da disabilita
ATTIVITA’
Istruttoria di n. 13 istanze gia pervenute e concessione del contributo economico

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Amministrativi Ufficio di Piano

=
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi?'

TITOLO: Altre strutture residenziali per disabili ed anziani

Annualita: 2018 X 20190 20200
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali

Valenza territoriale: x ambito O comunale

Obiettivo di servizio: aslI XNO (Azione Prioritaria)
(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/201 7)

Numero progressivo: 21
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Altre strutture residenziali per disabili ed anziani (Residenze

per Persone con Disagio psichico - Casa per la Vita)

Art. del r.r. 4/2007: 60 bis - 70

Importo totale programmato: € 176.994,69

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)
O gestione in economia O gestione diretta con affidamento a terzi
X altra modalita di gestione: pagamento rette

Tipologia di utenti: Persone con problematiche psico-sociali

N° medio annuo previsto di utenti: n.18

Ilescrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi

- Accoglienza residenziale a persone con problematiche psico-sociali

- Offrire validi riferimenti a persone che necessitano di sostegno per il mantenimento del livello di
autonomia nel percorso di inserimento o reinserimento lavorativo.

- Offrire percorsi orientati alla didattica e formazione professionalizzante a sostegno delle autonomie
acquisite.

ATTIVITA®

- Attivita alberghiere

- Attivita educative indirizzate all’autonomia, all’acquisizione e al mantenimento delle capacita
comportamentali, cognitive e affettivo relazionali.

- Attivita di socializzazione

[ Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Personale ausiliario, educatori professionali, assistente sociale, come da Reg. Reg. n. 4/07
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi22

TITOLO: Rete di servizi e strutture per il disagio psichico

Annualita: 2018 X 20190 20200
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali

Valenza territoriale: x ambito O comunale

Obiettivo di servizio: 0O SI XNO
(cfi. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/2017)

Numero progressivo: 22
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Assistenza Domiciliare Integrata (ADI) a Persone con disagio
psichico e fisico

Art. del r.r. 472007: 88

Importo totale programmato: € 47.562,84

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)
O gestione in economia X gestione diretta con affidamento a terzi
O altra modalita di gestione (specificare)

Tipologia di utenti: Soggetti con disagio psichico

N° medio annuo previsto di utenti: 7 utenti

Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi

- Il servizio sostiene le famiglie che si prendono cura del familiare con disagio psico fisico con Pobiettivo di
incentivare la cultura della domiciliarita e ridurre ’inserimento in comunita alloggio

- Mantenere la persona disabile nella propria abitazione, salvaguardando la vita affettiva/relazionale e
favorendo il mantenimento di una vita equilibrata;

ATTIVITA®
Prestazioni di natura socio-assistenziale:
Le prestazioni di natura sanitaria:
- Interventi del Dipartimento di Salute Mentale (infermieri professionali — Medico — Assistente sociale).

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

- Assistente Sociale

- Operatori OSA/OSS

- Medico

- Infermieri Professionali
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi??

TITOLO: Percorsi di autonomia abitativa e inclusione sociolavorativa

Annualita: 2018 X 20190 20200
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI

[ Informazioni generali

Valenza territoriale: X ambito O comunale

Obiettivo di servizio: [ SI X NO (Azione prioritaria)
(cft. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/2017)

Numero progressivo: 23
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Percorsi di autonomia abitativa e inclusione sociolavorativa
(Progetto GEMMA)

Art. del r.r. 4/2007: 80

Importo totale programmato: € 40.000,00 progetto GEMMA

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)
O gestione in economia X gestione diretta con affidamento a terzi
O altra modalita di gestione:

Tipologia di utenti: Donne e Minori vittime di violenza

N° medio annuo previsto di utenti: n.q.

Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi l

prevenzione e contrasto della violenza di genere, finalizzata all’accoglienza, al sostegno e
all’accompagnamento delle donne vittime di violenza, sole o con minori, con I’ obiettivo di supportarle durante
tutto il percorso di fuoriuscita dalla violenza medesima - assistenza a donne vittime di violenza fisica e/o
psicologica con o senza figli, e a donne vittime di tratta e sfruttamento sessuale, per le quali si & reso necessario
I’allontanamento dal luogo in cui & avvenuta la violenza, attraverso inserimento in comunita;

ATTIVITA®

Potenziamento della fase di accoglienza in emergenza, per offrire un luogo garante dell’incolumita fisica delle
donne sole e/o con minori, in situazioni di alto rischio di reiterazione della violenza e in assenza di una rete
familiare o amicale di supporto

Attivazione di tirocinii formativi mirati al perseguimento dell’autonomia economica e lavorativa delle donne




Ricerca di soluzioni abitative e alloggiative per consentire alle donne 1" allontanamento da situazioni di violenza
domestica, in ottica non solo emergenziale

Corsi di formazione volti al potenziamento della rete antiviolenza

Realizzazione di percorsi mirati per i maltrattanti

| Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Servizio sociale professionale dei Comuni
Equipe Abuso ¢ Maltrattamento (Comuni ASL)
Operatori sociali come richiesti dal reg.reg. n.4/2007
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi?!

TITOLO: Telesoccorso Teleassistenza

Annualita: 2018 X 20190 2020033
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali

Valenza territoriale: x ambito O comunale

Obiettivo di servizio: a SI XNO
(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/201 7)

Numero progressivo: 24
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Telesoccorso Teleassistenza

Art. del r.r. 4/2007: altro

Importo totale programmato: € 7.320,00

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)
Ogestione in economia X gestione diretta con affidamento a terzi sino ad agosto 2018
0 altra modalita di gestione (specificare

)

Tipologia di utenti: anziani e disabili gravi soli

N° medio annuo previsto di utenti: n. 75

Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi

*  Servizio di telefonia sociale, continuativo con copertura di 24/24 ore giornaliere
Permettere alle persone sole “a rischio e/o fragili” di vivere nel proprio domicilio, con la garanzia di un pronto
intervento nel caso di malori improvvisi, cadute accidentali, incidenti domestici, ecc.., da parte di personale
qualificato;

*  Garantire alla persona anziana una continua assistenza giornaliera;

e Garantire sostegno psicologico e sociale specie nei casi di solitudine e sconforto.

ATTIVITA
Tecnico-operativo
- impiego di strumentazione telematica di telesoccorso (centrali operative, apparecchiature d'utente) omologata;
- dotazione agli utenti di apparecchi individuali segnalatori delle condizioni di allarme;

—
o
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Assistenziali e di sostegno
- presenza e funzionamento della centrale d'ascolto in modo da assicurare la fruizione del servizio da parte delle
persone aventi diritto;

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Assistenti sociali comunali
Tecnici della telefonia

T
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi?’

TITOLO: Trasporto Sociale per Persone con Disabilita

Annualita: 2018 X 20190 20200

AMBITO DI PUTIGNANO

PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali _l
Valenza territoriale: x ambito O comunale

Obiettivo di servizio: 0 s1 X NO

(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-2020 — DGR 2324/201 7)

Numero progressivo: 25
{coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Trasporto Sociale per Persone con Disabilita presso centri
Riabilitativi pubblici

Art. del r.r. 4/2007: altro

Importo totale programmato: € 0,00 (il costo del servizio, per I’anno 2018, pari ad € 151.000,00 sara
coperto attraverso le somme gid impegnate per gli anni precedenti, e sulle quali si determinera una
minore spesa, stanti le fatture pervenute dalla ASL)

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)
0 gestione in economia X gestione diretta con affidamento a terzi
X altra modalita di gestione: gestito dalla ASL con onere finanziario compartecipato (60% Comuni e 40%
ASL) per il Comune di Locorotondo il servizio ¢ affidato a Terzi

Tipologia di utenti: Minori Adulti disabili

N° medio annuo previsto di utenti: n. q.

LDescrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi

- garantire la continuita del Trasporto Sociale per i Comuni di Putignano, Alberobello Castellana G. e Noci,
in collaborazione con la ASL, presso i Centri di Riabilitazione dell’ Ambito e per il Comune di Locorotondo
garantire il medesimo trasporto (raggiungimento del Centro di Riabilitazione di Ostuni) con affidamento
a ditta del Privato sociale;

- favorire il miglioramento delle condizioni psico/fisiche e potenziare le capacita residue del Disabile

mofilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio _I

Personale (autista, accompagnatore) messo a disposizione dalla Ditta appaltatrice
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Servizi

TITOLO: Progetto PON SIA

Annualita: 2018X 20190 20200
AMBITO DI PUTIGNANO
PROVINCIA DI BARI

Informazioni generali

Valenza territoriale: x ambito O comunale

Obiettivo di servizio: X SI a NO
(cfr. Piano Regionale Politiche Sociali 2018-20 — DGR 2324/2017)

Numero progressivo: 26
(coerente con la numerazione delle schede finanziarie)

Denominazione servizio/intervento: Progetto PON SIA — Ministero — REI RED

Art. del r.r. 4/2007: altro

Importo totale programmato: € 482.204,00 (una parte di detto finanziamento ¢ spalmato sui
servizi da  attivare all’interno della scheda di
programmazione finanziaria)
€ 14.293,91 Reddito di dignita

Modalita di gestione del servizio (in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie)

X gestione in economia X gestione diretta con affidamento a terzi
0 altra modalita di gestione

Tipologia di utenti: Beneficiari della Misura REI RED

N° medio annuo previsto di utenti: n.q.

| Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesi

- Attivazione dell’equipe di ambito per la valutazione multidisciplinare del caso e la presa in carico

- Attivazione del RED

- Predisposizione di percorsi mirati di inclusione per soggetti esclusi dalle due misure

- Predisposizione ambientale e informatica della sede dell’equipe

- Attivazione servizi di sostegno al percorso di inclusione quali Nidi, ADE, Centri diurni per minori, SAD, Centro
Famiglie, Tirocinii formativi, assistenza scolastica specialistica

- Predisposizione di sportelli sul territorio attraverso servizio di segretariato sociale
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- sostegno alla genitorialita e alla conciliazione vita-lavoro delle famiglie

azioni di sistema connesse all’attuazione della misura (innovazione empowerment operatori, campagne
informative, info point)

Ijroﬁlo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Personale Ufficio di Piano
Equipe multidisciplinare
Servizi e strutture del territorio
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